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PARA A
QUALIFICACOES ENSIN

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Desenvolver e coordenar a intervengao e intervir no combate a incéndios e noutros acidentes ou incidentes e prestar socorro e
assisténcia a pessoas e bens na area de implantagédo do aerédromo.

Actividades Principais

« Assegurar as condi¢des técnicas dos equipamentos e sistemas de prevengéo e seguranga.

Controlar os sistemas de detecc¢éo de acidentes ou incidentes e identificar os alertas de emergéncia.

« Participar na elaboragdo de planos de emergéncia, implementando-os no ambito das respectivas atribuigoes.

« Combater incéndios e intervir em casos de acidentes ou incidentes que ocorram no aerédromo, nomeadamente, nas
aeronaves, nas instalagdes e nos equipamentos, de acordo com o plano de emergéncia estabelecido.

« Prestar assisténcia a acidentados.

« Apoiar a investigacao de acidentes ou incidentes.

« Acompanhar as operagdes de abastecimento e retirada de combustivel de aeronaves e outros equipamentos considerados
de risco.

« Assegurar o seu nivel de desempenho optimizando as suas capacidades fisicas e operacionais, efectuando treinos

especificos e participando em acgdes de treino, nomeadamente, simulacros de incéndios.

Orientar e controlar as actividades das equipas de servigo na execugdo dos trabalhos de preparagdo e manutengéo dos

veiculos e equipamentos de emergéncia, nas operag¢des de combate a incéndios e de intervengao noutros acidentes ou

incidentes, bem como no salvamento de pessoas e bens.
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Formacio Sociocultural

Dominios de Formacao Caodigo UFCD
6651 Portugal e a Europa
6652 Os media hoje
6653 Portugal e a sua Historia
6654 Ler a imprensa escrita
Viver em
Portugués 6655 A Literatura do nosso tempo

6656 Mudangcas profissionais e mercado de trabalho
6657 Diversidade linguistica e cultural
6658 Procurar emprego
6659 Ler documentos informativos
6660 Conhecer os problemas do mundo actual
6661 Viajar na Europa

Comunicar em

Lingua Inglesa 6662 Escolher uma profissdo/Mudar de actividade
6663 Debater os direitos e deveres dos cidaddos
6664 Realizar uma exposi¢ao sobre as instituicdes internacionais
6665 O Homem e o ambiente
6666 Publicidade: um discurso de sedugéo

Mundo Actual 6667 Mundo actual — tema opcional
6668 Uma nova ordem econémica mundial
6669 Higiene e prevencgao no trabalho

Desenvolvimento 6670 Promogéao da saude
Pessoal e Social

6671 Culturas, etnias e diversidades

Total:

Total:

Total:

Horas

50

25

25

25

50

25

25

50

275

25

50

25

25

25

50

200

25

25

25

25

100

50

25

25
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0755

Tecnologias de 0757
Informacéo e
Comunicacao

0792

Processador de texto - funcionalidades avangadas

Folha de calculo - funcionalidades avangadas

Criagé@o de paginas para a web em hipertexto

ANCQEP

AGENCIA NACIOMAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, P

Total: 100
25
25
25
Total: 75

'Pode optar-se pelo desenvolvimento de outra lingua estrangeira, que se revele mais interessante do ponto de vista das necessidades do

mercado de trabalho, rendo por base os mesmos conteudos e objectivos/competéncias a adquirir.

Dominios de

Formagéao Cédigo
Cadigo®
3731
3735
3740
3742
5744
s
651
4977
5436
5440
5869
5871

Formacao Cientifica

UFCD

Formacao Tecnolégica
UFCD pré-definidas

Organizagéo e sistemas de comando e controlo

Hidraulica, equipamentos e veiculos

Manobras de mangueiras, bombas, escadas, nés e ligacdes

Manobras de busca e salvamento

Operacgdes de extingédo de incéndios em meios de transporte

Técnicas de socorrismo

Técnicas de desencarceramento

Controlo de acidentes com matérias perigosas

Informatica na optica do utilizador - fundamentos

Gestao de stress e gestéo de conflitos

Comunicagéo e trabalho em equipa

Psicossociologia do trabalho

Motivagéo e gestao de equipas de trabalho

Comunicagao interpessoal e assertividade

Planeamento de emergéncia

Gestéo da emergéncia

Planeamento de exercicios

Horas

Horas

50

50

50

50

50

50

50

50

25

25

25

25

50

25

50

50

25
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http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/3300
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/3304
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/3306
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/3309
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/3311
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/3312
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/3313
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/3316
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/3320
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4131
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4436
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4740
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4795
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4799
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5189
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5190
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5192
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QUALIFICACOES

5879
6515
6516
6517
6518
6519
6520
6521
6522
6523
6524
6525
6526

6527

Contexto de
Trabalho

w w N N N N N N N N N N = =
= o © oo ~ [«2) (¢ S w N = o © o)

Analise de riscos e vulnerabilidades

Aerédromos

Informatica na optica do utilizador — folha de calculo e intranet
Inglés técnico - aer6dromos

Introdugéo ao servigo de bombeiros

Investigacdo de acidentes e incidentes

Operagdes de extingdo de incéndios em aeronaves
Operagdes essenciais de extingdo de incéndios florestais
Operacgdes essenciais de extingdo de incéndios urbanos e industriais
Planos de emergéncia em aerédromos

Prevengéo e resposta a acidentes e incidentes

Segurancga operacional

Técnicas de condugéo de emergéncia

Treino operacional

Formacao Pratica

ANCREP

PARA A QUALIFICACAO EOQ
ENSINO PROFISSIONAL, P

Total:

Considerando que os cursos de aprendizagem sao desenvolvidos em regime de alternancia,
parte das UFCD que integram a formagéo tecnolégica podem ser desenvolvidas na formagao
pratica em contexto de trabalho (ver orientagdes para o desenvolvimento desta componente de
formagao em www.iefp.pt)

50

25

25

25

25

50

25

25

25

25

25

25

25

25

1100

Horas

1500

*Os codigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de

formacgao.
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http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5200
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6669
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6670
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6671
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6672
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6673
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6674
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6675
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6676
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6677
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6678
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6679
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6680
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/6681
http://www.iefp.pt/
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4. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta Duracao (UFCD)

4.1. Formacao de Base - Sociocultural

Carga horaria
Portugal e a Europa 5% horas

« Reconhece a Constituicdo como Lei Fundamental do Estado de Direito portugués.

« Demonstra o conhecimento da hierarquia e das competéncias dos 6rgaos de soberania.

« Explicita a interdependéncia entre governantes e governados no contexto das sociedades democraticas.
« Lida de forma cooperante com os outros, assumindo as regras do jogo democratico.

Indica os objectivos da adesao de Portugal a Unido Europeia.

Justifica a criagdo da Unido Europeia.

Refere as diferentes etapas da construgéo europeia.

Distingue os diferentes Tratados.

Caracteriza as principais instituicdes da Unido Europeia.

« Reconhece a importancia de organizac¢des internacionais na resolugao de problemas globais.
Identifica diferentes tipos de organizagdes internacionais e explicita as fungdes das principais.

6651

Resultados da

Aprendizagem

Conteudos

« Organizagéo do Estado Democratico
o O Estado de Direito — a Constituicdo
- A génese da nossa Constituicdo
- A prevaléncia da Lei Fundamental face a outras normas ou leis
- Principios, direitos e garantias
- Organizagéo politica
« Os Orgaos de Soberania — sua composigao, competéncias e interligagio
o Presidéncia da Republica, Assembleia da Republica, Governo e Tribunais
o A Administragdo Publica
o Algumas competéncias a nivel central, regional e local
« Integragdo de Portugal na Unido Europeia
o Principais motivacdes do pedido de adesao e implicacdes decorrentes da integragao
« A Europa, o cidadéo e o trabalho
o Estados-Membros: sucessivos alargamentos
Mercado Unico Europeu
Adeséo a moeda Unica
Os principais Tratados da Unido Europeia
As instituicdes europeias
o O cidadao/profissional europeu
« A Europa e o Mundo
o As principais organizagdes internacionais: organizagdes intergovernamentais (ONU, OTAN, entre outras) e organizagdes nao
governamentais
o Nivel de intervengdo na resolugéo de problemas mundiais

o
[¢]
[¢]
o
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. . Carga horaria
« Distingue comunicacéo e informagao.
« |dentifica os varios tipos de media e as respectivas fungdes.
« Explicita a influéncia do media na opini&o publica.
« Reconhece a importancia do direito a informagao.
« ldentifica novas formas de informagao e de comunicagédo resultantes da evolugao tecnoldgica.

Resultados da

Aprendizagem

Contetdos

« Conceitos de comunicagao, informagao e media

« Funcdes e potencialidades dos diferentes media

« Componentes do sistema mediatico: profissionais, empresas, tecnologias, contetdos, audiéncias e politicas de comunicacédo
« Condicionantes da produgédo mediatica: audiéncias, programacéao e publicidade

« A importancia dos media na formacéo da opinido publica

Condicionantes da produgao mediatica: audiéncias, programacéo e publicidade

« Componentes do direito a informagéo

Obstaculos ao direito a informagéo

Relagao entre as novas tecnologias e a comunicagao

6653

. Carga horaria
Portugal e a sua Histéria 295 ———

Situa, cronologicamente, os momentos mais importantes da histéria de Portugal contemporaneo.

Identifica, em diferentes periodos de tempo, as influéncias estrangeiras na cultura e nos diversos sectores de
actividade econémica portugueses.

« Reconhece o protagonismo de Portugal em determinados momentos histéricos.

Relaciona as diferentes correntes de pensamento com a produgéo artistica e literaria que Ihes esta associada.
Caracteriza, genericamente, a evolugdo da estrutura social, da cultura e dos costumes.

Compreende as causas que conduziram a um processo de transicdo democratica em Portugal.

Resultados da

Aprendizagem

Contetidos

« A civilizagao industrial no século XIX e XX
o O mundo industrializado no século XIX
o As alteracdes urbanas e sociais da industrializagao
o Os novos modelos culturais do mundo industrializado
« A Europa e o mundo no século XX
o As transformacdes econdmicas do pés-guerra
o Mutagdes na estrutura social, na cultura e nos costumes
o Ruptura e inovagéo na arte e na literatura
« Portugal no século XX
o Portugal: da | Republica a ditadura militar
o Portugal: o autoritarismo e a luta contra o regime
o Portugal democratico: a Revolugéo do 25 de Abril e a instauragdo do Estado Democratico
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. . Carga horaria

« |dentifica e caracteriza tipos de textos jornalisticos.
« Distingue jornais da imprensa escrita.
« Desenvolve o espirito critico e a capacidade comunicativa.

Resultados da

Aprendizagem

Conteudos

« Jornal escrito e jornal televisionado
« Tipos de jornais
o Generalistas — nacionais e regionais
o Especializados — desportivos, de artes, cientificos, entre outros
« Géneros jornalisticos e respectiva estrutura
« Andlise da estrutura de primeiras paginas de jornais
« Analise do contelido das diferentes secgdes e tipos de texto de um jornal

Carga horaria

6655 50 horas

A Literatura do nosso tempo

« ldentifica caracteristicas genéricas do texto literario.

« Caracteriza genericamente os diferentes géneros literarios.

« Distingue os varios géneros literarios.

REINELIENER « Estabelece relagdes entre a literatura portuguesa do século XX e outras formas de expressao artistica.

Y I le[oIP£ ULl « [dentifica fontes de influéncia de diferentes correntes ou autores nacionais e estrangeiros.

« Reconhece um conjunto de autores representativos do século XX e relaciona-os com a sua forma de escrita e
principais obras.

« Desenvolve capacidades de leitura, interpretagéo, analise critica e de apreco pela arte.

Conteudos

« Conceito de literatura
« Conceito de texto literario
« Aliteratura portuguesa do século XX
« Arelagéo da literatura portuguesa do século XX com outras formas de expresséo artistica
« Os autores e a sua producgao literaria - que géneros literarios e que tematicas
o Agustina Bessa Luis
o Anténio Lobo Antunes
o David Mouréo Ferreira
o Dinis Machado
o José Cardoso Pires
o José Saramago
o Lidia Jorge
o Manuel Alegre
o Sophia de Mello Breyner Andresen
o Vergilio Ferreira
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QUALIFICAGOES

6656

. . Carga horaria
Mudancas profissionais e mercado de trabalho 2% horas

« Relaciona a evolugéo da organizacéo do trabalho e das profissdes com as mudancas cientificas e tecnolégicas.

« Avalia os impactos das novas tecnologias no exercicio profissional.

« Compreende a influéncia das novas dindmicas na evolugdo do mercado de trabalho.

« Reconhece a importancia da aprendizagem ao longo da vida, independentemente do contexto em que a mesma
se processa.

Resultados da

Aprendizagem

Contetidos

Conceitos de trabalho, emprego e empregabilidade

Representacdes sociais das profissdes e dos contextos de trabalho

Evolucéo cientifica e técnica e implicagdes no mundo do trabalho

« Novas formas de trabalho associadas as novas tecnologias — o teletrabalho

Classificagé@o dos sectores de actividades econédmicas e profissées

Evolugéo dos perfis profissionais na area profissional do curso

« Aimportancia dos percursos formais, ndo formais e informais de aprendizagem ao longo da vida

6657

- R c es Carga horaria
ersidade linguistica e cultural 25 horas

« Reconhece a lingua como caracteristica de uma cultura.

« ldentifica os diferentes falares regionais e os seus elementos diferenciadores.
RESMIEGIRIEY « Interpreta correctamente o sentido da expresséo “unidade na diversidade”.

NI le[oIP£ULEIE - Situa geograficamente os diferentes falares.

« ldentifica alguns aspectos culturais dos paises pertencentes a CPLP.

« Relaciona os objectivos da CPLP com os objectivos da politica externa portuguesa.

Conteudos

« O Portugués - uma Lingua Viva
« Lingua, dialecto e falar regional
« Unidade e diversidade da Lingua Portuguesa
o A pronuncia e o léxico, elementos de diferenciagéo
o Variedades do portugués, distribuigao geografica
« O Portugués no mundo actual
« Comunidade de Lingua Oficial Portuguesa (CPLP)
o Antecedentes e Declaragédo
o Estatutos
o Estados membros
o Objectivos
« Expanséo da Lingua Portuguesa no mundo: descobrimentos e descolonizagdo
« Politica externa e defesa da Lingua Portuguesa
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QUALIFICAGOES

6658

P Carga horaria
rocurar emprego 50 horas

« Compreende as exigéncias do mercado de trabalho em termos de insergéo profissional.

« ldentifica e consulta fontes diversificadas de ofertas de emprego.

« Constréi instrumentos diversificados de candidatura a um emprego.

REINELIEY « Explicita as finalidades dos diferentes instrumentos de candidatura ao emprego.

NIl lP£ Il « Distingue comportamentos e posturas ajustados e desajustados durante os processos de selecgio para um
emprego.

« Reconhece a importancia da procura activa de emprego.

« Desenvolve capacidades de iniciativa e de responsabilidade pessoal.

Contetdos

Conceitos de mercado de trabalho

« Oferta e procura de emprego: rede de relagdes pessoais, anuncios, Centros de Emprego, empresas de recrutamento, Internet...
Técnicas e instrumentos de candidatura a um emprego: curriculum vitae, carta de apresentagéo, carta de candidatura, carta de
recomendacao, entrevista, testes de selecgao

Recrutamento e mobilidade de trabalhadores na Unido Europeia

Programas e medidas de apoio a insergéo profissional e a criagdo de empresas

« Ponto Nacional de Qualificagdo (PNQ)

. . Carga horaria
6659 Ler documentos informativos 25 horas

« Lé e interpreta documentos informativos e utilitarios.
« Adequa o discurso oral e escrito, em situagdes do quotidiano, de acordo com as aprendizagens efectuadas.
« Elabora um glossario com base nos documentos trabalhados.

Resultados da

Aprendizagem

Conteudos

« Andlise de textos informativos e utilitarios
o Instrugdes de utilizagéo de equipamentos ou de produtos diversos
o Anuncios e pequenos artigos
o Rétulos de produtos alimentares
o Regras de jogos
« Sistematizagdo e apresentagédo do contetido dos textos trabalhados
« Selecgéo dos principais termos em fungéo do tema
« Organizagdo de um glossario

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Socorros e Emergéncias de Aerédromo - Nivel 4 | 17-05-2012 10/ 43



- ANCQEP

YEO
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIOMNAL, P

Carga horaria
Conhecer os problemas do mundo actual 50 horas

Consulta varias fontes de informagao.

Selecciona, organiza e sistematiza a informagéo recolhida.

Analisa criticamente a informagéo.

Produz textos escritos.

Argumenta oralmente sobre os textos produzidos.

Consciencializa-se dos problemas que afectam presentemente a humanidade.
Identifica a importancia de alterar politicas, atitudes e comportamentos.

6660

Resultados da

Aprendizagem

Conteudos

« Devem ser identificados dois temas que se assumem na actualidade como um problema para a humanidade, de acordo com os
interesses do grupo

« Exemplos
o Exclusao social e solidariedade
o Migragéo e minorias étnicas
o Toxicodependéncias
o Sida
o Globalizagéo
o Avancos tecnoldgicos e reflexos no mundo do trabalho
o Ameaga nuclear
o Preservagéo ambiental

o (..)

6661

.. Carga horaria
Viajar na Europa 25 horas

« Consulta varias fontes de informacao.

« Selecciona, organiza e sistematiza a informagao recolhida.

Resultados da |B Reconhece o espago europeu e o espago comunitario.

Aprendizagem « |dentifica as diferentes moedas utilizadas no espago europeu e reconhece o respectivo valor face ao euro.
« Prepara a viagem a realizar.

« Preenche formularios e outros impressos.

« Utiliza mapas para identificar e se deslocar até aos locais pretendidos.

Conteudos

« A Europa e o Espago Comunitario
« |dentificacdo do(s) pais(es) a visitar (num maximo de 2)
« ldentificacdo das cidades a visitar
« Preparacao da viagem
o Recolha de dados de caracteriza¢éo do destino da viagem
o Contacto com agéncias de viagem
o ldentificacdes de documentos ou outras condigbes exigidas pelas autoridades do pais
o Mapas e roteiros
o Plano de viagem
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QUALIFICAGOES

6662

S - Carga horaria
Escolher uma profissao/Mudar de actividade 25 horas

« Consulta varias fontes de informacao.

« Selecciona, organiza e sistematiza a informagao recolhida.

« Analisa criticamente a informagéo.

« |dentifica e desmonta estereétipos profissionais.

« Produz documentos de resposta a anuincios de oferta de emprego.

Resultados da

Aprendizagem

Contetidos

« Profissdes tradicionais e novas profissdes

« Representagdes sociais das profissdes

« Caracterizagao das principais actividades associadas a saida profissional
« Anuncios de oferta de emprego

« Curriculum Vitae

« Carta de apresentacéo

6663

- . ~ Carga horaria
ater os direitos e deveres dos cidadaos 25 horas

« Consulta varias fontes de informacgéo.

« Selecciona, organiza e sistematiza a informacao recolhida.

« Analisa criticamente a informagao.

« Distingue liberdade, direito e dever.

« Defende e exerce, em consciéncia, os seus direitos e deveres.

Resultados da

Aprendizagem

Conteudos

« Devem ser identificados dois temas (um no dominio dos direitos e outro no dominio dos deveres) que se assumam de maior interesse
para o grupo

« Exemplo
o Liberdade de expressao

Liberdade de informagao e liberdade de imprensa

Direito a seguranga e protecgao

Direito a igualdade de oportunidades

Direito a diferenga

Direito a educagéo ao longo da vida

Deveres do cidadao no respeito pelas liberdades individuais e colectivas

Deveres do cidadao no respeito pelo patrimonio cultural e ambiental

Deveres do cidadao no respeito pela justica e solidariedade dos paises ricos pelos paises pobres

o (..)

O O O 0O O O O o
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QUALIFICAGOES

Carga horaria
50 horas

6664 Realizar uma exposicao sobre as instituicoes internacionais

« Consulta varias fontes de informacéo.

« Selecciona, organiza e sistematiza a informagao recolhida.

« ldentifica as instituigbes internacionais com maior relevancia nas diferentes areas de intervengao.
« Debate, em grupo, as opg¢des de realizacédo do trabalho.

« Apresenta em exposigéo, sob a forma de cartaz ou de outro suporte, uma instituigdo internacional.

Resultados da

Aprendizagem

Contetidos

« ldentificacé@o de instituigdes internacionais organizadas de acordo com a natureza e ambito de intervengéo
« Recolha de informagao de caracter geral e de caracter selectivo
« Tratamento da informagéo
« Direitos de autor
« Estruturacéo e produgdo de um documento informativo/divulgagéo/promogéo
« Organizagao da exposigao

o Reserva do espago

o Preparagéo do espago

o Divulgagao e promogao do evento

o Producao de convites

o Acolhimento dos visitantes

o Balango final

6665

] Carga horaria
O Homem e o ambiente 25 horas

« Caracteriza os principais problemas ambientais.

« Compreende o impacte da actividade humana no ambiente.

REINELIEREY « |dentifica os efeitos da poluigdo na saude publica.

NI IPZ Bl « Reconhece a importancia da alteracdo de atitudes e comportamentos na preservacéo do ambiente.

« Compreende que nos processos de tomada de decisdo sobre problematicas ambientais concorrem diversas
perspectivas reflectindo interesses e valores diferentes.

Conteudos

« Principais problemas ambientais relacionados com o ar, a agua, os residuos e o ruido

« A poluicdo e a saude publica

« As tecnologias verdes: custos e beneficios

« Novas fontes de energia e a sua utilizagao

« Relagao entre a sociedade de consumo e a sociedade sustentavel

« Comportamentos favoraveis a preservagéo do ambiente

« Protocolos e Convengdes internacionais no dominio do ambiente e do desenvolvimento sustentavel
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QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIOMNAL, P

Carga horaria

6666 Publicidade: um discurso de seducgao 25 horas

« Identifica e interpreta os mecanismos e meios usados pela publicidade para influenciar o consumidor.

« Cria habitos de comparagéo e de comprovagao das caracteristicas reais de produtos e servigos face as
REINELIEREY caracteristicas definidas pela publicidade.

INJ I IPLLEINE « Promove uma consciéncia critica face as necessidades de consumo criadas através da publicidade.

« ldentifica modelos sociais, morais, culturais e ideoldgicos, implicitos na mensagem publicitaria.

« Interpreta e aplica a Lei da publicidade a casos especificos.

Conteudos

« Sociedade de consumo: consumo e consumismo
« Meios de comunicagao de massa: publicidade
« Mercado e publicidade
o Conhecimento e caracterizagdo dos destinatarios na construgdo da mensagem publicitaria
o Consumos juvenis
o Produtos publicitarios destinados a jovens
o Construgéo de identidades em fungdo de modelos e de esteredtipos
« Elementos fundamentais da estrutura de um anuncio
o Imagem, texto oral e/ou escrito, duragdo e som
« Lei da publicidade

Carga horaria

6667 Mundo actual - tema opcional 25 horas
Resultados da o " " .
. « Promove uma consciéncia analitica e critica, com base em acontecimentos e/ou problemas do Mundo actual.
Aprendizagem

Conteudos

« Os contelidos a desenvolver devem integrar-se em temas de actualidade, escolhidos de acordo com os interesses dos formandos.

6668

U d P dial Carga horaria
ma nova ordem economica mundia 25 horas

« Conhece, globalmente, as interdependéncias que no mundo contemporaneo conferem caracter mundial as
relagdes economicas.

« |dentifica grandes assimetrias ao nivel do mundo, das regides e dos paises.

« ldentifica as causas econémicas e politicas subjacentes a situacéo internacional no final do século e do milénio.

« Reconhece os efeitos econémicos e sociais da globalizagéo.

« Identifica-se com os principios sociais, de cidadania, de subsidiariedade e de coes&o defendidos por uma Europa
Comunitaria.

Resultados da

Aprendizagem

Contetdos

« Um olhar sobre o mundo na viragem do século e do milénio
o Interdependéncia econémica e globalizagdo
o Mundos, regides e paises divididos

« Desenvolvimento do capitalismo

« O fim da guerra fria e 0 mundo unipolar

« A nova ordem econémica mundial

o A Europa dos cidadaos
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QUALIFICAGOES

Resultados da

Aprendizagem

&L

6669

. Carga horaria
ene e prevencao no trabalho 50 horas

« Define conceitos de saude, doenga profissional e acidente de trabalho.

« Relaciona saude com local de trabalho.

« ldentifica as principais causas das doencas profissionais e dos acidentes de trabalho.
« Identifica e interpreta elementos relevantes das estatisticas de acidentes de trabalho.
« ldentifica as principais caracteristicas de um posto de trabalho-tipo.

« Caracteriza as condigdes de trabalho ideais e as formas de as conservar.

« Reconhece as vantagens da proteccéo colectiva e individual.

« Utiliza meios adequados de movimentagao de cargas.

« ldentifica as regras de utilizagdo de ecras de computador.

Conteudos

« Saude, doenga e trabalho

o

O 0O O 0O O O O o

Saude

Doenga profissional

Acidentes de trabalho

Doengas profissionais nos diversos sectores econémicos

Estatisticas de doengas profissionais e de acidentes de trabalho

Distribuicao de acidentes de acordo com localizagéo da leséo, tipo de leséo, hora de trabalho, regido, sector de actividade, idade
Tipos de risco de acidente

Custos dos acidentes

Prevencao de acidentes

« Ergonomia

o
o
[¢]
o
[¢]
[¢]

Postos de trabalho: sentado, em pé, misto

Condigdes de trabalho: temperatura, ruido, humidade, ventilagdo, iluminagdo, poluentes quimicos
Técnicas de prevengéo colectiva e individual

Equipamentos de prevencao individual

Movimentagao de cargas: levantamento, transporte manual

Regras de utilizagao de ecras de computador

Resultados da

Aprendizagem

6670

. . Carga horaria
Promocao da saude 25 horas

Avalia a importancia dos comportamentos positivos na promogéo da saude.

Caracteriza os diferentes tipos de toxicodependéncias e diversas patologias contemporaneas.

« Reconhece as consequéncias do consumo do alcool, do tabaco e de estupefacientes.

Compreende a importancia do planeamento familiar.

Identifica comportamentos que previnem as doengas sexualmente transmissiveis.

« Reconhece as organizag¢des da sociedade civil na prevengéo de riscos, no combate a doenga e no apoio aos
cidadaos portadores de patologias ou dependéncias.

Conteudos

Prevencao da saude

Alimentacao racional e desvios alimentares

Actividade fisica e repouso

Sexualidade e planeamento familiar

Doengas da actualidade (sida e outras patologias contemporaneas) e toxicodependéncias

Causas, sintomas, formas de prevengao, de transmisséo e de tratamento

Organizagdes da sociedade civil que prestam apoio a portadores de diferentes patologias ou dependéncias
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QUALIFICAGOES

6671

. . . Carga horaria
Culturas, etnias e diversidades 25 horas

« Compreende os conceitos de cultura, raca e etnia.

« Reconhece as especificidades culturais dos principais grupos étnicos representados na sociedade portuguesa.
« Identifica os fluxos de emigracéo portuguesa na actualidade.

« ldentifica tipos e situagdes de racismo e de discriminagao.

« Compreende como o desconhecimento gera preconceitos e medo.

« Entende a diversidade como uma forma de riqueza.

« Conhece os dispositivos legais e institucionais de promog¢éo da igualdade étnico-cultural.

Resultados da

Aprendizagem

Conteudos

« Conceitos de cultura, raga e etnia

« Fendmenos de emigragéo e de imigragdo na actualidade

« ldentidade cultural das comunidades emigrantes

« Contributos de diferentes culturas para a vida de um pais

« Racismo e a xenofobia associados a imigragao

« Formas de discriminag&o: nacionalidade, cor, género, religido, orientagéo sexual

« Momentos histéricos, personalidades e organizagdes determinantes na luta contra as diferentes formas de discriminacéo
« Legislagéo de promogao da igualdade entre grupos sociais e étnicos

C horari
0755 Processador de texto - funcionalidades avancadas a;gaho‘:;asna

« Automatizar tarefas de edigéo e elaboracdo de documentos.
« Efectuar impressdes em série.
« Elaborar e utilizar macros e formularios.

Resultados da

Aprendizagem

Conteudos

« Modelos e assistentes
o Criar modelos
o Modelos pré-definidos
o Modelo normal
o Criacédo de documentos com os assistentes
o Impresséo em série
o Documento principal
o Documento de dados
o Formularios
o Criagdo de campos de formularios
o Preenchimento de formularios
« Macros
o Criagédo de uma macro
o Gravagéo de uma macro
o Execugdo da macro
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QUALIFICAGOES

C horari
0757 Folha de calculo - funcionalidades avancadas a;%aho‘:;"a

Resultados da B Executar ligagdes entre mdltiplas folhas de calculo.
Aprendizagem « Proceder a realizagao de analise de dados através de tabelas dinamicas.
« Automatizar ac¢des através da utilizagéo de macros.

Conteudos

« Mdltiplas folhas de célculo
o Mlltiplas folhas
o Reuniao de folhas de calculo
o Ligagao entre folhas
« Resumo de dados
o Insercdo de sub-totais
o Destaques
o Relatérios
« Analise de dados
o Criacéo e formatagao de uma tabela dindmica
o Utilizagao de totais e sub-totais
o Férmulas em tabelas dindmicas
o Elaboragéo de graficos
« Macros
o Criacéo e gravagédo de uma macro
o Execugado de uma macro
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QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIOMNAL, P

i ~ , . . Carga horaria
0792 Criacao de paginas para a web em hipertexto 2
25 horas
Resultados da - i
. « Elaborar paginas para a web, com recurso a hipertexto.
Aprendizagem

Contetidos

Conceitos gerais de HTML
o Ficheiros HTML
o Estrutura da pagina HTML
Ligagbes
o Tag <A> para ligagédo
o Ligagao local com caminhos relativos e absolutos
o Ligacao a outros documentos na Web e a determinados locais dentro de documentos
Formatacéo de texto com HTML
o Estilos de caracteres, caracteres especiais e fontes
o Quebra de linha de texto
o Enderegos de mail
« Imagens
o Imagens online
o Imagens e ligagdes
o Imagens externas e de fundo
o Atributos das imagens
o Referéncia das cores, cor de fundo e de texto
o Preparagéo das imagens
Multimédia na web
o Ficheiros de som e de video
Animagao na web
o Animacéo através de ficheiros de imagens GIF e JAVA
Desenho de paginas web
o Estrutura da péagina
o Ligagbes, imagens fundos e cores
« Tabelas
o Definigéo e constituigdo de uma tabela
o Alinhamento de células e tabelas
o Dimenséo das colunas e tabelas
o Frames
o Definigéo e atributos de frames
o Conjuntos e ligagdes de frames
« Mapas
o Estrutura de map e utilizagdo de <MAP> e <AREA>
o Atributo USEMAP
o Coordenadas e ligagbes
o Péaginas Web com mapas

4.2. Formacao de Base - Cientifica

4.3. Formacao Tecnolédgica
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EOQC
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIOMNAL, P

. . . Carga horaria
3731 Organizacao e sistemas de comando e controlo 5% horas

« |dentificar e caracterizar as organizagdes de proteccéo e de socorro em Portugal e os sistemas de comando,
controlo e comunicagao.

« Reconhecer as estruturas fisicas das edificagbes e equipamentos do servigo de bombeiros.

« |dentificar e caracterizar os equipamentos de radiocomunicagéo de protecgéo e socorro.

Objectivo(s)

Conteudos

« Organizagéo do servigco de bombeiros
o Tipo de corpos de bombeiros
o Entidades que criam e mantém os corpos de bombeiros
Estrutura organizativa dos corpos de bombeiros
Regulamento geral dos corpos de bombeiros
Estatuto de pessoal dos bombeiros profissionais da administragao local
Plano de uniformes
Estatuto disciplinar
Estatuto Social
« Sistema nacional de protecgéo civil
o Autoridades, servigos, agentes
« Sistema integrado de operagdes de protec¢éo e socorro
o Estruturas de coordenacéo
o Estruturas de direc¢gdo e comando
o Gestéo de operacdes
« Sistema de comando operacional
o Comandante das operagdes de socorro
o Posto de comando operacional
o Sectorizagao espacial e funcional do teatro de operagdes
« Fases de combate a incéndios ou marcha geral das operagdes
o Reconhecimento
o Busca e salvamento
o Estabelecimento dos meios de acgéo
o Ataque e protecgao (circunscrigdo, dominio e extingao)
o Rescaldo e vigilancia
« Sistemas de comunicagéo
o Tipo de comunicagdes
o Equipamentos e procedimentos de comunicagdes
o Rede livre e rede dirigida
o Procedimentos de seguranga nas radiocomunicagdes
o Redes operacionais de radiocomunicacdes dos corpos de bombeiros e do sistema nacional de proteccao civil
o Préticas de radiocomunicagdes
« Preparagéo fisica

O O O O O ©oO
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QUALIFICAGOES

. R . Carga horaria
3735 Hidraulica, equipamentos e veiculos 50 horas

Objectivo(s)

Conteudos

« Definir os conceitos basicos inerentes a hidraulica aplicada ao servigo de bombeiros.
« |dentificar e caracterizar os veiculos e equipamentos do corpo de bombeiros.
« Proceder a manutengéo de veiculos e equipamentos de acordo com as normas do fabricante.

ANCQEP

PA YEOQ
ENSINO PROFISSIONAL, P

« Nogoes gerais de hidraulica

o

Wo o o

Mo o o o
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0 0O 0O 0o 0O 0O 0o 0o o

« Embarque, desembarque e formatura das equipas para trabalho
« Inspeccéo e manutengao de equipamentos e veiculos

Ol

q

e

Propriedades da agua
Presséo e caudal
Forcas

Problemas associados a utilizacdo da agua (infiltragdes, estabilidade, espelhos liquidos, capilaridade, electrocusséo e corros&o)

mbas de égua do servico de incéndio
Bombas centrifugas acopladas e ndo acopladas
Moto-bombas e electrobombas

Bombas submersiveis e bombas flutuantes
Bombas hidraulicas e ejectores
uipamentos do servigo de bombeiros
Extingao

Sapador

Salvamento

Desencarceramento

Ventilagéo

Sinalizagéo

Detecgéo e medigao

Controlo de derrames e descontaminagéo
Energia e iluminagao

Comunicagdes

Escoramento e desobstrugéo

Socorrismo pré-hospitalar

Escadas manuais

iculos do servigco de bombeiros

Socorro e combate a incéndios

Apoio logistico

Com meios elevatdrios

Técnicos de socorro e assisténcia
Protecgédo de bens e do ambiente
Comando operacional

Transporte de pessoal

Operag6es especificas

Socorro e assisténcia a doentes

« Procedimentos de seguranca
« Preparagao fisica
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QUALIFICAGOES

ANCQEP

EOQC
ENSINO PROFISSIOMNAL, P

R L . - Carga horaria
3737 Manobras de mangueiras, bombas, escadas, nés e ligacoes 5% horas

« Operar com equipamentos (bombas de agua e outros) do servigo de incéndio.

Objectivo(s)

« Montar, arvorar e utilizar escadas.

Conteudos

« Efectuar a montagem de agulhetas e linhas de mangueira para a extingdo de incéndios.

« Manobrar agulhetas de caudal regulavel e controlar o golpe de ariete e a reacgédo da agulheta.

Montagem de agulhetas e mangueiras

o No solo de um a cinco lances flexiveis

o Por espia e escada de langos ou escada de ganchos
Por escadas telescopicas e extensiveis

Por veiculo com escada ou plataforma mecanicas
Para trabalho com disjuntores

Para trabalho com monitores portateis

Para trabalho com doseadores-misturadores e agulhetas de espumas de baixa e média expansao
Para trabalho com geradores de espuma de alta expanséo
Bombas de agua rebocaveis e transportaveis

o Moto-bombas

o Electrobombas

o Bombas submersiveis

o Bombas flutuantes

o Bombas hidraulicas

Escadas

o De ganchos (escalada individual e a dois)

o De langos

o Telescopicas

o Extensiveis

o Em veiculo com escada ou plataforma mecanicas
Nés e ligagdes

o Classificacéo e actividades com cabos e espias

o Aplicacéo de nés

O O O O O ©°O

o Praticas de nds (correr, barqueiro, emendar, direito, lais de guia dobrado e singelo, de oito, de nove, cote inverso, cote direito, etc.)

Procedimentos de seguranca
Preparagao fisica
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Carga horaria
3740 Manobras de busca e salvamento 50 horas

« ldentificar e caracterizar busca primaria e busca secundaria especificando procedimentos de salvamento em
Objectivo(s) diferentes ambientes hostis.
« Aplicar as técnicas de salvamento na preparagéo, remogao e evacuagao de vitimas em diferentes ambientes.

Conteudos

« Busca primaria
o Locais prioritarios
o Técnicas de busca
o Marcagéo de espacos revistados
o Praticas de deslocagado da equipa
o Préticas de localizagdo, evacuacéo e remogéo de vitimas conscientes e inconscientes
o Praticas de busca em espacgos confinados
« Busca secundaria
o Conceito de busca secundaria
o Locais a revistar no interior e no exterior
o Praticas de busca secundaria
« Manobras de levantamento e transporte de vitimas
o Nos bragos
o Na posigéo de sentado
o Pelas extremidades
o Por cadeira
o Por arrastamento
o Com cobertor
« Manobras de salvamento pela fachada
o As costas
o Por espia
o Por manga
o Por veiculo com escada ou plataforma mecanica
« Procedimentos de segurancga
« Preparagao fisica
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Carga horaria

3742 50 horas

Operacoes de extingao de incéndios em meios de transporte

Objectivo(s) « |dentificare caracterizar particularidades de extingdo de incéndios em diferentes meios de transporte.
« ldentificar e caracterizar particularidades de extingdo de incéndios em locais de risco agravado.

Contetdos

« Incéndios em aeronaves
o Tipo de aeronaves
o Agentes extintores aplicaveis
o Técnicas de extingéo
o Busca e salvamento
« Incéndios em navios e em embarcagoes
o Tipo de navios e de embarcac¢des
o Agentes extintores aplicaveis
o Técnicas de extingdo
o Problemas de estabilidade
« Incéndios em transportes ferroviarios
o Rede ferroviaria nacional
o Rede de metropolitano
« Incéndios em locais de risco agravado
o Transportes de mercadorias perigosas
o Instalagdes petroliferas
o Industrias cerealiferas
o Industrias quimicas
o Postos de transformacéo e seccionamento de electricidade
o Armazéns de pesticidas
« Procedimentos de seguranca
« Preparagéo fisica
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Té . d . Carga horaria
ecnicas ae socorrismo 50 horas

« |dentificar o sistema integrado de emergéncia médica.
. . « |dentificar as situagdes de risco imediato, procedendo ao exame primario da vitima.
Objectivo(s) o : ) . =
« Executar e identificar os riscos inerentes a execugédo das manobras de SBV.
« |dentificar e caracterizar as técnicas de ajuda verbal e de promogéo das relagdes empaticas.

Conteudos

« Sistema integrado de emergéncia médica
« Tripulante de ambulancia de transporte
Anatomia e fisiologia do corpo humano
Exame da vitima
Suporte basico de vida (SBV)
Oxigenoterapia
Hemorragias
Hipovolémia
Traumatologia
Queimaduras
Parto iminente
Técnicas de remogao e imobilizagdo da vitima
Tripulante e ambulancia
« Mecanismos para situa¢des de emergéncia
o Técnicas de ajuda verbal
o Técnicas de promogao para a relagdo empatica
Técnicas de ajuda verbal de alivio ao sofrimento
Técnicas de ajuda verbal em doenca fisica e estados crénicos
Técnicas de ajuda verbal para tentativas de suicidio
Técnicas de ajuda verbal na morte
o Técnicas de ajuda verbal a socorristas
« Acidentes com elevado numero de vitimas
o Grupo de triagem
o Grupo de assisténcia pré-hospitalar
o Grupo de evacuagdo secundaria
« Procedimentos de segurancga
« Preparagéo fisica

(o}
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. . Carga horaria
3744 Técnicas de desencarceramento 50 horas

« Caracterizar o método SAVER.
Objectivo(s) |8 Descrever os sistemas de seguranga passiva e activa.

« Explicitar e demonstrar o funcionamento dos equipamentos de desencarceramento.
« Aplicar técnicas de desencarceramento.

Conteudos

« Técnicas de salvamento e desencarceramento
o Método de Saver
o Fases da intervengao em acidente
o Organizagao da equipa de desencarceramento
o Organizagéo do teatro de operacbes
« Veiculos de salvamento e de desencarceramento
o Tipos de veiculos
o Tecnologia aplicada na construgao dos veiculos
o Sistemas de seguranga passiva e activa
o Estabilizacéo do local do acidente
o Equipamento na estabilizacéo
« Equipamento de desencarceramento
o Equipamento hidraulico
- Manuseamento do equipamento
o Equipamento pneumatico
- Manuseamento do equipamento
o Seguranca e higiene nos trabalhos de desencarceramento
« Desencarceramento da vitima
o Manobras de intervencgao
- Técnicas de estabilizagao de veiculos
- Técnicas para a criagao de espago
- Técnicas de manuseamento de vidros
- Técnicas de remogao de vitimas
- Opgdes de extraccédo
- Desencarceramento
- Extracgéo da vitima
« Simulagao de acidente e de desencarceramento da vitima
o Manobras de intervencao
- Salvamento ligeiro
- Salvamento médio
- Salvamento pesado
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- .. . Carga horaria
3747 Controlo de acidentes com matérias perigosas 5% horas

« Identificar e descrever a simbologia de sinalizacdo de matérias perigosas, especificando os procedimentos de
Objectivo(s) seguranca para cada classe de matéria perigosa.

« Descrever e operar com os equipamentos adequados ao controlo das diferentes matérias perigosas.

Conteudos

« Caracterizagdo das matérias perigosas
o Matérias altamente toxicas e explosivas
o Metodologia de identificagao
o Classificagao e sinalizagédo
o Delimitagao da area de seguranca
o Primeiro socorro
o Descontaminagao

« Manuseamento de equipamentos
o Detecgao e medicao
o Protecgéo e comunicagado
o Contengao e tamponamento
o Trasfega e recolha de amostras
o Energia e iluminagéo
o Limpeza e absorgéo
o Descontaminacao

« Procedimentos de seguranca

« Preparagéo fisica

Carga horaria
25 horas

Informatica na dptica do utilizador - fundamentos

« Utilizar um processador de texto.
Ol E)I « Pesquisar informag&o na Internet.
« Utilizar uma aplicagao de correio electrénico.

Conteudos

« Informatica — conceitos gerais
« Operagbes elementares com o sistema operativo
« Processamento de texto
o Caracteristicas e vantagens do processador de texto
o Criacéo, gravacao e edigdo de documentos
o Formatag&o de documentos
o Impressao de documentos
« Internet
o Caracteristicas e vantagens da Internet e do correio electronico
o Pesquisa de informagéo
o Elaboracéao, envio, recepcao e leitura de mensagens de correio electronico
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Objectivo(s)

QUALIFICAGOES

Gestao de stress e gestao de conflitos

« Desenvolver mecanismos de identificagdo de potenciais causas de stress no local de trabalho.

« ldentificar e avaliar o grau de vulnerabilidade ao stress.

Elaborar um plano individual de mudanga para uma melhor gestao do stress.

« Desenvolver mecanismos de resposta flexiveis e criativos face a situagdes dificeis.

« Identificar meios de actuagéo assertiva perante situagdes de conflito, assim como potenciar nos outros

comportamentos construtivos.

Conteudos

CQYEP

JEQ
ENSINO PROFISSIOMNAL, P

Carga horaria
25 horas

Gestao de stress

o Stress -conceito e modelo explicativo

o Causas e factores primarios de stress no trabalho
o Sintomas de stress - relagdo entre desempenho e stress
Avaliagéo individual do grau de stress

Fases do stress

Formas individuais de lidar com o stress
Factores de risco

Procrastinagéo

Tomada de decisbes

Estilo de vida

Como Implementar a mudanga

Andlise da situagédo

Gestéo do tempo

Assertividade

o Técnicas de relaxamento e meditacéo

0O 0O 0O 0O 0O O 0o 0O O o

(o}

Gestao de conflitos

o Relagdes interpessoais e o conflito

o Diferentes tipos de conflitos

o Fontes e rastilhos de conflito

o Conflito enquanto processo

o Estilos pessoais de gestéo de conflitos
o Conflito como oportunidade

o Guia para a navegacéo em situagdes de conflito: estratégias e técnicas para potenciar uma atitude cooperativa nos outros

4977 Comunicacgao e trabalho em equipa

(O] JLEIRII ) - Comunicar e liderar equipas de trabalho.

Contetidos

Carga horaria
25 horas

Novas organizagdes — novas culturas
Individuo e a organizacédo

Fendémeno de grupo

Trabalho em equipa
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QUALIFICAGOES

. . . Carga horaria
5878 Psicossociologia do trabalho 25 horas

« Aplicar os métodos e técnicas de avaliagdo dos factores psicossociais.

Objectivo(s) . .Re.c?nhecer a importancia da intervengao psicossocial no &mbito de alteragdes na organizagéo do trabalho e no
individuo.

« Aplicar medidas preventivas que favoregam o controlo do stress e do erro humano.

Conteudos

« Metodologia e técnicas de avaliagdo dos factores psicossociais
« Intervencao psicossocial
o Alteragdes na organizagao do trabalho
o Alteragdes no individuo
« Stress
o Conceito
o Factores de risco
o Avaliacdo do risco
o Consequéncias
o Medidas preventivas
« Erro humano
o Conceito
o Causas e consequéncias
o Medidas preventivas

C horari
5436 Motivacao e gestao de equipas de trabalho a;%aho‘:;asna

« |dentificar diferentes teorias de motivagéo.
Ol JLIINIICIIM . |dentificar e diferenciar diferentes estilos de lideranga.
« Distinguir e caracterizar estilos comunicacionais.

Contetidos

« Motivagao
o Principais teorias da motivagao
o Inteligéncia emocional e criatividade
o A motivagao e as diferentes formas de organizagéo do trabalho
o A motivagéo e a lideranga
« Grupos e lideranga
o As equipas de trabalho
o Estruturagéo e desenvolvimento das equipas
o Coordenagao e complementaridade das praticas de cada equipa
o O aparecimento do lider e o seu relacionamento com o grupo
o Perfis de lideranca
« Comunicagéo nas equipas de trabalho
o Estilos comunicacionais
o Comunicagédo como objecto de dinamizagéo de uma equipa de trabalho
o A comunicacéo assertiva na resolugao de conflitos
o Jogos Pedagogicos
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QUALIFICAGOES

C horari
5440 Comunicacao interpessoal e assertividade a;%aho‘:;:"a

« Distinguir e identificar os elementos basicos do processo comunicacional e identificar os factores determinantes
Objectivo(s) da comunicag&o eficaz na dinamizag&o das equipas de trabalho.
« lIdentificar e desenvolver estilos de comportamento assertivo.

Conteudos

« Comportamento humano e comunicacdo

o Os elementos basicos do processo comunicacional

o Determinantes da comunicagéo eficaz

o Estilos comunicacionais

o A comunicagéo como objecto de dinamizag&o de uma equipa de trabalho
« Estilos de comportamento e comportamento assertivo

o Estilos tipicos de comportamento assertivo

o Dimensdes do comportamento assertivo

o A componente emocional da assertividade

o Desenvolvimento da assertividade —jogos pedagdgicos

A . Carga horaria
5868 Planeamento de emergéncia 50 horas

« ldentificar o articulado para a elaboracgédo de Planos de Emergéncia de Protecgdo Civil.
(Ol JEIRIIIE) M « Descrever o processo de planeamento nas suas diferentes fases.
« Distinguir os diferentes planos de emergéncia.

Conteudos

Processo de Planeamento de Emergéncia

Fases do Planeamento de Emergéncia

Agentes de Protecgao Civil no Planeamento de Emergéncia
« Documentos estratégicos no Planeamento de Emergéncia — Planos de Emergéncia
« Enquadramento normativo dos planos de emergéncia

« Planos de emergéncia de protecgao civil

« Estudos de caso

o Plano Especial de Emergéncia (PEE) para barragens

o Plano Especial de Emergéncia (PEE) para as Industrias
o Plano Municipal de Emergéncia (PME)

o Outros estudos
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QUALIFICAGOES

= Al s Carga horaria
5869 Gestao da emergéncia 50 horas

« Distinguir as diferentes fases do ciclo da gestdo da emergéncia ou da catastrofe.
« Definir os conceitos de comando, controlo e direcgdo.

« Interpretar as situacdes de alerta, de contingéncia e de calamidade.

« Aplicar o sistema de gestao de operagdes.

Objectivo(s)

Conteudos

Fases da gestdo da emergéncia

o Prevengéao/mitigacao

o Preparagéao

o Respostal/intervencéo

o Reabilitagdo/recuperagéo

Critérios para a definigdo de areas sensiveis
Teorias e principios da administragdo e da gestao
Sistemas e modelos de comando e controlo

« Funcdo de comando, direcgéo e chefia e conceitos de autoridade
Controlo de situagdes emergéncia

Organizagao das unidades

« Gestao da informagao e tomada de decisdo
Gestao do teatro de operagdes (TO)

Situagdes de Alerta, Contingéncia e Calamidade

.. Carga horaria
5871 Planeamento de exercicios S EIG

« Reconhecer a importancia dos exercicios no ambito das operag¢des de protecgao civil.
« |dentificar os componentes basicos de um programa polivalente de exercicios.

Ol IR JE) M - |dentificar as etapas da concepgéo e do desenvolvimento de exercicios.

« Descrever a finalidade e as caracteristicas dos diversos tipos de exercicios.

« Planear e avaliar exercicios.

Conteudos

Introdug&o ao programa de exercicios
Programa de exercicios polivalente
Concepcéao de exercicios
Desenvolvimento de exercicios

o De orientagdo (seminario)

o Sectoriais (treino)

o De decis3o (tabletop)

o Funcionais (CPX)

o Simulacros (Livex)

« Moderadores, controladores, simuladores e avaliadores
Avaliagdo de exercicios
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. - - Carga horaria
5879 Analise de riscos e vulnerabilidades 50 horas

« Explicar os conceitos de perigo, risco e vulnerabilidade.

« Descrever as metodologias de avaliagéo de riscos.

(OJJ[SIRINIIE) M . Diferenciar avaliagdo de riscos qualitativa e quantitativa.

« Representar cartograficamente os riscos que afectam um determinado local.
« ldentificar e avaliar as vulnerabilidades que afectam um determinado local.

Contetidos

« Conceito de risco, probabilidade e consequéncias

« Representagao do risco

« Percepcéo de risco

« Risco admissivel

« Introdugdo a avaliagéo de risco. Métodos qualitativos e quantitativos
« Metodologias de avaliagdo de consequéncias

« Modelagao de acidentes
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QUALIFICAGOES

« |dentificar a estrutura organizacional do aerédromo.

« |dentificar as caracteristicas fisicas de um aerédromo.

« Reconhecer e aplicar os procedimentos de operagao de um aerédromo.
(OlJIRAIIIE) I - |dentificar e cumprir a regulamentag&o aplicavel a area funcional.

« Distinguir os niveis de protecgédo do SSLCI.

« Interpretar condicdes meteoroldgicas especificas.

Conteudos

ANCQEP

EOQC
ENSINO PROFISSIOMNAL, P

. Carga horaria

« Reconhecer a importancia da preservagdo ambiental no ambito da actividade aeroportuaria.

« Organizacéo operacional
o Estrutura organizacional do aerédromo
o Estrutura organizacional do SSLCI
o Estrutura organizacional na actuagéo com entidades externas
« Topografia do aerédromo
o O “lado terra” do aerédromo
o O “lado ar” do aeré6dromo
o Sistemas de sinalética
o Servigos de aerédromo
« Servigos de combustivel
o Parque de armazenamento
o Operagdes de manuseamento
« Operagdes em baixa visibilidade
o Condicdes de operacéo
o Cuidados especiais na operacédo
« Condugao de viaturas
o Procedimentos de condug&o no aerédromo
o Procedimentos de conducdo em operagdes de baixa visibilidade
o Habilitagéo para condugao de viaturas no “lado ar”
« Legislacédo
o Legislagéo aeronautica nacional
o Legislacédo aeronautica internacional
o Regulamentagéo da area funcional
« Niveis de protecgdo do SSLCI
o Niveis de protecgéo civis
o Niveis de protec¢do militares
« Condigdes meteoroldgicas
o Meteorologia
o Cuidados de operacéo perante condigdes meteoroldgicas especificas
« Preservacédo do ambiente
o A actividade aeroportuaria e a preservagdo do ambiente
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6516 Informatica na optica do utilizador - folha de calculo e intranet 25 horas

« Utilizar a folha de calculo.
(Ol JEIRIVIIE)M « Pesquisar informagéo na intranet.
« Utilizar uma aplicagao de correio electrénico interno.

Conteudos

« Processamento de folhas de calculo
o Caracteristicas e vantagens da folha de calculo
o Criacéo, gravacéo e edigdo de documentos
o Formatagéo de documentos
o Impresséo de documentos
o Intranet
o Caracteristicas e vantagens da Intranet e do correio electrénico interno
o Pesquisa de informagao
o Elaboragéo, envio, recepgéo e leitura de mensagens de correio electronico interno

~ P L Carga horaria
6517 Inglés técnico - aerédromos 25 horas

« Aplicar conhecimentos linguisticos anteriormente adquiridos em novas situagdes de aprendizagem.
(Ol JEIRIIIE) I - Ler e traduzir orientagdes técnicas, desenhos, normas e outros documentos técnicos no dmbito do contexto
socioprofissional.

Conteudos

« Lingua inglesa no quotidiano socioprofissional
« Terminologia técnica em lingua inglesa no ambito do contexto socioprofissional
o Aspectos formais do sistema linguistico inglés
o Tradugéo e terminologia: entidades normalizadoras e o papel da terminologia nas comunidades profissionais

o Tipos de textos associados ao contexto socioprofissional (ex.: normas nacionais/internacionais; manuais de instrugdes; estudos
cientificos/técnicos)
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QUALIFICAGOES

= - . Carga horaria
- ntroducao ao servico de bombeiros 25 horas

« ldentificar a importancia das relagdes interpessoais no servigo de bombeiros.

« Reconhecer a estrutura das organizagdes nacionais de proteccédo e de socorros.
(OJ[SIAINIIE) MM « |dentificar e caracterizar a organizagéo e as redes técnicas dos edificios.

« |dentificar e caracterizar os principios fundamentais da combustao.

« ldentificar e caracterizar os agentes extintores.

Contetdos

Relagdes interpessoais e organizagdo dos bombeiros
o Relagbes interpessoais

o O bombeiro e a sociedade

o Estrutura do sistema de Protecgéo Civil

o Estrutura e organizagéo dos Corpos de Bombeiros

« Fenomenologia da combustéo

o A constituicdo da matéria e o fogo. Triangulo e tetraedro do fogo
o As temperaturas caracteristicas e os limites de inflamabilidade
o As classes de fogos e a velocidade das combustdes
o Propagacéo de energia da combustao

o Produtos da combustédo

o Fases do desenvolvimento de um incéndio

Agentes extintores

o Métodos de extingéo

o Agentes extintores

Construgao civil

o Tipos e organizagao dos edificios

o Tipos de construgdo e procedimentos de seguranga
Rede eléctrica

o Unidades de tensé&o e rede de distribuigéo eléctrica
o Acidentes de origem eléctrica e procedimentos de seguranca
« Rede de agua

o Conceitos basicos de hidraulica

o Sistema publico de abastecimento de agua

o Rede publica para abastecimento de agua

o Redes de incéndio armadas

Comunicacgdes

o Nogdes gerais sobre a chamada de socorro

o A chamada de socorro

o Procedimentos de comunicagées radio

o Arede operacional de bombeiros

« Rede de gas

o Gases de petroleo liquefeito e gas natural

o Redes técnicas

o Fuga de gas
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C horari
6519 Investigacao de acidentes e incidentes a;%aho‘:;:"a

« Investigar e reconstruir acidentes e incidentes.

« Aplicar técnicas de recolha de dados no local do acidente/incidente.
« Promover acgdes correctivas e preventivas.

« Efectuar o apuramento de responsabilidades.

Objectivo(s)

Conteudos

« Investigacdo
o Necessidade de investigar
o Classificacéo: acidente / incidente
o Factores a considerar
« Principios na condugao da investigagao
o Prontidao
o Profundidade
o Sistematizagédo
o Cuidados especiais
« Grupos de causas de acidentes
o Causas humanas
o Causas materiais
o Causas ambientais
« Organizacéo da investigagao
o Composigéo da comissao de investigagéo
o Fungdes dos membros da comisséo de investigagao
o Definicdo da metodologia na investigacéo
« Consideragdes gerais
o Elaboragéo do relatério
o Caracter reservado da investigagéo
o Esclarecimento das testemunhas
o Conclusédo da investigacéo
o Encerramento do processo de investigagdo

C horari
6520 Operacoes de extingao de incéndios em aeronaves a;gsahoc:;asna

« Utilizar o codigo gestual de comando de acordo com a sinalética.

« Reconhecer as fases operacionais de extingéo de incéndios em aeronaves.

(OlJEIRIIIE) I - Aplicar as diferentes técnicas de actuag&o perante um incéndio numa aeronave.

« Aplicar técnicas de desencarceramento em aeronaves.

« l|dentificar e cumprir os procedimentos de seguranca em operagdes de extingdo de incéndios em aeronaves.

Conteudos

« Comando e sinalética
o Cadigo gestual
« Fases operacionais
o Reconhecimento
Posicionamento
Ataque
Controlo
Ventilagdo
Entrada forgada
Salvamento
Controlo de danos
o Rescaldo
« Procedimentos de Seguranca
« Treino operacional
o Técnicas de desencarceramento em aeronaves
o Exercicios de fogo real com simulagdo de acidente a escala total em aeronave
« Preparagéo fisica

o O O O O O o
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QUALIFICAGOES

Carga horaria
6521 25 horas

« l|dentificar os factores que afectam o comportamento dos incéndios florestais e sua propagacao.

« Aplicar as diferentes técnicas de combate aos incéndios florestais.

(Ol JEIRIIIE) M - |dentificar e cumprir os procedimentos de seguranga em operagdes de extingdo de incéndios florestais.
« Interpretar cartas militares.

« Aplicar os procedimentos de comunicagdes em operagdes de extingdo de incéndios florestais.

Conteudos

« Ambientes de grande angulo. Inicio e propagacgao do fogo
o Inicio e propagacéo do fogo
Factores que afectam o comportamento dos incéndios florestais
o Os combustiveis florestais
o Orelevo
o Condi¢des meteorolégicas
« Comportamento dos incéndios florestais
o Comportamento do incéndio florestal
o Propagacgéo dos incéndios florestais
« Combate aos incéndios florestais
o Combate aos incéndios florestais — agentes extintores e veiculos
o Combate aos incéndios florestais — outros meios
o Marcha geral das operagdes
o Métodos de combate nos incéndios florestais
o Técticas de combate a incéndios florestais
Seguranga no combate a incéndios florestais
o Regras basicas de seguranca
o Regras de seguranca na utilizagdo de meios de combate
o As situagdes de perigo e os procedimentos se cercado pelas chamas
o A aptidao fisica e a nutricdo nos incéndios florestais
Introdugéo a leitura de cartas militares
o Introdugao a leitura de cartas militares
o Leitura da carta militar do IGeoE a escala 1:25000
Procedimentos de comunicagdes em incéndios florestais
o Procedimentos de comunica¢des em incéndios florestais.
Preparagao fisica
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QUALIFICAGOES

6522 Operacoes essenciais de extingao de incéndios urbanos e Carga horaria
industriais 25 horas

« Reconhecer a marcha geral das operacdes.

Identificar situagdes especiais de intervengdo em operagées de extingdo de incéndios urbanos e industriais.
Identificar os principios de ventilagao tactica.

Aplicar as diferentes técnicas de combate aos incéndios urbanos e industriais.

Aplicar técnicas de busca e salvamento.

Identificar e cumprir os procedimentos de seguranga em operagdes de extingao de incéndios urbanos e
industriais.

Objectivo(s)

Conteudos

« Marcha geral das operagdes

o Fases da marcha geral das operagbes

o Ataque e protecgéo

o Protecgéo de bens

o Manobras de rescaldo

o Preservagéo de vestigios e vigilancia

o Manobras de abastecimento

Situagdes especiais

o Situagbes especiais de actuagéo

o Utilizagao-tipo dos edificios

o Caracteristicas da espuma e suas formas de aplicagdo
o Actuagdo em espagos confinados

Ventilag&o tactica

o Conceitos gerais sobre ventilagdo tactica

o Ventilag&o tactica vertical e horizontal

o Ventilag&o tactica negativa e positiva

o Ventilagéo hidraulica

Busca e salvamento

o Busca primaria

o Busca secundaria

Sistemas de protecgdo contra incéndios

o Sistemas automaticos de detecgéo de incéndios e de gases
o Sistema automatico de extingdo e rede de incéndios.
Procedimentos de seguranca

o Seguranga no combate aos incéndios urbanos e industriais
o A atitude na actuagéo

Preparagao fisica
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A s L Carga horaria
6523 Planos de emergéncia em aerédromos 25 horas

« Conceber o Plano de Emergéncia do Aerédromo relativo ao Servigo de Salvamento e Luta Contra Incéndios.
« Planear exercicios relativos aos procedimentos de emergéncia em aerédromos.

« Realizar a sistematizagdo do salvamento e triagem.

« Aplicar o Plano de Emergéncia em aerédromos.

Objectivo(s)

Conteudos

« Planeamento

o Recolha de informagéo

o Recursos disponiveis

o Metodologias

o Meios

o Equipamentos

o Procedimentos

o Adequacao a situacéo

o Entidades envolvidas

o Responsabilidades das entidades envolvidas
« Comando e coordenagdo

o Orgéos de comando

o Orgéos de coordenagao

o Comando e coordenagéo no Teatro de Operagdes
« Sistema de localizagao

o Mapas
« Triagem e apoio médico

o Extracgdo imediata

o Extracgéao controlada

o Sistematizagao do salvamento e triagem
o« Comunicagdes

o Entidades da rede de comunicagbes

o Equipamentos e frequéncias
« Exercicios

o Planeamento de exercicios parciais

o Planeamento de exercicios a escala total
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C horari
6524 Prevencao e resposta a acidentes e incidentes a;%aho‘:;"a

« ldentificar os meios de prevencao e resposta a acidentes e incidentes em aerédromos.
(Ol JEINIIIE) M « Reconhecer Planos de Emergéncia para aeronaves.
« |dentificar e cumprir a regulamentacéo desta area de actuagéo.

Conteudos

« Prevencao contra incéndios em aerédromos
o A prevengéo de incidentes e acidentes no aerédromo
o Actividades monitorizadas pelo SSLCI
o Meios de prevencéao disponiveis
o Procedimentos de resposta
o Saidas de emergéncia
o Rotas preferenciais

Plano de emergéncia para aeronaves
o Entidades intervenientes
o Responsabilidades de activagéo
o Responsabilidades na actuacéo
o Coordenagéo dos meios envolvidos
« Outros planos de emergéncia

o Entidades intervenientes

o Responsabilidades de activagao

o Responsabilidades na actuagéo

o Coordenagéo dos meios envolvidos
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C horari
6525 Seguranca operacional a;%aho‘:;:"a

« Identificar os riscos da actividade de socorros e emergéncias de aerédromos.

« Desenvolver praticas de prevengao de acidentes e doengas profissionais.

Objectivo(s) « Utilizar, inspgccionar e manter os equipamentos de proteccédo e segurancga individual de acordo com as técnicas e
normas em vigor.

« Realizar a seguranca operacional.

« ldentificar factores de stress e métodos de prevencéo.

Conteudos

« Ambiente de trabalho
o Atmosferas
Contaminantes
Radiacdes
Nivel térmico
Riscos eléctricos
Ruido
lluminagéao
o Movimentacéo de cargas
« Equipamento de proteccéo e segurancga individual
o Vestuario de proteccédo
o Equipamento de protecgao respiratoria
o Alarme pessoal de seguranca
o Outros equipamentos de protec¢éo e seguranga
« Manutengao dos equipamentos de proteccéo e seguranca individual
o Vestuario de proteccéo
o Equipamentos de protecgéo respiratoria
o Alarme pessoal de seguranga
o Outros equipamentos de proteccéo e seguranca
« Seguranga operacional
o Prevengao e controlo de acidentes
Seguranga no quartel
Seguranga nos veiculos
Seguranga pessoal
Seguranga de ferramentas e equipamentos
Seguranca no teatro de operagdes
Segurancga nas acgdes de formagao e treino
o Sistemas de contagem e controlo de pessoal
« Saude e bem estar
o Saude e condigéo fisica
o Stress
o Stress pos traumatico
o Preparagao fisica

o O O O O o

O 0O O O O ©°O
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6526 Técnicas de conducao de emergéncia a;%aho‘:;:"a

« |dentificar e cumprir a regulamentacao aplicavel a marcha de emergéncia.
(Ol JEIRIIIE) M - Efectuar técnicas de Conducdo Defensiva e de Condugdo Répida em qualquer tipo de piso, dentro ou fora do
aerédromo.

Conteudos

« Introdugdo a seguranga rodoviaria.
o Indicadores de sinistralidade rodoviaria
o Evolugéo da sinistralidade rodoviaria
o Legislagdo sobre a marcha de emergéncia
o Sinalizagéo e progressdo em marcha de emergéncia
« Técnicas de condugao defensiva
o Procedimentos relativos ao condutor
o Procedimentos relativos a viatura
o Procedimentos relativos a via de circulagao
« Comportamento dindmico de viaturas
o Factores que influenciam o comportamento dindmico de uma viatura
o O comportamento dindmico da viatura
o Condugédo avangada em estrada
o Exercicios praticos de conducéo avangada em estrada, com viaturas de categoria “C”
« Condugao avangada fora de estrada
o Exercicios praticos de conducéo avangada fora de estrada, com viaturas de categoria “C”
« Conducéo avangada no aerédromo
o Exercicios praticos de condugdo avancgada no “lado ar” do aerédromo, com viaturas de categoria “C”
o Preparagao fisica

. . Carga horaria

(OJJEIGIVIJE) - Planear e participar em acgdes de treino operacional, com e sem fogo real.

Conteudos

o Acgles de treino
o Planeamento de acgdes de treino
o Seguranga das acgdes de treino
o Contextualizagao do treino
o ldentificagéo das necessidades de treino
o Formatacéo de acgdes de treino
« Exercicios praticos
o Acgdes de treino com fogo real
o Acgbes de treino sem fogo real
« Preparagéo fisica
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5. Sugestao de Recursos Didacticos
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