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QUALIFICACOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Executar os cuidados estéticos, tendo em conta as normas de ambiente, seguranga e saude, procedendo a identificagdo do
estado da pele, das unhas e do pelo, bem como a tratamentos integrais ou parciais de rosto e/ou corpo utilizando, para o
efeito, os processos manuais e mecanicos com recurso a equipamentos e produtos cosméticos adequados, em institutos de
beleza e outros similares.

Atividades Principais

e Assegurar a gestao corrente de aprovisionamento do estabelecimento, controlando os stocks e requisitando os produtos e
equipamentos necessarios.

o Verificar e preparar as condigbes de utilizagzo e higiene limpeza dos equipamentos, utensilios e espagos do servigo.

o Atender clientes e aconselha-los sobre o tipo de cuidado estético a efetuar.

e Efetuar massagens de estética, utilizando processos manuais e equipamento elétrico, aplicando as técnicas adequadas e
selecionando os equipamentos, os utensilios e os produtos apropriados.

» Efetuar epilagdes com cera, coloragdes e descoloragdes de pélos, utilizando as técnicas adequadas e selecionando os
equipamentos, os utensilios e os produtos apropriados.

* Proceder a cuidados estéticos das maos, dos pés e das unhas, utilizando as técnicas adequadas e selecionando os
equipamentos, os utensilios e os produtos apropriados.

e Efetuar maquilhagens de rosto e de corpo, utilizando as técnicas adequadas e selecionando os equipamentos, os
utensilios e os produtos apropriados.

e Efetuar tratamentos estéticos do rosto, utilizando as técnicas adequadas e selecionando os equipamentos, os utensilios e
os produtos apropriados.

o Efetuar tratamentos estéticos do corpo, utilizando as técnicas adequadas e selecionando os equipamentos, os utensilios e
0s produtos apropriados.

e Faturar os servigos prestados e os produtos cosmeéticos comercializados, efetuando os calculos necessarios e cobrando a
despesa aos clientes.

e Atender reclamacdes de clientes tendo em conta a necessidade de assegurar um bom clima relacional.
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3. Referencial de Formacao Global

Componente de Formacao Sociocultural

Disciplinas Horas
Portugués (ver programa) 320
Lingua Estrangeira |, Il ou IlI*
Inglés ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Francés  ver programa iniciagéo ver programa continuagéo 220
Espanhol ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Aleméo ver programa iniciagéo ver programa continuagao
Area de Integragéo (ver programa) 220
Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (ver programa) 100
Educagao Fisica (ver programa) 140
Total: 1000

* . . . , . . PN P . . .
O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma ligua estrangeira no ensino basico, iniciara obrigatoriamente uma
segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de inicia¢cdo adotam-se os seis primeiros modulos.

Componente de Formacao Cientifica

Disciplinas Horas
Biologia (ver programa) 150
Quimica (ver programa) 150
Matematica (ver programa) 200
Total: 500

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formagao Cientifica: 70,00
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Portugues_V01092016.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Area_Integracao.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_TIC.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Educacao_Fisica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Biologia.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Matematica.pdf

‘Q ANCQYEP

CATALOGO AGENCIA NACIONAL
NACIONAL D TG
Formacao Tecnoldgica
Cadigo: UFCD pré-definidas Horas ~ Pomios de

9100 Etica, deontologia nos cuidados de beleza 25 2,25
9101 Legislacao laboral e normas de qualidade 25 2,25
9134 Anatomia 50 4,50
9135 Fisiologia 50 4,50
9136 Principios de fisico-quimica aplicados aos cuidados de beleza 50 4,50
3623 “ Dermocosmética 50 4,50
3638 Cosmetologia 50 4,50
9137 “ Anatomia do sistema veno-linfatico 25 2,25
9138 “ Nutricdo e dietética em cuidados de beleza 50 4,50
9139 Técnicas de gestéo, marketing e vendas 50 4,50
9104 Técnicas de atendimento e recegéo de clientes 25 2,25
9103 Saude e seguranga - cuidados de beleza 25 2,25
3631 Elementos basicos de desenho - cosmetologia 50 4,50
9140 Técnicas de embelezamento de maos e pés 50 4,50
9110 Técnicas de epilacéo e coloragéo do pélo 50 4,50
3634 Técnicas de maquilhagem 50 4,50
9141 Técnicas de massagem facial 50 4,50
9142 Tratamentos faciais 50 4,50
3642 Massagem corporal 50 4,50
9143 Tratamentos corporais 50 4,50
9144 Eletrologia aplicada aos tratamentos corporais e faciais 25 2,25
3645 Tratamento de estética masculina 50 4,50
9145 Tratamentos estéticos em publicos diferenciados 25 2,25
9146 Lingua inglesa - cuidados de estética e bem-estar 25 2,25
3629 Manutengéo de equipamentos 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito: 1025 92,25

Para obter a qualificacdo de Esteticista, para alem das UFCD pré-definidas, terdo também de ser realizadas 200 horas da Bolsa de
UFCD (175 horas da Area A de UFCD e 25 horas da Area B de UFCD)
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11426
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11427
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11514
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11515
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11516
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11506
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11507
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11517
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11518
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11519
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11430
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11429
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11508
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11466
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11436
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11509
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11467
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11468
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11510
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11469
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11470
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11512
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11471
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11472
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11511

‘Q ANCQYEP

CATALOGO AGENCIA NACIOMAL
QUALIFICAGOES ENSING PROFISSIONAL 1P
Bolsa de UFCD
Pontos
Cédigo Area A UFCD Horas de
crédito
9147 Técnicas de hidroterapia 50 4,50
9148 Marketing pessoal e marketing digital 25 2,25
9149 Nogbes de aromaterapia e fitoterapia 25 2,25
3564 Primeiros socorros 25 2,25
9150 Introdugéo as massagens orientais 25 2,25
5579 Bronzeamento artificial 50 4,50
9151 Magquilhagem semipermanente 50 4,50
9152 Técnicas de drenagem linfatica manual 50 4,50
9153 Dinamicas de operacao de back office 25 2,25
9154 Reflexologia 50 4,50
9155 Nocgdes de eletrdlise 25 2,25
9116 Design de sobrancelhas 25 2,25
9156 Massagem californiana 25 2,25
9120 Massagem na cadeira 25 2,25
9157 Massagem no pré e pés cirlrgico 25 2,25
9158 Processo de cicatrizagao — cuidados especificos 25 2,25
9178 Ginastica estética corporal e facial 25 2,25
9179 Introducéo a sofrologia nos cuidados de beleza 25 2,25
7852 Perfil e potencial do empreendedor — diagnéstico/ desenvolvimento 25 2,25
7853 Ideias e oportunidades de negdcio 50 4,50
7854 Plano de negdcio — criagéo de micronegdcios 25 2,25
7855 Plano de negdcio — criagado de pequenos e médios negécios 50 4,50
8598 Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8599 Comunicagéo assertiva e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8600 Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego 25 2,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11473
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11474
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11475
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3133
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11476
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4911
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11477
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11478
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11479
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11480
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11481
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11442
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11482
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11446
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11483
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11484
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11485
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11486
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387

o

CATALOGO

QUALIFICACOES

ANCQYEP

AGENCIA NACIOMAL
PARA A QUALIFICACAD E O
ENSINO PROFISSIONAL, P

: Pontos
Cddigo Area B UFCD Horas de
crédito
9159 Lingua francesa - cuidados de estética e bem estar 25 2,25
9160 Lingua italiana - cuidados de estética e bem estar 25 2,25
9161 Lingua alema - cuidados de estética e bem-estar 25 2,25
9162 Lingua espanhola - cuidados de estética e bem-estar 25 2,25
9163 Lingua holandesa - cuidados de estética e bem estar 25 2,25
9164 Lingua finlandesa - cuidados de estética e bem-estar 25 2,25
9165 Lingua norueguesa - cuidados de estética e bem-estar 25 2,25
9166 Lingua sueca - cuidados de estética e bem-estar 25 2,25
9167 Lingua chinesa - cuidados de estética e bem-estar 25 2,25
9168 “ Lingua russa - cuidados de estética e bem estar 25 2,25
Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagio Tecnolégica 1225 M
Formacao em Contexto de Trabalho Horas Ponios de
A formagao em contexto de trabalho nos cursos profissionais esta integrada na componente de
formagao tecnoldgica.
A formagéo em contexto de trabalho visa a aquisicdo e desenvolvimento de competéncias 600 a 840 20,00

técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificagcdo profissional a adquirir e é

objeto de regulamentagé&o propria.

10s codigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de

formagao.
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11487
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11488
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11489
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11490
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11491
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11492
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11493
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11494
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11495
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11496

y

QUALIFICAGOES

4. Desenvolvimento das Unidades de Formacgao de Curta Duracao (UFCD) -
Formacao Tecnoldgica

9100 Etica, deontologia nos cuidados de beleza Carga horaria
25 horas
e Caracterizar a evolugéo histérica das praticas de tratamentos de beleza.
Objetivo(s) * Reconhecer e aplicar as exigéncias éticas e deontoldgicas associadas & atividade profissional dos cuidados de
beleza.

Conteudos

e |mportancia do ornamento do corpo
o Utilizagao das propriedades colorantes de minerais e plantas
o Mascaras (origens, razdes, protegao)
e Epocas de avangos versus épocas de retrocessos nos cuidados de beleza
e Nascimento reconhecido da profissdo
o Causas
- Guerra de 1914/1918
- Guerra de 1939/1945
- Transformagéo dos costumes sociais
- Emancipagéo da mulher
- Desenvolvimento da industria cosmética de cabeleireiro, de institutos de beleza
- Revistas femininas
- Aparecimento de escolas de estética da responsabilidade de marcas cosméticas
- Formagéo de associagdes e sindicatos profissionais
- Regulamento oficial
- Portugal, Portaria n.° 799/90
- Formacéo profissional oficial — Instituto de Emprego e Formagao Profissional e escolas aprovadas homologadas
- Desregulamentagéo da profisséo, Portaria n.° 92/2011
- Formagéao Profissional certificada
e Etica e Deontologia
o Conceito de ética
- Valores éticos
- Necessidade da ética enquanto garante da sociedade
- Etica e responsabilidade social e ambiental
- Etica profissional (aos niveis técnico, de vendas e da formagao)
o Etica vs Moral
o Dilemas éticos
o Deontologia
- Cadigos deontoldgicos
- Conceito
- Finalidade
e Deveres e conduta profissional ao nivel técnico e de formagéo
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Q. AN

QUALIFICACOES ENSINO P

9101 Legislacao laboral e normas de qualidade Caggahlgt:;iria

e Reconhecer os conceitos e os principios da legislacéo laboral e fiscal.
Objetivo(s) e |dentificar as principais normas de qualidade e sistemas de qualidade.
e Implementar as normas de qualidade nos cuidados de beleza.

Conteudos

e |egislagao laboral
o Direito do trabalho
- Nogao
- Sujeitos de relagéo juridica no trabalho
o Contrato de trabalho
- Nogao de contrato
- Tipos de contratos
- Legislagéo aplicavel
o Elementos constantes do contrato
- Duragéo do trabalho
- Horario
- Descanso semanal
- Trabalho noturno
- Trabalho suplementar
- Retribuigdo e forma/lugar e periodicidade do pagamento.
o Férias
- Duragéo
- Periodo de gozo
- Mapas de férias
- Alteragao das férias
- Férias no ano de cessagéo do contrato
o Faltas
- Nogao de falta
- Tipos de faltas
o Cessagao do contrato de trabalho
- Formas de cessagao
- Despedimentos
- Justa causa
- Coletivo
- Rescisao por iniciativa do trabalhador
- Apds a cessacdo e declaracdo para efeitos de subsidio de desemprego
Associagdes coletivas de trabalho
o Nogdes
o Associagdes sindicais e patronais
o Conselho permanente de concertagéo social
Seguranga social
o Direitos e deveres do trabalhador
o Direitos e deveres da entidade patronal
Legislagao fiscal
o Nogdes de direito fiscal
o Regulamento
o O imposto (conceito, classificagéo, fases do imposto e impostos diretos e indiretos)
o Os impostos na especialidade (IVA, IRS e IRC)
o Processo tributario (processos, infragdes, coimas e penhoras)
Nogdes de normas e sistemas de qualidade
o Sistemas de qualidade e aplicabilidade das normas de qualidade
o Qualidade de servigo - Normas base de qualidade
o Sistemas de certificagdo de qualidade -- ISO 9001/ Ambiental 9012
o Normas mais aplicaveis em Portugal
o Sistemas de qualidade
- Componentes
- Fases principais de implementagao

L]

L]

L]

L]
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QUALIFICAGOES

Objetivo(s)

Contetudos

e Reconhecer a importancia da anatomia nos cuidados de beleza.
e Definir os conceitos de anatomia.

e |dentificar os conceitos relativos ao esqueleto 6steo-cartilagineo.
e Definir os conceitos de anatomia mioldgica.

Carga horaria
50 horas

e Consideragdes/ bases para o Estudo do corpo humano

o Biologia
Anatomia

Patologia

3
o o o o o ®Wo o o o

Morfologia
Fisiologia

iologia celular e micro morfologia
Constituintes nucleucito plasmatico da célula
Parede celular
Quimica celular
Biologia das membranas excitaveis
Tecido neural e muscular

o Tecido epitelial e conjuntivo
e Macro morfologia humana
o Anatomia do esqueleto steo-cartilagineo
- Crénio 6sseo

- Face 6ssea

- Coluna vertebral em geral
- Coluna cervical
- Articulagbes da cabega e coluna cervical
- Estudo osteoarticular do membro toracico
- Estudo osteoarticular do membro pélvico
- Anatomia osteoarticular da coluna dorsal, lombar e sacro coccigeo
- Esterno e costelas
o Anatomia mioldgica
- Mdusculos mastigadores
- Mdsculos da espadua
- Mdsculos do brago
- Mdsculos do antebrago
- Musculos da mao
- Mdsculos da anca
- Mdsculos da perna
- Musculos do pé
- Musculos extensores da coluna
- Mdusculos da parede antero-lateral do abdémen
- Musculos da parede toracica

- Diafragma

o Mecéanica articular do ombro, cotovelo, punho e méao
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QUALIFICAGOES

. . Carga horaria

e Reconhecer a importancia da Fisiologia nos cuidados de beleza.
e Reconhecer os conceitos de sistemas fisiolégicos.

Objetivo(s) ¢ Reconhecer a macro morfologia do sistema nervoso central.
L]
L]

Reconhecer a macro e micro morfologia dos sistemas endécrino, cardiaco, respiratério, urinario e reprodutivo.
Reconhecer os 6rgaos dos sentidos e sua importancia nos cuidados de beleza.

Contetdos

Macro morfologia do sistema nervoso central, periférico e vegetativo
Fungdes do sistema nervoso
Divisdo morfofuncional do sistema nervoso
Sistema nervoso central (encéfalo, ossos da caixa craniana e espinal medula)
Sistema nervoso periférico (raizes e nervos cranianos, ganglios, plexos, nervos periféricos e recetores periféricos
Estesiologia (6rgaos dos sentidos)
o Olfato
o Paladar
o Viséo
o Tacto
o Audicao e equilibrio
Macro morfologia do sistema cardiaco
o Fungdes do sistema cardiaco
o Anatomia do coragéo
o Ciclo cardiaco
Macro e micro morfologia enddcrina
Fungdes do sistema endécrino
Hipdfise e Hipotalamo
Glandulas
Hormonas e regula¢éo hormonal
Macro e micro morfologia respiratoria
o Fungdes do sistema respiratorio
o Ventilagéo (regulagéo e alteragdes)
o Fungao pulmonar
o Trocas gasosas
o Transporte de oxigénio e de didxido de carbono no sangue
e Macro e micro morfologia urinaria
o Fungdes do sistema urinario
o Rim, ureteres e bexiga
e Macro e micro morfologia genital masculina e feminina
e Anatomia do sistema reprodutivo masculino
e Anatomia do sistema reprodutivo feminino

e o o o o o

L]

e o o o o o

Carga horaria

Principios de fisico-quimica aplicados aos cuidados de beleza 50 horas

Reconhecer a importancia da aplicagéo dos principios da fisico-quimica nos tratamentos estéticos.
Identificar os conceitos de corrente elétrica e a sua aplicagdo nos tratamentos estéticos.

Identificar os diferentes tipos de corrente e sua aplicagdo nos tratamentos estéticos.

Aplicar os conceitos da fisica, e da quimica fisiolégica aos cuidados de beleza.

Identificar os efeitos da aplicagédo dos principios da quimica fisiolédgica no organismo.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetdos

e Biomoléculas e H20
o Introdugao e légica molecular dos organismos vivos
o Biomolécula e células
o Agua
o Proteinas e fungdes bioldgicas
o Enzimas
o Glucidos
o Lipidos
o Acidos nucleicos
o Vitaminas e coenzimas (Hidrossoluveis e Lipossoluveis)
e Cadeia respiratoria
o Oxidagao bioldgica
o Ciclo do acido citrico
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L]

L]

L]

Sistema Hormonal
o Membranas
o Hormonas e caracteristicas dos sistemas hormonais
o Acé&o das hormonas
Introdugéo ao estudo da eletricidade
o Nogé&o de energia
o Transformacéo de energia e forma de energia
o Electroestatica
o Lei de Coulomb
Corrente elétrica
o Definicdo
o Produgéo e caracteristicas fisicas dos diversos tipos
o Nogoes de diferencga de potencial
o Resisténcia e intensidade
o Lei de Ohm e Lei de Joule
Corrente continua e interrompida
o Efeitos fisioldgicos da aplicagéo da aplicagdo da corrente galvanica e suas aplicagdes em esteticismo
o Aplicacéo eletroquimica
o lonofoese (intoforese)
o Caracteristica dos impulsos
Correntes alternas
o Correntes de alta, média e baixa frequéncia
o Correntes inferenciais
Efeitos no organismo dos diferentes tipos de corrente; e contraindicagbes
Corrente continua (galvanica)
o Definigao
o Efeitos fisioldgicos no organismo
Corrente interrompida (faradica)
o Definigdes
o Efeitos fisioldgicos no organismo
Corrente Alternas (alta frequéncia e interferenciais)
o Definicdes
o Efeitos fisioldgicos no organismo
o Campo elétrico e campo magnético da corrente alterna sinusoidal a corrente continua
- Funcionamento do condensador e sua importancia na produgéo de corrente continua
- Diodo e triodo
o Corrente continua e interrompida
- Efeitos fisioldgicos da aplicagédo da corrente galvanica e suas aplicagdes em esteticismo
- Aplicagao eletroquimica
- lonoforese (intoforese)
- Caracteristicas dos impulsos
o Correntes alternas
- Correntes de alta, média e baixa frequéncia
- Correntes interferenciais
o Efeitos no organismo dos diferentes tipos de corrente
- Indicagbes e contraindicacdes
o Ultra-sonodemia
- Definigao ultrassons
- Classificagéo
- Producéo
- Propriedades fisicas do ultrassom
- Propagagéo
- Direcgéo
- Absorgao
o Efeitos biolégicos do ultrassom
- Acao forética, fibroblastica, simpaticolitica, metabdlica, térmica
- Diatermia
- Laser
- Luz pulsada
- Fundamentos tedricos da Fototerapia
- Laser
- Oqueéaluz
- Grandezas utilizadas
- Caracterizagao da luz laser
- Espectro eletromagnético
- Tipos de laseres
- Capacidade de penetragéo da luz na pele
- Interagéo do laser nos tecidos
- Laser - seguranga
- Luz pulsada
- Definigao
- Filtros de corte
- Diferencas Laser e Luz pulsada
- Radio frequéncia
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- Constituintes do espectro electro magnético
- Efeitos biologicos

- Propriedades da Radio Frequéncia

- Aplicagbes em estética

- Monopolar

- Bipolar

- Tripolar

- Associagdes
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ANCGYEP

PA OEOQ
ENSINO PROFISSIONAL, |LF

g Carga horaria

e Reconhecer a importancia da dermocosmeética nos cuidados de beleza.

Objetivo(s) e |dentificar o estado e as doencas da pele e/ ou unhas através de processos de analise e diagndstico.
e |dentificar as diversas solugdes e intervengdes estéticas para correcéo de problemas de pele e/ou unhas.

Conteudos

L]

Conceito de dermocosmética
o Introdugdo a dermocosmética
Anatomia da pele
o Camadas da pele
o Fungdes da pele
Estados da pele
o Nogéo de ph; ph cutaneo
o Barreira cuténea. A barreira Reiner
Ultravioletas e a pele
o Ultravioletas
- UV.A
- UVB.
- UV.C
o Ultravioletas e a pele
o Envelhecimento cutéaneo

L]

L]

L]

- Causas e meios de luta contra o envelhecimento

o Discromias
e Afecdes cutaneas pigmentadas
Faneras
o O Pélo

- Anatomia e fisiologia

- Hipertricose e hirsutismo
o Asunhas

- Anatomia e fisiologia

- Alteragbes das unhas
e Doencas da pele

L]

o Lesdes elementares da pele (primarias e secundarias)

o A pele e as doengas sistémicas
Doencgas da pele com repercussées sistémicas

Acnes, eczemas, dermatite (atopica e de contacto)

o
o
o Dermatoses profissionais
o Reagbes cutaneas pelos cosméticos
o Tumores cutaneos benignos e malignos
o Doengas da pele causadas por fungos
o Doengas parasitarias
o Psoriase e dermatite seborreica
o Dermatoses geriatricas
o Doengas venéreas
e Tipologia de intervengéo estética
o Eletrocoagulagao
o Criocirurgia
o Implantes de colagénio e outros
o Corregao de cicatrizes
o Ritidectomias - o lifting
o Rinoplastias
o Mamoplastias e abdominoplastias
o Cirurgia de contorno corporal. Lipossucgao
o Dermobrazéo e peeling quimico
e Colaboragdo médico-esteticista

Objetivo(s)

Contetdos

. Carga horaria
3638 Cosmetologia 50 horas

e |dentificar as matérias-primas utilizadas na fabricagdo de produtos cosméticos.
e Reconhecer as preparagdes cosmeéticas.

e |dentificar e aplicar produtos cosméticos, reconhecendo os seus riscos.

e Aplicar os principios ativos dos cosméticos aos tratamentos especificos.
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e Matérias-primas para produtos cosméticos
o Regras fundamentais para a sua escolha
o Excipientes
- Excipientes hidréfobos ou gordos
- Excipientes aquosos e oleosos
- Excipientes hidrdfilos, hidrodispersiveis ou mucilaginosos
o Substancias ativas
o Agua desionizada e agua destilada
o Adjuvantes
- Antioxidantes
- Conservantes e métodos de conservagao
- Corantes
- Perfumes
e PreparagOes cosméticas
o Objetivos e finalidades
o Classificacédo
- Segundo a sua fungdo
- Segundo a sua agao
o Leites de limpeza — constituicdo; acdes
o Logdes faciais ou tonicas — constituicdo, agdes
o Cremes
e Emulsées
o Definigao
o Tipos
o Estabilidade
o Agentes emulsivos
o Preparagao
Alteragdes
e Cosméticos solares
o Radiagbes solares e seus efeitos sobre a pele
o Componentes de um cosmeético de protegéo solar
- Filtro solar - fator de proteg&o solar
- Excipientes
- Adjuvantes
Tipos de preparagbes comercializadas
Conselhos a dar para a utilizagéo destes cosméticos
Bronzeadores sem sol
Ativadores do bronzeamento
Utilizagao em cabina de lampadas UV
o Produtos para aplicar apés a exposic¢éo solar
e Desodorizantes e anti-transpirantes
o Glandulas sudoriparas
- Estrutura
- Disturbios funcionais
o Anti-transpirantes
- Composigao
- Modo de agédo
o Desodorizantes
- Composigao
- Modo de agéo
- Formas de apresentacédo

o

o0 o0 o o

o

o Acidentes que podem ocorrer devido a utilizagdo indiscriminada destas formulagdes

e Cosmeéticos para as maos e unhas
o Cosmeéticos para as unhas
- Removedores da cuticula
- Branqueadores
- Removedores de manchas
- Polidores
- Bases
- Endurecedores
- Removedores de vernizes
- Vernizes — composi¢ao
- Unhas postigas
- Colas
- Cosmética capilar

o Acidentes que podem ocorrer com a utilizagdo de determinados cosméticos

- Produtos suscetiveis de provocarem alergias
e Principios ativos
o De origem mineral
o De origem vegetal
o De origem marinha
o Outros
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- - s gres Carga horaria
9137 Anatomia do sistema veno-linfatico 25 horas

Identificar a constituicdo e fungdes do sistema veno-linfatico.

Reconhecer a importancia do sistema veno-linfatico nos tratamentos estéticos.

Identificar as patologias associadas ao sistema linfatico.

Reconhecer a importancia do sistema veno-linfatico nos tratamentos pré e pés cirurgicos.

Objetivo(s)

Conteudos

e Fisiologia dos liquidos biolégicos
o Conceitos (sintese)
o Organizagao das células
o Liquidos biolégicos
- Liquido intra celular
o Liquido extra celular
o Meio interno (apresentacéo fisica)
o Homeostase
e Sistema venoso
o Fungdes
o Principais veias do membro superior e do membro inferior
o “Bomba” muscular da perna
o Patologia do sistema nervoso
e Sistema linfatico
o Componentes do sistema linfatico
o Alinfa
- Carga linfatica obrigatéria
- Linfocitos
- Macrofagos
o Vias linfaticas
- Capilares linfaticos
- Pré-coletores, coletores e canal toracico
o Transporte da linfa
o Ganglios linfaticos
- Anatomia
- Funcao
o Timo
o Bago
o Formagdes linfoides
- Nodulos linfaticos (foliculos)
- As amigdalas
e Fisiopatologia
o Analise
- Edema devido ao aumento de liquido ph-PO-PV
- Edema por falta de drenagem
- Conclusdes

- = s eres - Carga horaria
9138 Nutricao e dietética em cuidados de beleza 50 horas

e Enunciar as nogoes e principios gerais de dietética.

e Aplicar os principios gerais da dietética no aconselhamento de regimes alimentares equilibrados.
e Reconhecer a importancia do sistema digestivo no equilibrio metabdlico.
L]
L]

Objetivo(s)

Identificar os principais grupos de alimentos.
Reconhecer a importancia do mercado dos suplementos alimentares e suas consequéncias nos cuidados de
beleza.

Contetudos

* Nocdes e principios gerais de dietética
o Alimentagao, alimentos e calorias

Amilase

Absorgao

Avitaminose

o
o
o
o Catabolismo

REFERENCIAL DE FORMAGAQ | Esteticista - Nivel 4 | 01-09-2019 15/ 66



PARA A
QUALIFICACOES ENSIN

o Difuséo facilitada e simples
o Excrecao e obstipagao
o Gastrina
o Lactase
o Malnutrigao
o Maltose
o Metabdlicos e metabolismo
o Nutrientes (energéticos e ndo energéticos)
o Quimo
o Sacarose
o Transporte ativo
o Vilos
Digestéo e sistema digestivo
o Morfologia e fisiologia
o Digestéo e absorcéo
o Transporte e excregao de nutrientes
o Processos digestivos (na boca, no estomago e no intestino delgado)
o Orgaos adjacentes que auxiliam na digestdo dos alimentos
- Mecanismos de absorg¢ao (Intestino delgado, difuséo e transporte ativo)
o Digestao e absorgéo dos nutrientes
- Hidratos de carbono
- Proteinas
- Lipidos
o Qutros nutrientes
o Papel do intestino grosso
e |eis fundamentais da nutricdo
e Roda dos alimentos (atual e anterior — diferencas)
o Alimentos do grupo |
o Alimentos do grupo Il
o Alimentos do grupo Ill
o Alimentos do grupo IV
o Alimentos do grupo V
o Alimentos do grupo VI
e Estudo dos alimentos base
o Hidratos de carbono, amidos ou amilaceos
o Proteinas
o Lipidos ou gorduras
e Vitaminas (o0 que s&o, para que servem e onde devem ser encontradas)
e Sais Minerais (0 que séo, para que servem e onde devem ser encontradas)
o Agua
o Necessidades diarias
o Fungéo
o Ma ingestdo de agua (insuficiente, demasia)
e Fibra alimentar
o Necessidades diarias recomendadas para um adulto - fungéo
o Caréncias e excessos na ingestao de fibras alimentares — consequéncias
e Nogoes de equilibrio e utilizagdo dos nutrientes
o |dade
o Peso/Altura
o Atividade fisica
o Conselhos Uteis
o Erros alimentares
- Relativamente as refeigbes
- Relativamente aos alimentos escolhidos
- Caréncia de nutrientes
- Associagoes alimentares aconselhadas e desaconselhadas
e Regimes alimentares
o Obtencéo de energia pelos alimentos
- Gastos energéticos
- Pessoas ativas e sedentarias
- Manutencao dos sistemas vitais do organismo e a omeostase
e Controle de pesos — suplementos alimentares
o Publicidade enganosa
Nomes comerciais
Indicagdes confusas
Regulamentacéo (diretiva 202/46/CE e decreto lei 136/203/ de 28 Maio)
Suplementos dietéticos e produtos a base de plantas
Diferenciacédo
Mitos e realidades
o Suplementos para emagrecer, principais exemplos
e Rotulagem
o Diretiva comunitaria
o Diretivas nacionais (2008/100 de 28/10 — anexo 1)
o Publicidade enganosa

L]

0 0 o o o o
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Rotulagem geral
Rotulagem nutricional
Valor diario de referencia
Aditivos alimentares
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9139 Técnicas de gestao, marketing e vendas Ca;gahl(;t:;iria

Descrever os principios basicos de gestao e de marketing.

Obieti Reconhecer a importancia da venda e aplicar os seus principios basicos.
jetivo(s) Proceder a faturagéo e cobranga dos servicos prestados.

Identificar os conceitos e fungdes das vendas.

Contetudos

e |ntrodugédo a gestdo empresarial
o Conceitos e fungdes de gestao
Niveis de gestédo
Desempenho de tarefas
A empresa-recursos e ambiente
Atitude empresarial
Empreendedorismo
Criatividade e inovagéo
Finangas empresariais
Gestao de stocks
- Movimento de stock — registo de entradas e saidas
- Encomendas e fornecedores
- Inventario permanente
- Folhas de movimento de stocks
o Introdugao ao marketing
- Conceito e definigdo
- Funcgdes do marketing
- Marketing Mix
- Analise SWOT
e Vendas
o Importancia das vendas
Objetivos concretos a médio e longo prazo
Misséo e qualidade do vendedor
A venda direcionada (sexo, faixa etaria...)
Psicomorfologia e venda
- Personalidades basicas (cliente)
- Linguagem do vendedor
- Técnicas de venda
- Argumentos
- A venda: durante os tratamentos, no estabelecimento e direta
o Opinido publica
- Conceito e formagao de opinido publica
- Grupos e opinido publica
- Sondagens
o Influéncia da opinido publica
- Propaganda
- Publicidade
- Informagéo
o Publicidade
- Individual
- Coletiva
- Qualitativa
- Producéo de textos de publicidade
o Faturagédo
- Faturar em conformidade com os requisitos legais
- E-fatura
- Programas de faturagao - exemplos
- Fatura
- Recibo
- Venda a dinheiro
- Nota de crédito
- Devolugao
- Guia de transporte e de remessa

0 0 0 0 o 0o o o

o0 o o o
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Objetivo(s)

Conteudos

e |dentificar e aferir as motivagdes / necessidades de cada cliente.
e |dentificar os comportamentos e atitudes no atendimento, acolhimento e relagdo com o cliente.
e Aplicar as técnicas de atendimento e rececéo do cliente.

Al A E O

PARA A QUAL OEOQ
ENSINO PROFISSIONAL, |LF

o R ~ . Carga horaria
9104 Técnicas de atendimento e rececao de clientes 25 horas

e Comunicagéo com o cliente
o Esquema geral de comunicagéo

- Barreiras a comunicagao
- Fidelizagdo da comunicagao e feedback
- Linguagem verbal e ndo-verbal
- Linguagem e postura corporal
- Expressdes e microexpressdes faciais
- Psicomorfologia facial
- Estilos de comunicagao
- Passivo
- Assertivo
- Manipulador
- Agressivo
Informagéo e sua comunicagédo
- Factos e sentimentos
- Direito a informagao e principios da informagéo
- Do idealismo ao realismo
- Escuta, confidencia e segredo
- Falsas interpretagdes, esteredtipos
Motivagdes
- Necessidades e motivagbes

- Ciclo motivacional, (equilibrio, frustracdo e compensacao)

- Motivagdes de ma qualidade

- Motivagdes latentes

Fenémenos decorrentes das relagdes humanas
- Emocgdes

- Boas intengdes e boas agdes

- Intervencgéo e interferéncia

- Individualismo e sensibilizagéo social

e Relagdes Interpessoais

o

o0 o o o

Relagéo profissional-cliente
Etapas do atendimento — atitudes e comportamentos
Etapas do processo de atendimento
Atendimento presencial e atendimento telefonico
Comportamento social
- Convivéncia social
- Ocasibes formais
- Apresentagdo, cumprimentos e conversagdes
- Correspondéncia e redes sociais
- Lugares publicos e relagdes profissionais
Grupos e estilos de lideranca
- O que séo grupos e como funcionam
- Lideranga e lider
- Tipos de lideranca
- Trabalho em equipa
Conflitos
- O que sao conflitos
- Gestéo de conflitos
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9103 Saude e segurancga - cuidados de beleza Carga horaria

25 horas

e |dentificar fatores que contribuem para a saude e seguranga no quotidiano e na atividade profissional da
estética.

e |dentificar a importancia da higiene na atividade de estética.
e |dentificar a importancia da postura dos profissionais de cuidados de beleza.

Objetivo(s)

Contetudos

e Saude e higiene no quotidiano
o Higiene na otica de estética e prevengéo na saude
- Banho
- Higiene dos olhos (6rgéos dos sentidos)
- Higiene do nariz (aparelho respiratorio)
- Higiene da boca (aparelho digestivo)
- Maos e pés
- Higiene da pele (secrecdes)
- Higiene dos cabelos
o Tenséo
- Fadiga
- Sinais de tensao
- Alivio da tensao
- Relaxagéo, oxigenacéo
e Higiene na profissdo de esteticismo
o Introdugédo
- Micrébios
- Virus
- Bactérias
- Doengas contagiosas
- Defesa do organismo
o Higiene em cabina de esteticismo
- Maos
- Utensilios
- Material
o Seguranca no trabalho
- Profilaxia
- Anti-sepsia
- Assépsia
- Esterilizagdo
- Higiene do ambiente e das roupas
e Ergonomia
o Introdugéo aos métodos ergondmicos no trabalho do esteticismo
o Normas de instalagéo do cliente segundo as suas condigdes e o tratamento a executar
o Posicionamento do profissional segundo as suas condigdes e o trabalho que executa
o Normas de adaptagéo do equipamento ao tratamento que se executa
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Objetivo(s)

. . Carga horaria
Elementos basicos de desenho - cosmetologia 50 horas

Identificar e aplicar técnicas de desenho técnico.
Identificar e aplicar esquemas cromaticos a maquilhagem.
Executar o trago/linha na maquilhagem.

Identificar os formatos de rosto.

Contetudos

e Linear artistico - elementos basicos de desenho

o

o
o
o
o

Alinha

- Elaboragéo da linha
Descri¢édo das formas

- Contornos

Criagdo de texturas

- Agrupamento das linhas
Criagdo de expressdo

- Dar vida ao desenho
Aplicagdo em desenhos de maquilhagem
- Olhos

- Sobrancelhas

- Bocas

Mancha

Cor

Composigao

Execucéo de desenhos

e Desenho da cabecga

o

o

o

o

o

Delineamento e acabamento das figuras

Desenho de cabegas

Avaliagao do rasgo dos

- Olhos

- Sobrancelhas

- Boca

Desenho dos tipos de contorno — morfologia do rosto
- Oval (ovado)

- Comprido

- Retangular

- Triangular

- Hexagonal

Classificagéo pelos perfis

Tipos de pescogo e ombros

- Relagéo entre tracos, os rostos, a cabega, o pescogo e os ombros

e Esbogos para maquilhagem

o
o
o
o
o
o

Selegdo do formato

Selegdo na agdo de materiais a trabalhar e os papeis de desenho e sobreposicdo
Selegdo do motivo e composigao

Relagéo, desenho, maquilhagem

Execucéo de desenho

Preenchimento de fichas de maquilhagem

. R = L Carga horaria
9140 Técnicas de embelezamento de maos e pés 50 horas

Objetivo(s)

e |dentificar a morfologia da mé&o e do pé.

e Aplicar o protocolo de instalagédo do cliente.

e Adequar as condigbes ambientais do local de trabalho a aplicagéo das técnicas de embelezamento das maos e
dos pés.

e |dentificar e aplicar técnicas de embelezamento da méo e do pé.

e |dentificar e aplicar tratamentos estéticos em manicure e pédicure.

Contetdos

* Morfologia da mé&o e do pé

o

o
o
o

Introdugéo

Meio de identificagao
Tipos de méao e de pé
Proporgbes da mao
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o Deformagdes congénitas ou adquiridas
o Pele das maos
o Dedos-proporgoes
o Unhas-formas, proporcdes, deformagdes
Organizagao fisica do espaco de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagao do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagdo do cliente
o Preparagéo do posto de trabalho
- Recegao e instalagéo do/a cliente
- Ficha técnica
- Plano do trabalho a executar
- Preparagéo do material e mesa de trabalho
e Preparagdo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios de manicure
o Ginastica preparatéria das méaos
o Manejo pratico dos utensilios
e Técnicas de manicure e pedicure
Higienizag&o da pele da méao e do pé
Observagao pratica da estrutura do pé (planta, arcos, movimentos, reparticdo do peso do corpo, efeitos/deformacdes)
Desmaquilhagem das unhas
Corte das unhas
Limagem das unhas
Opcéo formato das unhas da mao
Banho de unhas
Massagem da cuticula
Aplicagao de emoliente
Repelir cuticulas
Limpeza da unha e bordo livre
Escovagem de unhas
Polimento
Aplicacéo de verniz
o Secagem do verniz
e Massagem/Manobras
o Massagem em manicure e pedicure
- Beneficio das manobras de massagem que se executam na mao, pé, dedos e antebrago
o Indicagdes/Contra indicagdes
o Manobras de massagem que se executam
- Naméao
- Nopé
- Nos dedos
- No antebrago
- Efeito particular de cada manobra
e Tratamentos estéticos em manicure e em pedicure
o Esfoliagéo
- Indicacéo
- Contra indicagédo
- Tipos de esfoliagcdo
o Envolvimentos
- Envolvimentos térmicos (hiper e hipo)
- Lamas
- Algas
- Plantas
- Parafinas
o Mascaras
- Depurativas
- Hidratantes
o .Tratamentos com correntes elétricas
- Alta Frequéncia
- Radio Frequéncia
- Fotorejuvenescimento
- Corrente unidirecional
o Manilavios

L]

L]

o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o

L. R = ~ ~ Carga horaria
9110 Técnicas de epilacao e coloracao do pélo 50 horas

e Adequar as condigbes ambientais do local de trabalho a epilagao e a aplicagéo das técnicas de coloragao e
descoloragao do pelo.
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Aplicar o protocolo de instalagédo do cliente.

Identificar contra indicagdes da epilagéo.

Identificar e aplicar técnicas de epilagdo em zonas de rosto, corpo, pernas e bragos.
Identificar e aplicar técnicas de descoloragéo e de coloragéo do rosto.

Objetivo(s)

Contetudos

e Organizagao fisica do espaco de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagao do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagéo do posto de trabalho
- Recegao e instalagéo do/a cliente
- Ficha técnica
- Plano do trabalho a executar
- Preparagéo do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios de epilagao
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Contra indicacdes da epilagdo
o Ceras epilatérias (BT — Baixa Temperatura e MT — Média Temperatura)
o Cera quente, disturbios circulatérios, contagio por virus
o Produto alergénico
o Reagao pessoal, maculas/erupgao por contacto
o Fragilidade capilar
o Estado de saude da pele
Epilagcao de zonas do rosto
o Bugo
- Preparacgéo da pele
- Técnicas de epilagéo
- Procedimentos cosméticos
o Face
- Preparagéo da pele
- Técnicas especificas
- Procedimento cosmético
- Atuacéo final
o Sobrancelhas
- Técnicas especificas
- Indicagdes e contra Indicagdes
o Pescogo (nuca)
- Preparagao da pele
- Técnicas especificas
- Procedimento cosmético
o Normas de preenchimento de fichas
e Epilagcao de zonas de corpo, pernas e bragos
o Coxa - Nadegas
- Preparagéo da pele
- Opgéao cera
- Técnicas de epilagéo
- Procedimento cosmético
o Virilha
- Preparagao da pele
- Escolha da cera
- Técnicas de epilagéo
- Procedimento cosmético
o Perna e pé
- Preparagéo da pele
- Opgao cera
- Técnicas de epilagédo
- Procedimento cosmético
o Axilas
- Preparagéo da pele
- Escolha da cera
- Técnicas de epilagéo
- Procedimento cosmético
o Bragos
- Preparagao da pele
- Opgao cera
- Técnicas de epilagéo
- Procedimento cosmético
o Normas de preenchimento de fichas
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e Técnicas de descoloragao e coloragado do rosto
o Indicagbes
Idade
Cor do pelo
Outros
Contra indicagdes
Predisposicao e maculas, alergias
Sensibilidade cuténea
Pelos das zonas a trabalhar
- Sobrancelhas
- Pernas
- Buco
- Face
- Pescoco
- Bragos
- Pernas e pé
- Rosto
- Abdémen
o Descoloragéo
- Procedimentos de preparagéo do cosmético
- Técnicas de execucao da descoloragéo
- Procedimentos de finalizagdo da descoloragédo
- Reequilibrio da pele
o Coloragéao
- Procedimentos de preparagéo da pele a tratar
- Procedimentos de preparagdo do cosmético atuante
- Técnicas de aplicagao do produto
- Procedimentos de finalizagéo da coloragéo
- Reequilibrio da pele
e Contra indicagdes da epilacdo
o Cera quente, disturbios circulatérios, contagio por virus
o Produto alergénico
o Reagao pessoal, maculas/erupgao por contacto
o Fragilidade capilar
o Estado de saude da pele

0 0 0o o o o o
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P - Carga horaria
Técnicas de maquilhagem 50 horas

Identificacéo do conceito de maquilhagem.

Adequar as condi¢cdes ambientais do local de trabalho a aplicagéo das técnicas de maquilhagem.
Objetivo(s) Aplicar o protocolo de instalagdo do cliente.

Identificar e aplicar técnicas de maquilhagem.

Identificar e aplicar diferentes tipos de maquilhagem.

Contetdos

e Introducdo a maquilhagem
o Historial
o Definigao de
- Magquilhagem
- Esteticista-visagista
- Magquilhador
o Glossario
o Conceito de maquilhar
e Organizagao fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuigado, ocupagéo do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
e Protocolo de instalagédo do/a cliente
o Preparacao do posto de trabalho
- Rececao e instalagdo do/a cliente
- Ficha técnica
- Plano do trabalho a executar
- Preparacao do material e mesa de trabalho
e |dentificag&o do rosto do cliente
o Canones da cabec¢a humana
o Rosto
- Formato
- Elementos internos
- Morfopsciologia
- Das formas do rosto
- De cada elemento
e Estrutura da Maquilhagem
o Harmonia do fundo
o Harmonia do volume
o Valorizagéo das sobrancelhas
o Valorizagao dos labios
o Uniformizagdo das corregdes
o Magquilhagem Nude
e Corregdes
o Corregdes segundo a aplicagdo da base de cor
o Corregdes do
- Pescoco
- Fronte
- Mento
o Magquilhagem das sobrancelhas
o Maquilhagem dos olhos
o Magquilhagem do nariz
o Maquilhagem dos labios
e Tipos de maquilhagem
o Maquilhagem segundo a tendéncia da moda
- Epoca Outono-Inverno
- Epoca Primavera-Verdo
o Maquilhagem segundo a idade
- -15a18anos
- -20a30anos
- 30a45anos
- 45a 65 anos
o Maquilhagem segundo uso de 6culos
o Circunstancia
- Cocktail
- Noite
- Casamento
- Fantasia
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9141 Técnicas de massagem facial

e Adequar as condi¢cdes ambientais do local de trabalho a aplicagédo das técnicas e manobras faciais.
Objetivo(s) o Aplicar o protocolo de instalagdo do cliente.
e |dentificar e aplicar técnicas e manobras faciais.

Contetdos

Carga horaria
50 horas

e Organizagao fisica do espago de trabalho

o Equipamento, distribuigdo, ocupagéo do espago

o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
e Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
o Recegao e instalagdo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagdo do material e mesa de trabalho

e Preparagdo da profissional para a atividade a efetuar

o Maos e utensilios de rosto
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
* Manobras de massagem facial
o Afloramento
- Suave, apoiado, mais apoiado
- Turbilhdo
- Presséo
- Fricgbes
o Amassamentos
- Longitudinal
- Dorsal digital
o Pingamentos
- Jacquet
- Watterwald
- Expresséo
o Percussdes
- Apontadas
- Planas
- Tamborilar
o Vibragoes
- Plana
- Apontada
e Preparacao da pele do rosto
o Selegdo do produto cosmético
o Desmagquilhagem/Limpeza da pele
o Cuidados das sobrancelhas
e Técnicas de massagem facial
o Indicagbes
o Contra indicagoes
o Manobras faciais
- Definigéo
- Feitos
- Sequéncia
- Sincronizagédo
- Recomendagdes
- Tempos
- Casos
o Métodos de utilizagdo das manobras:

- Musculos, sistema nervoso, circulagéo, linfa, idade, comportamento, estado da pele

o Massagens complementares:
- Utilizagao de raios infra vermelhos

- Utilizag&o de alta frequéncia (método indireto)
- Utilizagéo de ventosas (manuais e mecanicas)

- Utilizagao de vibradores

9142 Tratamentos faciais

Carga horaria
50 horas
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e Adequar as condigbes ambientais do local de trabalho a execugao dos tipos de tratamento de pele do rosto.
Objetivo(s) e Aplicar o protocolo de instalagao do cliente.
e |dentificar e executar diferentes tipos de tratamento de pele do rosto.

Conteudos

e Organizagao fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagao do espago
o Caracterizagao de material
- 1.3 Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
- Recegao e instalagéo do/a cliente
- Ficha técnica
- Plano do trabalho a executar
- Preparagéo do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios de rosto
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Procedimentos do tratamento basico da pele
o Esfoliagdo superficial da epiderme ou desincrustagédo
o Vaporizagéo/pulverizagcao
o Massagem facial com produto adequado
o Aplicagdo da mascara
o Retirar mascara
o Pulverizagéo fria
o Aplicagédo do cosmético de base
Limpeza profunda da superficie cutanea do rosto
o Desincrustagéao
- Esfoliagdo
- Indicagao e contra-indicagoes
- Desincrustagao galvanica
- Equilibrio da epiderme
o Esfoliagédo
- Técnicas de aplicagcdo do cosmético
- Tempo de agao e controlo, eliminag&o por friccdo ou escovagem
- Especificagdes laboratoriais do produto
- Equilibrio da pele
Hidratagéo da pele do rosto
o Fatores de desidratacédo
o Recomendagdes para equilibrar o nivel hidrico da pele
o Procedimento basico
e Tratamento em pele do rosto desvitalizada
o Caracteristicas da pele
o Procedimentos
- Desmagquilhagem e limpeza da pele
- Pulverizagéo tépida
- Esfoliagdo
- Pulverizagao tépida
- Aplicagdo de cosmético, produto revitalizante em manobras adequadas
- Mascara adequada
- Retirar mascara
- Pulverizagao fria
- Aplicagéo de creme finalizante
o Recomendagdes
e Tratamento de rugas do rosto e pescogo
o Procedimentos
- Desmaquilhagem e limpeza da pele
- Pulverizagao tépida
- Micromassagem
- lontoforese de produtos adequados
- Eflavios com alta frequéncia
- Colocagao de mascara de produto ativo
- Pulverizagao fria
- Aplicacéo de creme de base finalizante
o Recomendagdes
e |impeza de pele com acne juvenil
o Procedimentos
- Desmagquilhagem e limpeza de pele
- Pulverizagao tépida enriquecida com cosmético adequado
- Aspiragao/Extragao suave dos comedones
- Aplicacéo de alta frequéncia
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- Mascara

- Pulverizagao fria

- Aplicacéo de creme de base finalizante
o Recomendagdes

3642 Massagem corporal

e Reconhecer a evolugao histérica da massagem corporal.

e Adequar as condi¢des ambientais do local de trabalho a aplicagéo dos tratamentos corporais.
e Aplicar o protocolo de instalagdo do cliente.

e |dentificar e aplicar técnicas de massagem.

Objetivo(s)

Conteudos

Carga horaria
50 horas

L]
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Conceito de massagem
o Origem
o Classificagao - geral, parcial, local
o Ag&o mecanica das manobras de massagem
- Napele
- Nacirculagéo
- Na musculatura
- Nos terminais nervosos
- Na massagem geral
- Fases de Massagem
- Introdutéria
- Ativa
- Finalizante
o Conceitos de estética corporal - massagem corporal
- Conhecimentos anatomo-fisiolégicos
- Contraindicagdes, indicagbes
- Agilidade corporal e manual
- Pressao das manobras
- Importancia das méaos
Organizacéo fisica do espago de trabalho
.1. Equipamento, distribuigado, ocupacéo do espago
.2. Caracterizagao de material
.3. Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
o Rececao e instalagédo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagdo do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios de rosto
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Manobras de base
o |Imposi¢éo das maos
- Efeitos
o Afloramento
- Menos apoiado
- Mais apoiado
- Efeitos
o Fricgdes
- Efeitos
o Pingamento, belisco, Jacquet
- Efeitos
o Pressdes digitais
- Efeitos
o Remocgdes
- Efeitos
o Batimento
- Efeitos
o Amassamento
- Malaxagao
- Efeitos
o Pressdes

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Esteticista - Nivel 4 | 01-09-2019

28166



‘Q ANCQYEP

CATALOGO AGENCIA NAC
PARA A QUAL = JEQ
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, |F.

- Efeitos
o Percussbes
- Efeitos
o Vibracdes
- Efeitos
* Massagem — sedante ou relaxante
o Manobras sensitiva-gestaltica
o Sequéncia massagem
o Californiana
e Massagem — anti-celulitica
o Técnicas
- Manobras dirigidas a celulite dura
- Manobras dirigidas a celulite edematosa
- Manobras dirigidas a celulite flacida
- Manobras dirigidas a celulite mista
- Manobras dirigidas a obesidade
e Massagem - drenante
o Manobras de arrastamento e de encaminhamento
o Pressodrenagem
o Indicagbes
o Contraindicagdes
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9143 Tratamentos corporais

Carga horaria
50 horas

e Adequar as condi¢gdes ambientais do local de trabalho a aplicagdo dos tratamentos corporais.

Objetivo(s) e Aplicar o protocolo de instalag&o do cliente.
e |dentificar e aplicar tratamentos corporais.

Conteudos

e Organizagao fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagao do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
e Protocolo de instalagédo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
o Rececao e instalagéo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagéo do material e mesa de trabalho

e Preparagdo da profissional para a atividade a efetuar

o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios

e Tratamentos corporais - agdes complementares de massagem

o Peeling de corpo
- Mecanico
- Enzimatico
- Quimico
o Envolvimentos Térmicos (hiper e hipo)
- Algas
- Minerais
- Parafinas
- Cremes redutores
- Lamas marinhas
- Lamas vulcanicas
o Enfaixamentos
- Criogenicos
- Sudativos
e Tratamentos corporais
o Tratamento da celulite
Tratamento da obesidade
Tratamento de estrias
Tratamentos de hidratagéo
Tratamentos de pele desvitalizada
Tratamentos de esfoliagdo
Tratamentos pré-solares
Bronzeamento cosmético
Tratamentos pds-solares
mbelezamento do seio
Flacidez
Manutengao
Atrofia
Hipertrofia

oo o oMo oo oo oo o
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9144 Eletrologia aplicada aos tratamentos corporais e faciais ca;gahg‘:;"a

Definir o conceito de eletrologia.

Reconhecer a importancia da utilizagao da eletrologia nos tratamentos estéticos.
Reconhecer a utilizagdo de tecnologias nos tratamentos estéticos.

Caracterizar os aparelhos e utensilios utilizados nos tratamentos de estética.

Objetivo(s)

Contetdos

e Aparatologia nos tratamentos corporais e faciais
e Aparelhos mais utilizados em estética
e Vaporizadores (com ou sem 0zono)
o Pulverizadores
Nebulizadores
Mascaras térmicas
Aspiradores — agdo mecanica por vacuo
Alta frequéncia (agdo direta e indireta)
Galvanicas
- Desincrustagao
- lontoforese
- Galvanoterapia ou galvanizagédo
o Eletro estimulagéo
o Ultra sons
o Termosudagao
e Qutros aparelhos utilizados em estética
o Ultra sons cavitacionais
o Radio frequéncia
Endermoterapia
Pressoterapia
Laser e luz intensa pulsada
Aparatologia inovadora

o o0 o0 o o

o0 o0 o o
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cabeludo e corporais ao publico masculino.
Objetivo(s) ¢ Aplicar o protocolo de instalagéo do cliente.

Contetdos

3645 Tratamento de estética masculina

e Adequar as condi¢gdes ambientais do local de trabalho a aplicagdo dos tratamentos estéticos do rosto, do couro

Carga horaria
50 horas

e |dentificar e aplicar diversos tratamentos estéticos do rosto e do couro cabeludo ao publico masculino.
e |dentificar e aplicar diversos tratamentos estéticos corporais ao publico masculino.

e Organizagao fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagéo do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
e Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagéo do posto de trabalho
o Recegao e instalagao do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparacao do material e mesa de trabalho
e Preparagdo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
e Tratamentos mais solicitadas e fungéo da esteticista
Massagem manual facial e corporal
Pressado adequada
Respeito pelas caracteristicas pilosas
Tratamentos pré e pos solares
Bronzeamento cosmético
Epilagéo de longa duracéo
o Magquilhagem
e Tratamentos estéticos do rosto do homem
Pele normal
Pele seca
Pele gordurosa e espessa
Pele envelhecida (rugas maculas, distendimento, outros)
Pele baga terrosa, perturbada
Pele acneica
e Tratamentos do couro cabeludo do homem
o Avaliagdo do couro cabeludo
- Exame de maleabilidade
- Exame da cor do couro cabeludo
- Exame do estado, gorduroso ou seco
o Tratamentos que se executam segundo a indicagao do dermatologista
o Calvicie masculina
- Aguda
- Crénica
e Tratamentos estéticos corporais para homens
o Massagem manual
- Corpo
- Orientagdes especificas
- Indicagbes e contra-indicagdes
o Tratamento de pés e maos
o Técnicas complementares
- Sauna — (seguida de massagens) para eliminagdo de toxinas
- Indicagbes e contraindicagbes

o
o
o
o
o
o
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- Hamman — sudagéo arabe (sudagéo impregnada de vapor de esséncias)

- Indicagbes e contra indicagbes
- Banhos
- Envolvimentos — térmicos e hipotérmicos
- Aparatologia adequada

9145 Tratamentos estéticos em publicos diferenciados

Carga horaria
25 horas

e Aplicar o protocolo de instalagédo ao cliente idoso, com necessidades especiais e a gravida.
e Adequar as condi¢gdes ambientais do local de trabalho a aplicagéo dos tratamentos estéticos do rosto, e do
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corpo ao idoso, as pessoas com necessidades especiais e as gravidas.

ANQYEP
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Objetivo(s) e |dentificar o comportamento fisico e psiquico do idoso, da pessoa com deficiéncia e da gravida.

com necessidades especiais.

Contetdos

e |dentificar e aplicar tratamentos de estética de rosto e corpo ao idoso.
e |dentificar e aplicar os tratamentos de estética do rosto e do corpo as necessidades da gravida e das pessoas

»
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Organizacéo fisica do espaco de trabalho
o Equipamento, distribuigdo, ocupagéo do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagédo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
o Recegao e instalagdo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagao do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Especificidades a considerar na ficha técnica
o Identificagédo da diferenca e sua localizagéo
- Dados pessoais
- Nutrigao
- Medicamentos
- Proteses
- Digestivo
- Génito urinario
- Circulatério
- Locomotor
- Respiratério
- Sentidos
- Higiene
- Aconselhamento
Tratamentos de rosto do idoso e da pessoa com necessidades especiais
o Tipos de tratamentos
- Agao motivante
- Acéo regeneradora
- Acéao relaxante
- Acgéo embelezadora (maquilhagem tradicional e/ou camuflante)
o Massagens
- Sedantes ou relaxantes
- Revitalizantes ou tonificantes
o Aplicagdo de correntes elétricas
o Aplicagdo de cosméticos
Tratamentos de corpo do idoso e da pessoa com necessidades especiais
o Tipologia de tratamentos
- Massagem relaxante
- Massagem estimulante
- Massagem adelgacante e modeladora
- Massagem tonificante
- Peeling estético de corpo
- Envolvimentos varios
- Exercicios fisicos
- Aplicagado de correntes elétricas

L]
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e Tratamentos de pés e maos do idoso e da pessoa com necessidades especiais

o Massagens
- Manual
- Mecénica
o Envolvimentos
- Parafinas
- Lamas
e |nstalagdo segundo o tempo da gestante
o Indicagdes e contra indicagbes nos tratamentos de
- Rosto
- Seios
- Corpo
- Pernas
- Pés
- Maos
e Estética corporal e a maternidade
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o Disturbios da gravidez
o Estrias
- Formacgéo
- Prevencéo
o Pernas pesadas
- Varizes
- Edemas
o Seio
- Hidratagéo e prevengéao de estrias
Tratamento do rosto da gravida
o Tratamento basico da pele
Tratamento do pé da gravida
o Pele
o Unhas- embelezamento
o Pés cansados
Tratamento das mé&os da gravida
o Embelezamento e bem-estar das méos
o Embelezamento das unhas
Tratamentos pré- parto
o Massagem dos membros inferiores,
o Pressoterapia (seguindo indicagcdo médica)
o Massagem de relaxamento dorsal
o Epilagao circunstancial
Tratamentos — pos-parto
o Bandagem especifica do seio
o Remodelagao de silhueta
o Hidratagao e tonificagao do rosto
o Tratamento das manchas pigmentares

L]
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9146 Lingua inglesa - cuidados de estética e bem-estar a;gsahoc:;zna
e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em inglés, a nivel do utilizador independente,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.

e |nteragir e comunicar em inglés a nivel do utilizador independente.

Conteudos

e Funcionamento da lingua inglesa
o Regras gramaticais de sintaxe e seméantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequacéo discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacé&o técnica sobre a composi¢éo e aplicagdo de cosméticos, recegao do cliente, execugéo dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagdo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcgdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagées
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizagéo
o Criticar
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3629 Manutencao de equipamentos Ca;gahlgt:;iria

e |dentificar as caracteristicas do equipamento em cabina.
Objetivo(s) e |dentificar e aplicar as técnicas de armazenamento e movimento de material.
e |dentificar e aplicar as técnicas de higienizagdo dos equipamentos e utensilios.

Conteudos

e Equipamento em gabinetes de estética
o Caracterizagdo de
- Cosméticos
- Aparelhos e seus acessorios
- Utensilios
- Material descartavel
- Roupas adequadas as varias fungdes
- Materiais de higiene
o Funcgdes dos equipamentos
e Espaco do gabinete
o Identificagdo dos espagos necessarios ao trabalho de esteticismo
- Local
- Espaco
- Arejamento
- Luminosidade
- lluminagéo
- Higiene
- Ambiente
- Qualidade
e Técnicas de armazenamento e movimento de material
o Técnicas de armazenamento
- Material em utilizagao
- Material em stock
- Material para renovagéo
- Material rejeitavel
o Técnicas de higienizagao
- Mobiliario
- Aparelhos e seus acessorios
- Roupas
- Utensilios
o Vitrinas
- Formas e tipologias expositivas

L - . Carga horaria
9147 Técnicas de hidroterapia 50 horas

e Definir o conceito de turismo de saude e bem-estar.

e |dentificar os diferentes espacos de saude e bem-estar.

e |dentificar o conceito de hidroterapia.

e Adequar as condi¢cdes ambientais do local de trabalho a aplicagdo das técnicas de hidroterapia.
L]

L]

Objetivo(s)

Aplicar o protocolo de instalagédo do cliente.
Aplicar Identificar e aplicar técnicas e tratamentos de hidroterapia.

Conteudos

e Turismo de saude e bem-estar
o Conceito de turismo

Conceito de saude

Conceito de lazer

Conceito de turismo de saude e bem-estar

Turismo de saude e bem-estar em Portugal

Diretiva Europeia relativa aos cuidados de saude
spacos de saude e bem-estar

Conceito

Tipologias

Perfil do consumidor de turismo de saude e Bem-estar

Servigos

Conceito satde pela Agua (SPA)

Tendéncias de turismo de saude e bem-estar

3
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o Importancia dos protocolos e rituais nos espagos de saude e bem-estar
- Protocolos de tratamento
- Definigao e finalidade
- Rituais
- Rituais de boas vindas
- Rituais durante o tratamento
- Rituais de despedida
Hidroterapia
o Fundamentos, evolucéo e regras gerais de utilizagéo da agua
o Propriedades gerais da agua
- Principais efeitos
- Aplicagao terapéutica
Organizagao fisica do espaco de trabalho
o Equipamento, distribuigdo, ocupagéo do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagao do/a cliente
o Preparagéo do posto de trabalho
o Recegao e instalagdo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagdo do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Ma&os e os utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Técnicas e tratamentos de Hidroterapia
o Sauna
- Indicagdes e contra indicagdes
o Hamman — sudagao arabe e banho turco
- Indicagbes e contra indicagdes
o Banhos — Banheiras e circuitos aquaticos em piscina
- Tipologias de banhos

L]

L]

L]

L]

L]

- Temperaturas
Duches — Vichy, Aix, Escocés
Lamas

Watsu — Nogbes

Capsulas de jatos de agua e aromoterapia
Hidromassagem

Talassoterapia

- Propriedades quimicas e fisicas da agua do mar e do clima maritimo
- Aerossois marinhos

- lonizagao

o Tratamentos em talassoterapia

- Hidroterapia

- Hidroterapia coletiva

- Envolvimentos humidos

- Tratamentos secos

- Duragao dos tratamentos

- Aeroterapia

0 0O 0o o o o
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. . . Carga horaria
9148 Marketing pessoal e marketing digital 25 horas

Definir o conceito de marketing pessoal.

Definir o conceito de marketing digital.

Gerir a marca pessoal.

Utilizar a Internet como estratégia de marketing em redes sociais.

Objetivo(s)

Contetdos

e Marketing pessoal
o Principios do marketing pessoal
Importancia da marca pessoal
Conceito da pessoa empresa
Gestdo de competéncias
Lideranga e auto motivagéo
Relagdes interpessoais
o Estratégia de comunicacéo pessoal
e Marketing digital
o Redes sociais
- Interatividade
- Beneficios vs. cuidados
o Gestao de conteudos para redes
o Conteudos digitais vs. conteudos publicos
- Conceito de privacidade nos contetudos digitais
- Os conteudos digitais nas redes sociais
- Falsa privacidade nas redes sociais

o0 o0 o o o
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QUALIFICAGOES

9149 Nocoes de aromaterapia e fitoterapia

e Aplicar o protocolo de instalagédo ao cliente.
e Adequar as condigdes ambientais do local de trabalho a aplicagdo da aromaterapia e fitoterapia aos

Objetivo(s) tratamentos estéticos.

Contetidos

Carga horaria
25 horas

e |dentificar e aplicar as caracteristicas dos dleos e suas especificidades nos tratamentos estéticos.
e |dentificar e aplicar as caracteristicas das plantas e sua especificidade nos tratamentos. estéticos.

e Organizagao fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuigdo, ocupagéo do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
e Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
o Recegao e instalagao do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagdo do material e mesa de trabalho
e Preparagao da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e os utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
e Aromaterapia
o Breve historial
- Oriente
- Ocidente
- Nos nossos dias/atualidade
o Aroma das plantas
- Importancia dos aromas
- Oleos essenciais (O.E.)
- Obtengédo/métodos
- Destilagéo
- Maceragao
- Expresséo
- Extragdo por solvente
o Massagem com 6leos essenciais
- Indicagbes, contraindicagdes
- Ambiente propicio ao tratamento
e Fitoterapia
o Conceito
Breve historial
Vantagens e riscos

o
o
o As plantas enquanto cosmético natural
o

Principais utilizagdes e principais plantas nos cuidados de beleza
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. . Carga horaria

e |dentificar os diferentes tipos de acidentes.
Objetivo(s) ¢ Reconhecer o servigo nacional de proteg&o civil.
e Reconhecer a importancia da prevencéo de acidentes e de doencgas profissionais.

Conteudos

e Tipos de acidente
o Comportamento perante o sinistrado
- Prevencgao do agravamento do acidente
- Alerta dos servigos de socorro publico
- Exame do sinistrado
- Socorros de urgéncia
- Primeiros socorros e conselhos de prevencéo nos diferentes casos de dificuldade respiratoria
- Dificuldades respiratérias — descrigéo
- Socorros de urgéncia
- Reanimagéo cardio-respiratéria
o Feridas, fraturas, acidentes respiratdrios, acidentes digestivos, acidentes pelos agentes fisicos, envelhecimento
o Acidentes inerentes a profissdo
- Queimadura
- Por corrente eléctrica
- Hemorragia externa por ferimento (corte)
- Comportamento a seguir
- Esterilizagao dos instrumentos
- Prevengéo dos acidentes de trabalho, supresséo de risco, prote¢éo coletiva, protegéo individual, sinalizagéo
e Servigo Nacional de Protegao Civil
o Socorrismo e realidade
e A profissdo confrontada com a doenga
o Prevencgédo de acidentes e doengas profissionais
- Higiene do profissional
- Higiene do meio ambiente
o Reviséo de atuagdo em diferentes casos
- Reviséo dos efeitos tardios em certos acidentes
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= . R Carga horaria
ducao as massagens orientais 25 horas

Identificar as principais caracteristicas das terapias orientais.

Diferenciar terapias orientais de ocidentais.

Identificar as diferentes terapias orientais.

Reconhecer as vantagens de aplicar as terapias orientais nos cuidados de beleza.

Objetivo(s)

Contetudos

e Medicina tradicional chinesa
o Conceito e breves nogdes
- Acunpuntura
- Definicao
- Principios gerais
- Indicagbes e contraindica¢des
- Fitoterapia
- Definicdo
- Principios gerais
- Indicagbes e contraindicacdes
- Chi Kung
- Definicdo
- Principios gerais
- Indicagbes e contraindicagbes
- Tui Na
- Definicao
- Principios gerais
- Indicagées e contraindicagbes
e Terapias Orientais
o Visdo holistica do individuo
o As diferentes terapias
- Shiatsu
- Definicdo
- Principios gerais
- Indicagbes e contraindicagbes
- Reiki
- Definicéo
- Principios gerais
- Indicagbes e contraindicacdes
- Ayurvedica
- Definigao
- Principios gerais
- Indicagbes e contraindicacdes
- Massagem tailandesa
- Definigao
- Principios gerais
- Indicagbes e contraindicagdes
e Aplicagdo das terapias aos cuidados de beleza
o Indicagdes e contraindica¢des

e - Carga horaria
Bronzea nto artificial 50 horas

e |dentificar os diferentes tipos de Radiacao Ultra Violeta, efeitos benéficos e adversos e consequéncias no
organismo.

e |dentificar os grupos de risco ou interditos bem como outras condi¢des limitadoras da exposigao a RUV.

e Determinar o protocolo de bronzeamento mais adequado para o cliente, tendo em conta o seu fototipo de pele.
e Reproduzir e aplicar os parametros dos equipamentos de acordo com as especificagdes técnicas e ficha ou
esquema de bronzeamento do cliente, respeitando os espectros de radiagao e os diferentes tipos de intensidade
luminosa a aplicar segundo a legislagao vigente.

e Garantir as condi¢des de seguranga, higiene e saude, de acordo com o protocolo pré-definido.

e Reconhecer e aplicar os principais mecanismos de prevengéo primaria e secundaria de forma a precaver ou
atuar em situacdes de emergéncia.

Objetivo(s)

Contetidos

e |ntrodugdo a tematica do bronzeamento artificial: Contextualizagdo. Os aspetos psico-socioldgicos da exposigdo a RUV
o Perspectiva histérica das tendéncias de bronzeamento
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o Aspetos culturais/moda
o Aspetos psicolégicos. Percegao de beneficios
o A exposigéo a radiagdo UV como comportamento aditivo
o Dados sobre o cancro de pele e bronzeamento artificial
o Aspetos econémicos
o Tendéncias de mercado
e A Anatomia da pele e os fototipos cutaneos
o Anatomia e fisiologia da pele
o Cor da pele. Fisiopatologia da melanogénese. Pigmentacdo melanica constitucional e facultativa
o Fototipos. Limitacdes da classificagdo em fototipos.
o Mecanismos bioldgicos de defesa a radiagdo UV. Fotoprotec¢éo natural (melanina, camada coérnea, pilosidade —couro cabeludo,
carotenoides, sistemas de eliminacéo de radicais livres, mecanismos de reparagao do ADN)
o Anatomia do olho humano
e As radiagdes UV
o Radiagao eletromagnética. Conceitos
o Caracterizagdo da radiagao ultravioleta
o O indice UV
o Dosimetria da radiagéo UV: limitagdes
o Factores que influenciam os niveis de RUV solar (latitude, angulo solar, efeitos sazonais, cobertura de nuvens
o Ozono, dispersao atmosférica, ambiente fisico, altitude).
Os efeitos bioldgicos da RUV
o Efeitos benéficos da RUV
- Sensagao de bem-estar
- Sintese de Vitamina D3
- Utilizagao terapéutica da radiagdo UV (apenas em unidades de saude e sob supervisdo médica)
o Efeitos Adversos da RUV
- Foto-envelhecimento
- Fotodermatoses
- Cancro de pele
- Fotossensibilidade (Dermatoses fotossensiveis / fotogravadas, fotossensibilidade exégena, fotoalergia e fototoxicidade)
- Efeitos oculares
- Efeitos sobre o sistema imunitario
- Grupos de risco
e O cancro de pele
o Epidemiologia do cancro de pele
o Os principais tipos de cancro de pele. Clinica e prognéstico
o Prevengao primaria. Fotoprotecgao / fotoeducagéo
o Papel na prevencgao secundaria
e Os aparelhos de bronzeamento artificial: caracteristicas e manipulagdo
o Tipos e caracteristicas dos equipamentos
Numero e disposi¢ao de lampadas
Espectro de irradiagdo. Limitagbes legais
Intensidade luminosa. Limitagdes legais
Manipulagédo dos equipamentos de acordo com as indicagdes do fabricante
Manutencgéao / substituicdo dos tubos UV
operagao dos aparelhos de bronzeamento artificial: procedimentos de seguranca
Identificagdo e andlise critica das indicagdes do fabricante
Determinacao de protocolos. Frequéncia e tempos de exposi¢ao
Identificagédo de grupos interditos ou de risco
Identificag@o de outras condigdes potencialmente limitadoras da exposicéo
Equipamento de protecgao
Precaugdes especiais em caso de aparelhos self-service
Procedimentos de sanitarizagdo do equipamento
Procedimentos em situagdes de emergéncia
s aspetos regulamentares da prestagao de servico de bronzeamento artificial
A obrigagao de permanéncia
O consentimento informado: declaragéo de consentimento. Validade
A ficha pessoal. Preenchimento e informagdes a prestar ao cliente. Arquivo
A seguranca no trabalho
As proibigdes
A limitagdo de publicidade
O material de exposigao / disponibilizagédo para consulta:
- Letreiros informativos
- Ficha de manutencéo periédica
- Rotulagem dos aparelhos / adverténcias
- Diplomas do pessoal técnico
A legislagao vigente que regula a actividade
A defesa dos direitos dos consumidores
A responsabilidade civil

OOOOOOOOOOOOOOOO>OOOOO
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QUALIFICAGOES

_ Maquilhagem semipermanente

e Adequar as condi¢cdes ambientais do local de trabalho a epilagéo e a aplicagédo das técnicas da maquilhagem

semipermanente.

Objetivo(s)

Conteudos

e Aplicar o protocolo de instalagdo do cliente.

e |dentificar os utensilios e produtos a usar na maquilhagem semipermanente.
e |dentificar e aplicar as técnicas de maquilhagem para embelezar.

e |dentificar e aplicar as técnicas corretoras e de camuflagem.

Carga horaria
50 horas

e Embelezamento e reparagao

o Limites éticos no dominio da maquilhagem semipermanente
e Histologia cutédnea — anatomia da boca, palpebras e sobrancelhas

e Higiene e regras de seguranca
o Bactérias, virus e agentes infeciosos
o Sindromas de imunodeficiéncia
o Precaugdes, contraindicagdes e possiveis reagdes
e Nogdes de quimica
o Pigmentos
o Pigmentos orgéanicos e inorganicos
o Evolugéo do pigmento — constituintes
e Organizagao fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagao do espago
o Caracterizagdo de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
- Recegao e instalagédo do/a cliente
- Ficha técnica
- Plano do trabalho a executar
- Preparacao do material e mesa de trabalho
e Preparagéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Morfofisiologia do rosto
o Assimetrias
Colometria
o Cores primarias
o Cores intermedias
o Cores secundarias
e Aparelhos
o Diferentes tipos
- Demografo manual
- Demografo vibrante
- Demografo rotativo
Sobrancelhas
o Observagao das assimetrias

L]

L]

L]

L]

o Introdugao as diferentes concegdes das técnicas de sobrancelha

o Estrutura da sobrancelha
- Ponto interno e externo
- Aaltura
- Espaco entre palpebra e sobrancelha
- Espaco entre sobrancelhas
- Escolha das cores e das agulhas

- Tratamento de repreenchimento e de alongamento (técnica forgada ou ponteada)

e Labios
o Coragao do labio, contorno e volume
o Equilibrio entre labio superior e inferior
o Distancia do queixo a boca e do nariz a boca
o Reconstrugao labial
o Selegéo das cores e das agulhas
e Contorno dos olhos (Eye Liner)
o Densificagéo das pestanas
o Delinear o olho
e Técnicas corretoras e de camuflagem
o Sinais
o Sardas
o Camuflagem de alopecia ou rareamento dos cabelos
o Corregao das auréolas mamarias

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Esteticista - Nivel 4 | 01-09-2019

42/ 66



o ANQQEP

AGENC

PARA A ADEO
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

L s ges Carga horaria
Técnicas de drenagem linfatica manual 50 horas

Identificar os conceitos de drenagem linfatica manual e sua aplicagéo.

Identificar as indicagdes e contraindica¢des da drenagem linfatica manual.

Adequar as condigdes ambientais do local de trabalho a drenagem linfatica manual.

Aplicar o protocolo de instalagédo do cliente.

Identificar e aplicar as manobras de drenagem linfatica manual respeitando a sequéncia e sistema.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

e Drenagem Linfatica Manual (DLM)
o Breve nogéao historica
o Correntes de DLM (Vodder, Le Duc...)
o Papel e fungbes da DLM
o Nogdes de liquidos biolégicos
o Nogbes de linfa e sistema circulatério
o Indicagbes e contraindicagbes
o Patologias associadas
Organizagao fisica do espaco de trabalho
o Equipamento, distribuigdo, ocupagao do espago
o Caracterizagao de material
- Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagéo do posto de trabalho
- Recegao e instalagédo do/a cliente
- Ficha técnica
- Plano do trabalho a executar
- Preparagéo do material e mesa de trabalho
e Preparagdo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e os utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
e Manobras de DLM
o Presséo das manobras de DLM
Efeitos das manobras
Efeitos fisioldégicos das manobras de DLM e das manobras de massagem classica
DLM por zonas
- - Costas
- - Abdémen
- - Cabecga, rosto e nuca
- -Cabega
- - Membros Inferiores e superiores
- - Seio
- - DLM do corpo em geral

L]

L]

o

o

o
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QUALIFICACOES

9153 Dinamicas de operacao de back office Ca;gahl(;t:;na
Objetivo(s) e |dentificar os procedimentos a efetuar na recegédo do espago de cuidados de beleza.
] e Reconhecer a importancia da gestdo adequada da agenda.

Conteudos

L]

Procedimento de abertura de espagos de cuidados de beleza

o Ligar luzes e equipamentos

o Verificar os espagos e equipamentos

o Musica e temperatura ambiente

A recegao do espago de cuidados de beleza

o Atendimento presencial

o Atendimento telefénico

o Atendimento via mail ou redes sociais

Preenchimento de fichas de clientes ou outros ficheiros de dados
o Privacidade

o Acompanhamento do cliente

Elaboragao de um plano de reservas

o Agendamento de trabalho e horario de funcionamento

o Gestdo da agenda e dos profissionais envolvidos

o Marcagéo do tratamento

o Politica de cancelamento

e Apresentagao do profissional que vai executar o tratamento e do tratamento
Finalizagéo da venda

L]

L]

L]

L]
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. Carga horaria
Reflexologia 50 horas

Identificar as zonas podolégicas para efeitos terapéuticos.

Identificar a cartografia das maos, pés e orelha.

Objetivo(s) Adequar as condi¢des ambientais do local de trabalho a aplicagéo da reflexologia.
Aplicar o protocolo de instalag&o do cliente.

Aplicar a massagem energética.

Contetdos

L]

Massagem energética podal
Definigéo
Reptagdo do dedo
Outras manobras
Tratamento
Aparelhos e Sistemas
Aparelho motor
Orgaos dos sentidos
Sistema nervoso
Aparelhos e fungdes de nutricdo
Glandulas endécrinas
Topografia do corpo
Cartografia dos pés
Diagnostico estético
Dosagem da presséo
Sensagao dolorosa
Explicagao cientifica
Tempo, ritmo e sequéncia das secgdes
Terapia de zonas
o Pontos reflexos
o Fungdes dos 6rgaos
o Diagnéstico
o Beneficios
o Indicagdes e contraindica¢des
Organizagao fisica do espaco de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagéo do espago
o Caracterizagao de material
- Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagéo do posto de trabalho
o Recegao e instalagao do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagdo do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
e A reflexologia aplicada aos pés
e Fisica e eletronica aplicadas a reflexologia
e Reflexologia da mao
o Cartografia da mao
o Pontos reflexos
o Terapia por zonas
Reflexologia da orelha
o Cartografia da orelha
o Pontos reflexos
o Terapia por zonas

0O 0O 0O O 0o OO OO OO OO O O o0 o
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QUALIFICAGOES

~ s Carga horaria
Nocoes de eletrolise 25 horas

Identificar a anatomia e fisiologia do pélo.

Identificar as caracteristicas da corrente galvanica.

Objetivo(s) Reconhecer as diferengas entre eletrocoagulagéo, eletrdlise, termoélise e o método combinado “Blend”.
Aplicar o protocolo de instalag&o do cliente.

Identificar e aplicar as técnicas de epilagdo de longa duracgao.

Contetdos

* Anatomia e patologia da pele e do pélo
e Tipos de pélos
o Foto tipos
o Pélos grisalhos
o Ciclos de vida do pélo
- Fase anagena
- Fase catagena
- Fase telogena
o Alteragdes do sistema piloso
A corrente galvanica
o Caracteristicas
o Indicagbes e contraindica¢des
Organizacéo fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagao do espago
o Caracterizagao de material
- Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
o Recegao e instalagdo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagado do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
As diferentes técnicas:
o Eletrocoagulagao
o Eletrolise
o Termolise
o Método Blend
e Técnicas de epilagéo de longa duracéo
o Cuidados e recomendagdes
o Procedimentos de epilagéo elétrica
o Cuidados pos — epilagéo

L]
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. Carga horaria
9116 Design de sobrancelhas 25 horas

Adequar as condigdes ambientais do local de trabalho ao design de sobrancelhas.
Aplicar o protocolo de instalagédo do cliente.

Reconhecer a importancia das sobrancelhas na imagem pessoal.

Diferenciar e classificar os tipos de sobrancelhas.

Identificar e aplicar as diferentes técnicas de valorizagdo de sobrancelhas.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

e Organizagao fisica do espaco de trabalho
o Equipamento, distribuigdo, ocupagéo do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
e Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagéo do posto de trabalho
o Recegao e instalagdo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagao do material e mesa de trabalho
e Preparagdo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
e Perfil psicologico inerente aos diferentes tipos de sobrancelhas
e Tipos de sobrancelhas
o Ascendentes
Arredondadas
Caidas
Curva exterior muito ampla
Descendentes
Espessas
Harmoniosas
Horizontais
e Métodos de epilagdo de sobrancelhas
o Pinga
o Cera
o Eletrdlise
o Linha
e Técnicas que valorizam as sobrancelhas
o Lapis
o Sombras
o Corregdes pela maquilhagem semi-permanente “ micropigmentagéo”
o Pintura de sobrancelhas
o Pintura com henna
e Formatos de sobrancelhas
o Fina
o Grossa
o Arredondada
o Arqueada
o
o
o

0 0O 0 o o o o

Angulosa
Retilinea
Combinadas
e Formatos de pingas
o Quadrada
o Diagonal
o Bicuda
e Procedimento para modelar e epilar as sobrancelhas
o Higienizagao
o Dessensibilizagao
o Marcagdes
o Epilagéo
o Reequilibrio da pele
e Cuidados e situagdes especificas
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. . Carga horaria

e |dentificar as origens e filosofia da massagem californiana.

Obieti e Adequar as condigdes ambientais do local de trabalho a massagem californiana.
jetivo(s) e Aplicar o protocolo de instalagdo do cliente.

e Reconhecer e aplicar os movimentos de massagem californiana por zonas corporais.

Contetudos

Origem da massagem californiana
Relaxacéo para cliente
Relaxagéo para o massagista
Organizacéo fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagao do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
o Recegao e instalagédo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagéo do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Massagem em decubito dorsal
o Rotagao dos tornozelos
o Extensao e flexdo dos pés
o Estiramento das pernas
o Estiramento das costelas
o Estiramento dos bragos
o Rotagdo das méaos
o Estiramentos e rotagdo da nuca e da cabega
e Massagem do ventre
o Harmonizagao respiratéria com o cliente
o Estiramento com os antebragos
o Pressdes, circulos e grandes 8 no ventre e nos seios
e Massagem em decubito ventral
o Perna, subir em duas voltas, movimentos em crowl
o Pés, curva plantar com os polegares
e Dorso, estiramento ondular e alternativo
o Levantamento ergonomicamente correto
e Massagem da nuca e do dorso
o Pressdes na nuca e na cervical
o PressOes suaves marcha alternada de uma s6 mao
o Relaxamento dos trapézios
o
o

L] e o o o

L]

L]

Pressdes dorsais e parte baixa dos rins
Movimentos energéticos
e Envolvimentos globais
o Diretamente sobre o corpo todo
o Aconchego sobre o lengol
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. Carga horaria

e Adequar as condi¢gdes ambientais do local de trabalho a aplicagdo da massagem na cadeira (on chair
massage).

Objetivo(s) ¢ Aplicar o protocolo de instalagéo do cliente.

e |dentificar e aplicar as mobiliza¢des da parte superior do tronco.

e Respeitar os principios éticos e protocolos pré-estabelecidos.

Contetdos

® Breve histéria da massagem na cadeira (on chair massage)
e Organizagao fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuigado, ocupagéo do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparacao do posto de trabalho

- Rececao e instalagdo do/a cliente

- Ficha técnica

- Plano do trabalho a executar

- Preparacao do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Cadeira de massagem
o Caracteristicas
o Vantagens

- Rapidez

- Possibilidade de aplicagdo em qualquer pessoa

- Possibilidade de ser feita em locais publicos com roupa

- Ideal para gravidas e idosos

- Custo reduzido
o Montagem e desmontagem da cadeira
e Manobras mais usadas

o Pressdes
e Pressdes digitais

o Amassamentos

o Percussoes
e Sequéncia geral de massagem de relaxamento

o Cervical

o Dorsal

o Membros Superiores

o Cabeca
e |ndicagbes

o Alivio das tensdes e do stress

o Melhoria da postura

o Relaxamento

o Prevencao de problemas ostearticulares

L]

L]

L]
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91 Massagem no pré e pos cirurgico Carga horaria
9 P P 9 25 horas

e Reconhecer a necessidade de preparar a pele para uma melhor cicatrizagao.

Identificar a melhor forma de contribuir para a recuperacéo cirurgica e também a mais rapida.
Adequar as condi¢cdes ambientais do local de trabalho as massagens e aos exercicios.
Aplicar o protocolo de instalag&o do cliente.

Aplicar as técnicas adequadas de modo a facilitar a drenagem e a diminui¢cdo do edema.

Objetivo(s)

L]
L]
L]
L)

Contetidos

e Cuidados pré — cirurgia para melhor cicatrizagdo e menor sofrimento
Organizacéo fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuigdo, ocupagéo do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
Protocolo de instalagédo do/a cliente
o Preparacao do posto de trabalho
o Recegao e instalagdo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
e Preparacao do material e mesa de trabalho
Preparacéo da profissional para a atividade a efetuar
o Maos e utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Limpeza e hidratacéo da pele
o Renovagao celular
o Cosmeéticos hidratantes
e Correcéo da postura
o Exercicios respiratérios
e Estimulo do reforgo muscular
o Electroestimulagéo
o Plataforma vibratéria
o Ginastica resistiva
e Estimulo da circulagéo sanguinea e linfatica
o Pressoterapia
o Drenagem linfatica manual
e Massagem de relaxamento para reduzir a ansiedade
o Massagem californiana
o Manobras deslizantes, pressodes, fricgdes circulatérias
e Cuidados poés — cirurgia
o Repouso
Cryogenia
Compressao
Drenagem linfatica manual
Suave para evitar possiveis lesdes
Evitar movimentos de arrastamento
Seguir o percurso das vias ndo comprometidas pela cirurgia
o Elevacéo do segmento a ser drenado
e Massagem periférica
o Principalmente no pé e nos gémeos
o Massagem da cicatriz
o Manobras de fricgdo profunda
o Pingamentos
o
T

L]

L]

L]

L]
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Micro massagem

écnicas complementares
Ultra sons
Absor¢ao do hematoma
Redugao da fibrose
Vacuo
Ventosas bico de pato
Pressoterapia — favorecimento da circulagdo sanguinea

o Drenagem linfatica mecanica
e Técnicas inovadoras

o Oxigénio

o Bandas neuro musculares

L]

o
o
o
o
o
o
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- - " - - (o3 horari
9158 Processo de cicatrizacao - cuidados especificos a;gaho(:;na
e Reconhecer a importancia do processo de cicatrizagdo para a correta intervengdo da esteticista/massagista.
Objetivo(s) o Identificar as fases de cicatrizag&o e a sua evolug&o.

e Reconhecer a intervengéo da esteticista/massagista no pés-operatorio.

Conteudos

e Interagéo esteticista/massagista — cirurgido — paciente
o Importancia do tratamento pés-operatoério
o Cicatrizagdo
o Conceito de cicatrizagéo
- Primaria
- Secundaria
o Fases da cicatrizagéo
- Inflamatdria ou exaustiva
- Proliferativa ou regenerativa
- Reparativa ou manutengéo
o Disturbios da cicatrizagéo
- Hipertréfica
- Atrdfica
- Queloide e normotréfica
o Evolugéo no processo de cicatrizagdo
o Tipos de cicatrizes e suas caracteristicas
e Aintervengao da esteticista/massagista nos cuidados pds cirdrgicos
o Principais intervengoes cirurgicas e cuidados especificos associados
o Aparelhos utilizados no pds-operatério na intervengao da esteticista/massagista
- Indicagbes e contra indicagbes
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Carga horaria

a estética corporal e facial 25 horas

e Adequar as condigdes ambientais do local de trabalho as massagens e aos exercicios.
e Aplicar o protocolo de instalagao do cliente.

e Reconhecer e aplicar os elétrodos para estimulagdo muscular passiva.

e Aplicar exercicios isotonicos e resistidos.
L]
L]

Objetivo(s)

Orientar clientes nos exercicios a efetuar na plataforma vibratéria.
Interagir com personal trainer, os professores de ginastica e com os ginasios.

Conteudos

e Conceitos basicos
e Organizagao fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuicdo, ocupagao do espago
o Caracterizagao de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
e Protocolo de instalagédo do/a cliente
o Preparagao do posto de trabalho
o Recegao e instalagédo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparagéo do material e mesa de trabalho
e Preparagdo da profissional para a atividade a efetuar
o As maos e os utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
Inspiragéo e expiragdo- consciéncia corporal
Coordenagdo motora
Consumo Kcal/kg de peso/hora
Consumo de O2/Kg de peso/minuto.
Exercicios isotonicos e isométricos
o Ginastica resistida
Fortalecimento dos musculos
Exercicios adelgacantes
Exercicios faciais para atenuar rugas e flacidez da pele
Indicacdes e contra indicagdes da ginastica estética corporal e facial

e o o o o

e o o o
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=~ . R Carga horaria
9179 ducao a sofrologia nos cuidados de beleza 25 horas

e Adequar as condi¢cdes ambientais do local de trabalho a aplicagao de técnicas de relaxamento, de gestdo do
stress e de desenvolvimento pessoal.

e Aplicar o protocolo de instalagao do cliente.

e |dentificar e aplicar as técnicas de relaxamento e estimulagéo positiva.

e |dentificar e aplicar técnicas de desenvolvimento pessoal.

e |dentificar e aplicar técnicas de gestéo do stress.

Objetivo(s)

Conteudos

e Organizagao fisica do espago de trabalho
o Equipamento, distribuigdo, ocupagéo do espago
o Caracterizagdo de material
o Efeitos, uso e cuidados do material
e Protocolo de instalagéo do/a cliente
o Preparacao do posto de trabalho
o Recegao e instalagdo do/a cliente
o Ficha técnica
o Plano do trabalho a executar
o Preparacao do material e mesa de trabalho
e Preparagéo da profissional para a atividade a efetuar
o As maos e os utensilios
o Ginastica preparatéria das maos
o Manejo pratico dos utensilios
e Mente e corpo como um todo
e Técnicas especificas da respiragéo
o Respiragao diafragmatica
o Respiragédo abdominal deitada
o Respiragado abdominal quadrada
o Expiragao alongada
o Alternar as narinas
e Estimulo da autoestima e da autoconfianga
o Motivagao pessoal, como reforgo da autoestima
o Autoconhecimento como reforgo de autoconfianga
o Critica destrutiva e construtiva no processo de autoestima
o Estimulo do pensamento positivo
e Pensamento positivo enquanto elemento diferenciador
e Métodos e exercicios para estimular o pensamento positivo
e Controlo da ansiedade
o Reconhecimento das causas da ansiedade
o Métodos de controlo de ansiedade
e Gestdo do stress
o Causas e consequéncias
o Identificagdo da sua personalidade e a forma como o stress o/a afeta
o Estratégia para enfrentar o stress
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e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
volvimento 25 horas

Explicar o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Aplicar instrumentos de diagnoéstico e de autodiagnéstico de competéncias empreendedoras.
Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

e Empreendedorismo
o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
e Autodiagnostico de competéncias empreendedoras
o Diagnostico da experiéncia de vida
o Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
o Determinacéo do “perfil proprio” e autoconhecimento
o Autodiagnoéstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
e Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
o Pessoais
- Autoconfianga e automotivagéo
- Capacidade de decisdo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia
- Persuasao
- Concretizagao
o Técnicas
- Area de negécio e de orientagéo para o cliente
- Planeamento, organizagédo e dominio das TIC
- Liderancga e trabalho em equipa
e Fatores que inibem o empreendedorismo
e Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de carater pessoal
o Necessidades de carater técnico
e Empreendedor - autoavaliagdo

o Questionario de autoavaliagéo e respetiva verificagdo da sua adequagéo ao perfil comportamental do empreendedor

R - L. Carga horaria
_ deias e oportunidades de negécio 50 horas

e |dentificar os desafios e problemas como oportunidades.

e |dentificar ideias de criagcdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

e Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

e |dentificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informag&o necessaria a criacédo e orientagdo de um
Objetivo(s) negocio.

e Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
insucesso.

e Reconhecer as caracteristicas de um negécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

e |dentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fungéo da sua
natureza e plano operacional.

Contetidos

e Criacao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
o Nogéo de negdcio sustentavel
o Identificagdo e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagédo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente
e inovagéo
e Sistematizagao, andlise e avaliagdo de ideias de negdcio
o Conceito basico de negdcio
- Como resposta as necessidades da sociedade
o Das oportunidades as ideias de negdcio
- Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
- Anadlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
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- Descricdo de uma ideia de negdcio

o Nogéo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
e Recolha de informacé&o sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado

o Formas de recolha de informagao

- Direta — junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores

ANCQYEP
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- Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de

mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes

o Tipo de informagéo a recolher

- O negécio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia

- Os produtos ou servigos
- Olocal, as instalagdes e os equipamentos

- Alogistica — transporte, armazenamento e gestao de stocks

- Os meios de promogao e os clientes

- O financiamento, os custos, as vendas, 0s lucros e os impostos

e Analise de experiéncias de criagdo de negdcios

o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo

- Por setor de atividade/mercado
- Por negécio

o Modelos de negécio
- Benchmarking

- Criagao/diferenciagéo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagao de clientes

- Parceria de outsourcing
- Franchising
- Estruturagéo de raiz
- Outras modalidades
e Definigdo do negdcio e do target
o Definigdo sumaria do negdcio
o Descrigdo sumaria das atividades
o Target a atingir

e Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negocios
o Meios e recursos de apoio a criagdo de negdcios
o Servigos e apoios publicos — programas e medidas

o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
e Desenvolvimento e validacédo da ideia de negdcio

o Analise do negdcio a criar e sua validagao prévia

o Analise critica do mercado
- Estudos de mercado
- Segmentagdo de mercado
o Analise critica do negécio e/ou produto
- Vantagens e desvantagens
- Mercado e concorréncia
- Potencial de desenvolvimento
- Instalagéo de arranque

o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social

e Tipos de negdcio
o Natureza e constituigao juridica do negdcio
- Atividade liberal
- Empresario em nome individual
- Sociedade por quotas

e Contacto com entidades e recolha de informagao no terreno

o Contactos com diferentes tinoloaias de entidades (municinios. entidades financiadoras. assessorias técnicas. narceiros. ..\
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizagéo e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogéo de

empresas ou de negdcios, etc...)
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7854 Plano de negocio - criagcao de micronegocios Ca;gahlgt:;na

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Objetivo(s) Elaborar um plano de agéo para a apresentagio do projeto de negocio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Elaborar um plano de negdcio.

Contetdos

® Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacédo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulagéo e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
o Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Politicas de gestéo de parcerias | Aliancas e joint-ventures
o Estratégias de internacionalizagao
o Qualidade e inovagdo na empresa
Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negdcio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituigdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de analise do proprio negécio de médio e longo prazo
- Elaboragao do plano de agédo
- Elaboragao do plano de marketing
- Desvios ao plano
Avaliagdo do potencial de rendimento do negdcio
Elaboracéo do plano de aquisi¢cdes e orgamento
Definicdo da necessidade de empréstimo financeiro
Acompanhamento do plano de negécio
egociagao com os financiadores

L]
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i85S Plano de negoécio - criagciao de pequenos e médios negocios caggah';?;:"a

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Elaborar um plano de agéo para a apresentacéo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

Reconhecer a estratégia de 1&D de uma empresa.

Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.

Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.

Elaborar um plano de negdcio.

Objetivo(s)

e & o o o o o o o
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Contetdos

e Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagdo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negécio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negécio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacéo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Analise, formulag&o e posicionamento estratégico
Formulagéo estratégica
Planeamento, implementagéo e controlo de estratégias
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
stratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negécio (da organizagéo ao consumidor)
Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaboragéo do plano de marketing
- Projeto de promocéao e publicidade
- Execucgéo de materiais de promogao e divulgacao
e Estratégia de I1&D
o Incubagdo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia
e Financiamento
o Tipos de abordagem ao financiador
o Tipos de financiamento (capital préprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
e Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)
Desenvolvimento do conceito de negdcio
Proposta de valor
Processo de tomada de decisdo
Reformulagéo do produto/servigo
Orientacgao estratégica (plano de médio e longo prazo)
- Desenvolvimento estratégico de comercializagdo
o Estratégia de controlo de negécio
o Planeamento financeiro
- Elaboragao do plano de aquisi¢cdes e orgamento
- Definigao da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagdes
- Avaliagao do potencial de rendimento do negécio
o Acompanhamento da consecugéo do plano de negdcio

.
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- P Carga horaria
8 Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

e |dentificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

e Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de empregabilidade.

e |dentificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

e Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na procura e manutengao
do emprego.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

Aplicar as regras de elaboragéo de um curriculum vitae.

Identificar e selecionar antincios de emprego.

Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

L]
L]
L]
L]

Conteudos

e Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) — aplicagdo destes conceitos na
compreensao da sua histéria de vida, identificagdo e valorizagdo das competéncias adquiridas

e Atitude empreendedora/proactiva

e Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
o Competéncias relacionais

o Competéncias criativas

o Competéncias de gestao do tempo

o Competéncias de gestdo da informagéo

o Competéncias de tomada de decisdo

o Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagéo

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

Rede de contactos (sociais ou relacionais)

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e o6 o o o o o o o o
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Comunicacgao assertiva e técnicas de procura de emprego Ca;gahlgt:;iria

e Explicar o conceito de assertividade.

e |dentificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.

e Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
e Reconhecer as formas de conflito na relagéo interpessoal.
L]
L]

Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.
e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.
e |dentificar e selecionar anuncios de emprego.
e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

Contetdos

Comunicagao assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagao no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicagéo e o entendimento
Atitude tranquila numa situagdo de conflito

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® &6 o o o o & & o & & 0o o & o 0o o o o
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8600 Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de Carga horaria
emprego 25 horas

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de negdcio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar anuincios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

e o o o o o

Objetivo(s)

Contetdos

Conceito de empreendedorismo — multiplos contextos e perfis de intervengao
Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definicdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® & & o & o o & 0o 0o 0o o 0o o o o

. R L g Carga horaria
9159 Lingua francesa - cuidados de estética e bem estar 25 horas

e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em francés a nivel do utilizador independente,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.
e |nteragir e comunicar em francés a nivel do utilizador independente.

Conteudos

e Funcionamento da lingua francesa
o Regras gramaticais de sintaxe e seméantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequacao discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacéo técnica sobre a composi¢éo e aplicagado de cosméticos, recegao do cliente, execugéo dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagdo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcgdes da linguagem
e Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagées
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizacéo
o Criticar
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. P - qr Carga horaria
9160 Lingua italiana - cuidados de estética e bem estar 295 horas !
e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em italiano, a nivel do utilizador elementar,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.

e |nteragir e comunicar em italiana a nivel do utilizador elementar.

Conteudos

e Funcionamento da lingua italiana
o Regras gramaticais de sintaxe e semantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequagao discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacéo técnica sobre a composicéo e aplicagdo de cosméticos, recegao do cliente, execugao dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagéo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcgdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagdes
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizagédo
o Criticar

_ Lingua alema - cuidados de estética e bem-estar Ca;gahhoréria
oras

e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em alemao, a nivel do utilizador independente,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagbes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.
e |nteragir e comunicar em alemao a nivel do utilizador independente.

Conteudos

e Funcionamento da lingua alema
o Regras gramaticais de sintaxe e semantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequacao discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacéo técnica sobre a composicéo e aplicagdo de cosméticos, recegao do cliente, execugéo dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagdo de cosméticos e despedida do cliente
e Fungdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagées
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizacéo
o Criticar
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. - Ces C horari
9162 Lingua espanhola - cuidados de estética e bem-estar a;gaho:;:na
e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em espanhol, a nivel do utilizador independente,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.

e nteragir e comunicar em espanhol a nivel do utilizador independente.

Conteudos

e Funcionamento da lingua espanhola
o Regras gramaticais de sintaxe e semantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequagao discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacéo técnica sobre a composicéo e aplicagdo de cosméticos, recegao do cliente, execugao dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagéo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcgdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagdes
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizagéao
o Criticar

9163 Lingua holandesa - cuidados de estética e bem estar ca;gahg‘:;iﬂa

e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em holandés, a nivel do utilizador elementar,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.
e |nteragir e comunicar em holandés a nivel do utilizador elementar.

Conteudos

e Funcionamento da lingua holandesa
o Regras gramaticais de sintaxe e seméantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequacéo discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacé&o técnica sobre a composicéo e aplicagado de cosméticos, recegao do cliente, execugéo dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagéo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcgdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagées
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizacéo
o Criticar
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9164 Lingua finlandesa - cuidados de estética e bem-estar zg horas !
e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em finlandés, a nivel do utilizador elementar,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.

e |nteragir e comunicar em finlandés a nivel do utilizador elementar.

Conteudos

e Funcionamento da lingua finlandesa
o Regras gramaticais de sintaxe e semantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequagao discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacéo técnica sobre a composicéo e aplicagdo de cosméticos, recegao do cliente, execugao dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagéo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcgdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagées
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizagédo
o Criticar

9165 Lingua norueguesa - cuidados de estética e bem-estar ca;gahg‘:;iﬂa

e |nterpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em noruegués, a nivel do utilizador elementar,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.
e |nteragir e comunicar em noruegués a nivel do utilizador elementar.

Conteudos

e Funcionamento da lingua norueguesa
o Regras gramaticais de sintaxe e semantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequacao discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacé&o técnica sobre a composicéo e aplicagado de cosméticos, recegao do cliente, execugéo dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagdo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcgdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagées
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizacéo
o Criticar
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. . e Carga horaria
9166 Lingua sueca - cuidados de estética e bem-estar 25 horas

e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em sueco, a nivel do utilizador elementar,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.
e |nteragir e comunicar em sueco a nivel do utilizador elementar.

Conteudos

e Funcionamento da lingua sueca
o Regras gramaticais de sintaxe e semantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequagao discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacéo técnica sobre a composicéo e aplicagdo de cosméticos, recegao do cliente, execugao dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagéo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcgdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagées
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizagédo
o Criticar

Lingua chinesa - cuidados de estética e bem-estar Ca;gahhoréria
oras

e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em mandarim, a nivel do utilizador elementar,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.
e |nteragir e comunicar em mandarim a nivel do utilizador elementar.

Conteudos

e Funcionamento da lingua chinesa
o Regras gramaticais de sintaxe e seméantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequacao discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacéo técnica sobre a composicéo e aplicagdo de cosméticos, recegao do cliente, execugéo dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicagdo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcgdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagées
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizacéo
o Criticar
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. - qr Carga horaria
9168 Lingua russa - cuidados de estética e bem estar 25 horas

e Interpretar e produzir textos de diferentes matrizes discursivas em russo, a nivel do utilizador elementar,
Objetivo(s) adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias dos cuidados de estética e bem-estar.
e |nteragir e comunicar em russo a nivel do utilizador elementar.

Conteudos

e Funcionamento da lingua russo
o Regras gramaticais de sintaxe e semantica
o Unidades significativas: paragrafo, periodos, tipos de frase, estrutura frasica
o Adequagao discursiva
o Vocabulario técnico dos cuidados de estética e bem-estar: identificagdo de cosméticos e do corpo humano, interpretacéo de
informacéo técnica sobre a composicéo e aplicagdo de cosméticos, recegao do cliente, execugao dos diferentes tratamentos
estéticos, aconselhamento de aplicacéo de cosméticos e despedida do cliente
e Funcdes da linguagem
o Comparar e contrastar
o Prestar e receber informagées
o Quvir e exprimir opinides
o Sugerir
o Descrever
o Perguntar e exprimir preferéncias
o Aconselhar
o Apresentar
o Pedir autorizagédo
o Criticar
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5. Sugestao de Recursos Didaticos

» Anatomia/Fisiologia
+ JUNQUIRA, L. C., & Carneiro, J. (1995). Histologia Basica (82 Edigao). Rio de Janeiro: Guanabara Koogan S.A..
* NETTER, F. H. (2001). Atlas de Anatomia Humana (22 Edi¢&0). Barcelona: Masson S.A..
* SEELEY, R. R, Stephens, T., & Tate, P. (2003). Anatomia & Fisiologia. Loures: Lusodidacta.
* BATES, Barbara e HOEKELMAN, Robert A. (1982), Propedéutica Médica. Rio de Janeiro: Ed. Interamericana
+ DI FIORE, Mariano (1980), Atlas de Histologia. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan.
* JUNQUEIRA, L. C. e CARNEIRO, J. (1977), Nocdes Basicas de Citologia, Histologia e Embriologia. Sdo Paulo: Livraria
Nobel S.A.
* LATARJET, A. e TESTUT, L. (1978), Tratado de Anatomia Humana. Barcelona: Salvat Editores (4 volumes)
+ JACOB, O. E TESTUT, L. (1979), Tratado de Anatomia Topografica. Barcelona: Salvat Editores (2 volumes)
* MUSCOLINO Joseph (2006) Cinesiologia, O Sistema Esquelético e a Fungao Muscular, Lusodidacta, Loures
» Dermocosmética
* BARAN, Robert e David Becker (2000), Doengas da Unha. S. Paulo:Ed. Revinter
* GAWKRODGER, David J. (1992), Dermatology. New York: Churchill Livingstone.
* HAM, Arthur W., (1977), Histologia, Rio de Janeiro: Editora Guanabara Koogan SA
* PEYREFITTE, Gérard e MARTINI, Marie-Claude e CHIVOT, Martine (1998), Cosmetologia, Biologia Geral e Biologia da
Pele. Sdo Paulo: Ed. Andrei.
» Cosmetologia
* BARATA, E (2002) “ Cosméticos — Arte e Ciéncia”, Lidel
+ ASANTI, E (2003) “ Dicionario de Principios Ativos em Cosmetologia”, Diversos
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