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QUALIFICACOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Planificar, coordenar e executar as operagdes de acabamento de pegas de mobiliario e de outros artigos em madeira, de
acordo com as especificagdes técnicas do projeto de acabamento do produto.

Atividades Principais

e Planificar, organizar e executar as atividades de acabamento de pegas de mobiliario e de outros artigos em madeira.

o Efetuar o tratamento e revestimento de pegas de mobiliario e outros artigos em madeira

o Efetuar a reparagéo e transformacéo do revestimento de superficies em madeira, removendo o produto de origem, por
raspagem ou outro processo e aplicando outros produtos em sua substituigao.

e Operar maquinas automaticas e semi-automaticas de tratamento e revestimento de mobiliario e outros artigos em madeira.
* Realizar andlises/testes laboratoriais de controlo de qualidade.

e Assegurar a manutengéo das maquinas e equipamentos

e Assegurar a gestéo corrente de aprovisionamento da sec¢ao de acabamento, providenciando a requisi¢éo e
armazenamento dos materiais.

e Elaborar relatérios e documentos de controlo relativos as atividades da(s) sua(s) area(s) de intervengéo, nomeadamente,
sobre a quantidade e qualidade da produgao e desvios no processo.
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3. Referencial de Formacao Global
Componente de Formacao Sociocultural
Disciplinas Horas
Portugués (ver programa) 320
Lingua Estrangeira |, Il ou IlI*
Inglés ver programa iniciagcao ver programa continuacéo
Francés  ver programa iniciagéo ver programa continuagéo 220
Espanhol ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Aleméo ver programa iniciagéo ver programa continuagao
Area de Integragéo (ver programa) 220
Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (ver programa) 100
Educagao Fisica (ver programa) 140
Total: 1000

* O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma ligua estrangeira no ensino basico, iniciara obrigatoriamente uma
segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de inicia¢cdo adotam-se os seis primeiros modulos.

Componente de Formacgao Cientifica

Disciplinas Horas
Fisica e Quimica (ver programa) 200
Matematica (ver programa) 300
Total: 500

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formagao Cientifica: 70,00

Formacao Tecnolodgica

Cédigo: UFCD pré-definidas Horas | Fomtosde
crédito
0349 Ampiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitos 25 2,25
basicos
2332 Desenho técnico - construgbes em madeira 50 4,50
7808 Xilologia e tecnologia da madeira 25 2,25
2335 Matérias e materiais - madeiras 25 2,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Portugues_V01092016.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Area_Integracao.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_TIC.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Educacao_Fisica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Fisica_Quimica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Matematica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/413
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1984
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9083
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1986
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2338 Magquinas-ferramenta - iniciagéo 25 2,25
2346 “ Maquinas-ferramenta - desenvolvimento 50 4,50
7809 Preparacao do suporte para acabamento 25 2,25
2370 “ Produtos de acabamento 25 2,25
2371 “ Técnicas de acabamento - madeira e mobiliario 50 4,50
7810 Lingua inglesa - industria da madeira e mobiliario 25 2,25
2339 Qualidade - industria da madeira 25 2,25
2379 Acabamento por meio de pistola 50 4,50
7811 Gestao ambiental - industria da madeira e mobiliario 25 2,25
7812 Acabamentos decorativos e tradicionais 25 2,25
7813 Acabamento para uso exterior 25 2,25
7814 Métodos de analise 25 2,25
7815 Métodos e tempos 25 2,25
7816 Especifica¢des técnicas de produtos de acabamento 25 2,25
7817 Qualidade e custos do acabamento 25 2,25
2380 Acabamento por processos de automagao 50 4,50
4564 Gestédo da manutengéo - introdugéo 25 2,25
7818 Orggn[zggéo e planeamento do trabalho — industria da madeira e 50 4,50
mobiliario
0592 Legislagao laboral 25 2,25
7819 Embalagem, transporte e entrega ao cliente 25 2,25
2167 Sistema de informagao para a produgao 25 2,25
2373 Organizagéo e preparagdo do trabalho - planificacéo e logistica 25 2,25
7820 Orgamentacéo na industria da madeira e mobiliario 25 2,25
7821 Operagdes integradas de acabamento 50 4,50
7822 Andlise de tendéncias — industria da madeira e mobiliario 25 2,25
2372 Qualidade no acabamento - produtos de madeira e mobiliario 50 4,50
4924 Introdugéo ao projeto e desenvolvimento de produto 50 4,50
5 o
7824 Operagdes com maquinas-ferramenta para madeira 50 4,50
0421 Gestao de stocks - principios e custos associados 50 4,50
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1989
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1997
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9084
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2020
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2021
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9085
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1990
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2029
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9086
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9087
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9088
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9089
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9090
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9091
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9092
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2030
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4048
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9093
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/7196
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9094
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/7236
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2023
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9095
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9096
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9097
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2022
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9098
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9099
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/483
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2376 Preparacéo e aplicagéo de produtos de acabamento 50 4,50
Total da carga horaria e de pontos de crédito da Forn)a_géo 1175 105,75
Tecnolégica:
= Pontos de
Formacao em Contexto de Trabalho Horas crédito

A formagao em contexto de trabalho nos cursos profissionais esta integrada na componente de

formacgao tecnoldgica.

A formag&o em contexto de trabalho visa a aquisicdo e desenvolvimento de competéncias 600 a 840 20,00
técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificacédo profissional a adquirir e é

objeto de regulamentacao propria.

10s codigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formacgao.
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4. Desenvolvimento das Unidades de Formacgao de Curta Duracao (UFCD) -
Formacao Tecnoldgica

Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitosCICENLIETE]
25 horas

Identificar os principais problemas ambientais.

Promover a aplicagdo de boas praticas para o meio ambiente.

Explicar os conceitos relacionados com a seguranca, higiene e saude no trabalho.

Reconhecer a importancia da segurancga, higiene e saude no trabalho.

Identificar as obrigagdes do empregador e do trabalhador de acordo com a legislagéo em vigor.

Identificar os principais riscos presentes no local de trabalho e na atividade profissional e aplicar as medidas de
prevencgao e protegado adequadas.

e Reconhecer a sinalizagédo de seguranga e saude

e Explicar a importancia dos equipamentos de protegao coletiva e de protegao individual.

e o o o o

Objetivo(s)

L]

Contetdos

e AMBIENTE
o Principais problemas ambientais da atualidade
o Residuos
- Definigéo
- Produgéo de residuos
o Gestéo de residuos
- Entidades gestoras de fluxos especificos de residuos
- Estratégias de atuacao
- Boas praticas para o meio ambiente
¢ SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO
o CONCEITOS BASICOS RELACIONADOS COM A SHST
- Trabalho, saude, seguranca no trabalho, higiene no trabalho, saiide no trabalho, medicina no trabalho, ergonomia,
psicossociologia do trabalho, acidente de trabalho, doenga profissional, perigo, risco profissional, avaliagéo de riscos e prevengao
o ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO NACIONAL DA SHST
- Obrigagdes gerais do empregador e do trabalhador
o ACIDENTES DE TRABALHO
- Conceito de acidente de trabalho
- Causas dos acidentes de trabalho
- Consequéncias dos acidentes de trabalho
- Custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho
o DOENGCAS PROFISSIONAIS
- Conceito
- Principais doencas profissionais
o PRINCIPAIS RISCOS PROFISSIONAIS
- Riscos bioldgicos
- Agentes bioldgicos
- Vias de entrada no organismo
- Medidas de prevengao e protegao
- Riscos Fisicos (conceito, efeitos sobre a saude, medidas de prevencao e protecéo)
- Ambiente térmico
- lluminagao
- Radiagdes (ionizantes e n&o ionizantes)
- Ruido
- Vibragdes
- Riscos quimicos
- Produtos quimicos perigosos
- Classificagao dos agentes quimicos quanto a sua forma
- Vias de exposicédo
- Efeitos na saude
- Classificagéo, rotulagem e armazenagem
- Medidas de prevencao e protecao
- Riscos de incéndio ou explosédo
- O fogo como reagdo quimica
- Fenomenologia da combustédo
- Principais fontes de energia de ativagao
- Classes de Fogos
- Métodos de extingao
- Meios de primeira intervengao - extintores
- Classificagdo dos Extintores
- Escolha do agente extintor
- Riscos elétricos
- Riscos de contacto com a corrente elétrica: contatos diretos e indiretos
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- Efeitos da corrente elétrica sobre o corpo humano
- Medidas de prevencao e protegcao
- Riscos mecénicos
- Trabalho com maquinas e equipamentos
- Movimentagdo mecanica de cargas
- Riscos ergonémicos
- Movimentagdo manual de cargas
- Riscos psicossociais
o SINALIZACAO DE SEGURANCA E SAUDE
- Conceito
- Tipos de sinalizagéo
o EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA E DE PROTECAO INDIVIDUAL
- Principais tipos de protegao coletiva e de protegao individual

2332 Desenho técnico - construgcées em madeira ca;gahg‘:;"a

e |dentificar os principios fundamentais do desenho técnico.
Objetivo(s) e Desenvolver competéncias para a leitura e interpretacédo de especificagdes técnicas.
e Executar desenhos técnicos.

Conteudos

e Materiais e técnicas de expresséo
o Material de desenho: caracteristicas, técnicas de manuseamento, cuidados especiais
o Técnicas de execugao das diversas construgcbes geométricas
o Escrita normalizada
o Legendas
o Tipos de linhas e sua aplicagéo
o Escalas e suas formas de representagao
e Projecgdes
o Projecgbes em planos ortogonais
o Posigoes particulares do plano
o Posigdes particulares da recta
o Cotagem
e Perspetivas
o Técnicas de execucao de perspetivas
o Casos particulares de execugao (linha curvas, partes invisiveis, furos, etc.)
o Cotagem em geral, cadeia de cotas, etc.
* Modalidades de perspetiva rigorosa e suas aplicagbes
o Modalidades de perspetivas, definindo as razbes de opgéo
o Técnicas de execugéo
e Cortes e secgbes
e Perspetivais explodidas
o Esquemas de montagem de componentes ou conjuntos esquematizando a ordem de colocagao
o Aplicagdo dos conhecimentos técnicos de dimensdes e processos de ligagdo de constru¢cdes em madeira
e Tolerancias e acabamento de superficies
o Acabamento de superficies: em bruto, superficies trabalhadas e superficies com tratamento especial
o Simbologia para o acabamento de superficies
o Tolerancia — cota maxima, minima e nominal
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. . . . Carga horaria
7808 Xilologia e tecnologia da madeira 25 horas

Identificar e descrever a madeira pela analise xiloldgica.
Objetivo(s) Identificar os diversos tipos de secagem (natural e artificial).

Identificar fungos e a razéo do seu aparecimento (azulado na madeira).
Identificar o tipo de tratamento de acordo com a degradacédo da madeira.

Contetudos

o A floresta (resinosas, folhosas, tipos de florestas, florestas nacionais e estrangeiras, ...)
e Aarvore
o divisdo
o composigao
o desenvolvimento das arvores
o factores que influenciam no desenvolvimento e qualidade da Madeira
o ciclo vegetativo das arvores
o corte e abate das arvores
o preparo
o transporte
Constituicdo e estrutura da madeira
o Madeiras nacionais
o Madeiras exdticas
Analise xiloloégica de uma resinosa e de uma folhosa
e Componentes quimicos da madeira
Secagem da madeira:
o Higroscopicidade da madeira (ponto de saturagéo das fibras e humidade de equilibrio)
o Processos de secagem natural
o Processos de secagem artificial
o Coeficientes de retracéo longitudinal, radial e tangencial
o Analise de defeitos de secagem
e Tratamento da madeira
o Produtos preservadores da madeira e métodos de aplicagéo

L]

L]

L]
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- .- . Carga horaria
2335 Matérias e materiais - madeiras 25 horas

Objetivo(s) e |dentificar e utilizar as diferentes matérias e materiais inerentes ao setor da madeira, de acordo com as suas
] caracteristicas e aplicagoes.

Conteudos

e A madeira
o A arvore e a madeira — caracteristicas e utilizagao
o Propriedades da madeira
- Fisicas
- Mecanicas
- Higroscopia (curvas de equilibrio)
e Classificagdo de madeiras
o Classificagdo de madeiras
o Defeitos na madeira — principais causas e consequéncias
e Materiais de madeira
Acidentes mais comuns na industria da madeira
Aglomerados
Lamelados
Contraplacados
Folheados
o OSB
e Ferragens
o Caracteristicas técnicas e medidas normalizadas de
- Fechaduras
- Dobradicas para mobiliario
- Dobradigas de cozinha
- Puxadores
- Ferragens para fixagdo de componentes
- OQutras ferragens
o Técnicas de marcagéo e fixagdo
o Caracteristicas de ferragens de estilo da época
e Produtos compativeis com a madeira
o Caracteristicas técnicas, compatibilidade e processos de ligagéo de
- Papel
- Melanina
- Outros produtos plasticos
- Metais
- Vidro
- Pedra
e Calculo de matérias-primas
o Calculo por peso, volume e quantidade por amostragem
Técnicas de Medicéo Linear
Calculo de produtos em bruto
Calculo de desperdicios
Célculo de volumes para contentores e camides

o

P s e Carga horaria
2338 Maquinas-ferramenta - iniciagcao 25 horas

e |dentificar as maquinas-ferramenta caracterizando os seus 6rgaos e acessorios.
Objetivo(s) ¢ Executar operagdes e fases operatérias de aparelhar, furar e serrar.
e Enunciar normas de Seguranga e Saude a cumprir antes, durante e depois da realizagdo das operagdes.

Conteudos

e Técnicas de preparagdo na desengrossadeira mecanica
o Caracteristicas da desengrossadeira
- Afuncéo do cilindro porta laminas
- A funcéo do cilindro de arrasto
- Protecdes e cortantes
- O anti-recuo
- A elevagao e descida do prato movel
o Revessos e veios da madeira
o Posicionamento das pegas na mesa
o O comportamento das pegas estreitas
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o A verificagdo do desbaste
o Precaugdes antes de ligar a forga motriz
o Perigo de pegas curtas introduzidas na maquina
o Protegbes de uso individual
e Operagdes na desengrossadeira mecanica
o Preparagao das madeiras
- Revessos e veios da madeira
o Preparagdo da maquina e execugao de operagdes
- A verificagdo da maquina
- Aregulagéo da maquina
- O desengrosso
- O galgamento
- Marcacéo de desengrosso
- Verificagéo de medidas
- Chanfrar com molde
- Misular com molde
e Técnicas de preparagao na garlopa mecanica
o Caracteristicas da garlopa
- A funcéo dos cilindros porta laminas
- Protegdes e cortantes
- Aparalela
- A paralela (acerto de esquadria e angular)
- O acerto da maquina (nivel dos pratos)
o Posicionamento das pegas na mesa
o O comportamento das pegas estreitas
o Dispositivos de seguranga
o Precaugdes no uso de fatos de trabalho soltos
o Alimpeza em redor da maquina
Operagdes em garlopa mecanica
o Preparagéo das madeiras
- Revessos e veios da madeira
o Preparagédo da maquina e execugao de operagdes
- A verificagdo da maquina
- Aregulagéo da maquina
- O desempenar/facejar
- A execucgéo de faces e cantos
- O galgamento
- As operagdes com paralela
e Técnicas de preparagdo na maquinas de furar por broca horizontal
o Caracteristicas da maquina de furar por broca horizontal
- Afuncéo da maquina e os seus 6rgaos
- Aregulagao da altura e profundidade
- O montar e desmontar broca na bucha
- As alavancas de movimento ao prato
o Precaugdes na colocagao do calgo
o Precaugbes com o gume (corte) das brocas
o Perigos decorrentes no uso do vestuario solto
e Operagdes de furar em maquinas-ferramenta por broca horizontal
o Preparagao das madeiras
- Revessos e veios da madeira
o Preparagdo da maquina e execugao de operagbes
- A verificagdo da maquina
- A colocagédo da broca
- Aregulagdo da maquina
- Execugéo de furos (rasgar e furar)
e Técnicas de preparagédo na maquina ferramenta - serra de fita
o Caracteristicas da maquina serra de fita
- Afuncéo da maquina e os seus 6rgaos
- Aescolha da lamina
- Caracteristicas dos diferentes tipos de 1amina
- Remocgao e montagem da lamina
- A montagem da fita de serra de acordo com o trabalho a executar
- O manuseamento da lamina
- Precaugbes no acerto do volante superior
- O posicionamento correto do corpo
Os cuidados antes de iniciar a serragem
- Defeitos nas madeiras
o Alimpeza da lamina
o O uso da mascara no corte de madeiras toxicas
o O uso de proteg¢des (6culos, auscultadores luvas e outras)
o Verificagdo de 6rgdos e protegdes
e Operagdes em serra de fita
o Preparagao das madeiras
- Revessos e veios da madeira

L]

o
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o Preparagdo da maquina e execugao de operagdes
- A verificagdo da maquina
- Aregulagdo da maquina
- Aparalela e o seu movimento
- Serragens, ao baixo e ao alto
- Serragens com auxilio da paralela
o Montar pegas por pregagem
o Preparagao de painéis
- Marcacgéo e corte
o Pregagem de topo e de canto
- Tipos e caracteristicas de prego quadrado
- Termos comuns
- Espessuras
- Comprimentos
o Unidades de volume
o Precaugbes na pregagem
o O perigo que representa tabuas com pregos
o O uso de protegdes individuais
e Preparagao da maquina ferramenta - lixadeira de bancada
o Caracteristicas da lixadeira de bancada
- Orgaos e acessorios
o Acerto de lixas
o Acerto de encostos
o Precaug¢des no movimento da maquina através das lixas
Uso de protegdes ( éculos e auriculares )
e Operagdes na lixadeira de bancada
o Preparagao das pegas de madeira
o Verificagdo da maquina
o Montagem de lixas
o Acerto de encostos

o

2346 Maquinas-ferramenta - desenvolvimento

e |dentificar as maquinas-ferramenta, caracterizar os seus 6rgaos e acessorios, modo de funcionamento e os

meios técnicos utilizados em situagdes particulares.

Objetivo(s)

Conteudos

Carga horaria
50 horas

e Executar operagdes nas maquinas-ferramenta, referindo a ordem cronolégica, especificando a preparagéo e
montagem dos elementos de corte e a preparagéo dos elementos auxiliares méveis e pneumaticos.

e Preparagao da maquina-ferramenta - tupia
o Caracteristicas da tupia
- Orgaos e acessorios
Fresas de perfil variado
Remocgao e montagem de fresas e acessorios
Regulagéo e travamento da arvore
O alimentador, acerto e definicdo de velocidades
Protegdes e resguardos
O rolamento copiador
Cuidados na forga motriz
Precaugdes no manusear das fresas
Cuidados na utilizagado das protegdes de seguranga
o Lubrificagdo / manutengao
e Operagdes na tupia
o Preparagdo das madeiras
- Revessos e veios da madeira
Preparagao da maquina e execugéo de operagdes
Verificagdo da maquina e os seus 6rgéaos
Verificagédo das protegdes
Escolha de cortantes
Montagem de cortantes
Regulagédo da maquina
Moldagem com o auxilio da paralela
Moldagem com o auxilio do rolamento de encosto
Montagem do alimentador
Regulagdo alimentador
Execucdo de perfis com o auxilio do alimentador
reparacao da maquina-ferramenta — serra circular

0O 0 0 0 0o o o o o
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Caracteristicas da esquadrejadora

- Orgaos e acessorios

Cortantes e tipos de denteados

Velocidades de corte

Paralelas, acerto de esquadria e em angulo
Protecdes e seus acertos

Cortes com utilizagéo de paralela, carro lateral
O disco incisor

Remocao e montagem dos discos de corte
Cuidados na forga motriz

Cuidados com os elementos cortantes
Precaucdes com as protegdes de seguranca
Lubrificagdo / manutengao

peragdes na serra circular

Preparagdo das madeiras - aglomerados
Verificagdo da maquina

Verificag&do dos érgédos de corte e protecdes
Montagem de cortantes

Esquadrejamento de pegas

- Serrar em transversal

- Serrar em obliquo com paralela

- Serrar com disco inclinado

- Rebaixar pegas

- Serrar com disco incisor

e Preparagdo da maquina-ferramenta - torno

o

Qo o oo 00000000
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o

Caracteristicas do torno

- Orgaos e acessorios - remogao e montagem
O corte em sextavado na madeira

Ferramentas de tornear

Paralelas de apoio

Torneamento manual nas varias fases

Ferros perfilados de tornear com copiador

O copiador

Velocidades rotativas, didametro de pecgas e dureza da madeira
Fases de torneamento em copiador

Cuidados na forga motriz

Os elementos cortantes

Precaugdes com a utilizagdo do copiador
Lubrificagéo / manutengao

peragdes no torno

Preparagéo das madeiras

Verificagdo da maquina

Verificagdo de ferramentas e ferros de corte
Montagem de acesso6rios ( buchas e outros )
Torneamento entre pontos

Torneamento com prato

Torneamento com bucha

Torneamento com copiador

Acabamentos

reparagdo da maquina-ferramenta - multifuradora

Caracteristicas da multifuradora

- Orgaos e acessorios

Localizagéo e acerto das fresas (brocas)

Meios pneumaticos

Batentes para acerto (escala numérica)

Accionamento e deslocagéo do bloco

Operagdes de cavilhar

Cavilhas de madeira, medidas utilizadas face as espessuras de madeira
Cuidados na forga motriz

Cuidados necessarios com as protegdes de seguranga
Precaugdes com a utilizagdo dos pneumaticos
Lubrificagdo / manutengao

peragdes na multifuradora

Preparagao das madeiras - aglomerados
Verificagdo da maquina

Verificagao dos érgéos hidraulicos e protegdes
Montagem de brocas (fresas)

Ajustamento de pegas

Fixagao de batentes

Execucgéo de furos em posic¢éo horizontal
Execucéo de furos em posigao vertical
Execucgdo de furos em posigao de 45°

e Preparagao da maquina-ferramenta - fresadora

o

Caracteristicas da fresadora

AGEM
PARA
ENSINO P

JUA

ROFI

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Acabamento de Madeira e Mobiliario - Nivel 4 | 04/06/2020

12/34



ATALOGO AGENI
PARA, LA C
QUALIFICAGOES ENSINO PROFI

- Orgaos e acessorios
Cortantes e acessorios de apoio
Remocao e montagem de fresas e acessorios
Deslocacgéo e rotacdo da mesa de apoio
Acerto de fresas e acessorios
Velocidades indicadas, a cada caso e dureza da madeira
Protegdes na fresagem
Fresagem com molde
Fresagem com ponto
Fresagem com utilizagdo da mesa em movimento
Cuidados na forga motriz
Precaucdes na fresagem
As protecdes de seguranca
Lubrificagéo / manutengao
peragdes na fresadora
Preparagéo das madeiras
Verificagdo da maquina
Verificagdo de érgaos hidraulicos e protegdes
Montagem de fresas e acessérios
Desbaste de pecas
Fresagem de pecgas em linhas direitas
Fresagem de pegas em linhas direitas e curvas
Fresagem de pecas com utilizag&o de ponto
Fresagem de pegas com utilizag&o de molde e paralela
Fresagem de pegas com utilizagdo do prato em movimento
reparagao da maquina-ferramenta - prensa
Caracteristicas da prensa
- Orgaos e acessorios
Hidraulicos
Manoémetros de pressao, temperatura e aperto
Graficos numéricos para controlo do aperto, presséo e temperatura
Tipos de cola utilizados em colagem
Tipos de papel e fita adesiva adequados a colagem em prensa
Deslocamento e ajustamento do prato
Precaugéo com a forga motriz
Precaugédo com aquecimento e pressdo
Cuidados necessarios com os hidraulicos
Lubrificagéo / manutencao
peragdes na prensa
Preparagado das pegas para colagem
Verificagdo da maquina
Limpeza de pratos
Colocacgéao de pratos em aquecimento
Colocagéo de papel no prato inferior
Colocagéo de pegas - distribuidas corretamente sobre o prato
Aproximar o prato
Rectificar a posigao das pecas
Realizar o aperto, definir temperatura e pressao
reparagdo da maquina-ferramenta - serra tico-tico
Caracteristicas da serra tico-tico
- Orgaos e acessorios
Remocgéao e montagem de folha de serra, seu tensionamento
Tipos de folhas para recorte
Recortes vazados e ndo vazados
Prato nivelado e obliquo
Cuidados com a forga motriz
Cuidados necessarios na remogao de serras
Precaucgdes na realizagéo de recortes vazados
Uso de protegdes de seguranca
peragdes na serra tico-tico
Preparagao de madeiras
Verificagdo da maquina
Nivelamento de prato
Verificagdo de érgaos de protecgdo
Montagem de cortante, folha de serra (tencionar)
Recortar
o Recortar vazados
e Preparagao da maquina-ferramenta — furadora por bedames
o Caracteristicas da furadora por bedames
- Orgaos e acessorios
Furadora por bedames, 6rgéos e acessoérios
Remocao e acerto dos bedames
A fixacdo de pegas
Furos esquadrejados e obliquos

OOOOOOOOOOOOOO
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Tipos de bedames

Precaugao na remocgéao dos cortantes

Cuidados necessarios no posicionamento do calgo
Precaugdes com apertos por meios pneumaticos

peragdes na furadora por bedames

Preparagéo das pegas de madeira

Verificagdo da maquina

Verificagdo de érgaos hidraulicos

Preparacéo de bedames em fungao da medida do furo
Montagem de bedames

Acerto do excéntrico em fungéo do furo e da medida do bedame
Acerto dos excéntricos de aperto

Regulagéo da maquina

Acerto das pegas

Fixagdo de batentes

Execucgéo de furos

Execugéo de furos em angulo

reparagao da maquina-ferramenta - furadora por corrente

Caracteristicas da furadora por corrente

- Orgaos e acessorios

Cortantes e acessorios de apoio
Remocao e montagem de cortantes

O deposito de dleo (furagéo / lubrificagao)
Os meios pneumaticos

O calgo de aperto

Os diferentes tipos de furagao

Precaugéo no manuseio de guias e correntes
Precaugdes com os meios pneumaticos
Cuidados no posicionamento do calgo

peragdes na furadora por corrente

Preparacdo das pegas de madeira

Verificagdo da maquina

Verificagdo de 6rgados hidraulicos

Definigdo de carretos e guias

Montagem de correntes a medida do furo a executar
Regulagédo da maquina

Acerto de pecas

Fixagéo de batentes

Execucéo de furos em posigao vertical

Execucéao de furos em posicéo obliqua (sentido vertical)
Execucgéao de furos para persianas

reparagao da maquina-ferramenta - respigadeira

Caracteristicas da respigadeira

- Orgaos e acessorios

Cortantes e acessorios de apoio

O automatismo de aperto

Fixagdo de pegas por meios pneumaticos
Tipos de respiga

Remocé&o e montagem de cortantes
Precaugao com sistemas de ligagéo
Precaugé@o no manusear de cortantes
Cuidados necessarios com o calgo

peragdes na respigadeira

Preparagao das pecas de madeira
Verificagdo da maquina

Verificagdo de 6rgéos e meios de protecgéo
Ajustamento de arvores e cilindros
Montagem de fresas e laminas
Ajustamento de elementos de fixagdo
Acerto de pibes e fresas

Fixagdo de batentes

Execucao de respiga simples
Execucéo de respiga com contra perfil
Execugao de respiga com inclinagéo

e Preparagao da maquina-ferramenta - emalhetadeira

o

o

o

o

o

Caracteristicas da emalhetadeira
- Orgaos e acessorios
Acerto de fresas e pentes
Acerto de pecgas
Precaugbes no movimento da maquina através dos pentes
Uso de protegdes (6culos e auriculares)

e Operagdes na emalhetadeira

o

o

Preparagéo de madeiras
Verificagdo da maquina
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o Montagem de pentes em fungdo dos malhetes a executar
o Montagem de fresas
o Acerto de pentes
o Colocagéo de pegas devidamente esquadriadas
o Execugao de malhetes
Maquinas de folhear
o Técnicas para selegéo de folha
o Processos de unigo de folha por cola termo-fusivel, cozedura, fita cola de papel
o Processos de aplicagéo de cola a mao ou com maquinas automaticas de rolos
o Tipos de colas indicadas para a colagem a frio ou a quente
o Processos de colagem de folha a frio ou a quente
o Norma de seguranga e saude aplicadas as maquinas e especialmente aplicadas as colas (analise de fichas técnicas)
o Operagdes de manutengéo
Magquina portateis elétricas
o Tipos e caracteristicas de lixadeiras
o Tipos e caracteristicas de furadoras
o Tipos e caracteristicas de fresadoras
o Tipos e caracteristicas de serras de tragar
o Tipos e caracteristicas de serras, tico-tico
o Tipos e caracteristicas de orladoras
o Tipos e caracteristicas de aparafusadoras
o Precaugdo no manuseamento das maquinas portateis eléctricas
o Cuidados necessarios com cortantes
e Preparacdo da maquina-ferramenta - afiadora de fresas
o Caracteristicas da afiadora de fresas
o Orgéos e acessorios
Remogéo, montagem e acerto de fresas
Remocgé&o, montagem e acerto de abrasivos
Dureza das pastilhas (HL, HSS, TSW, HM, HM.W) e cores respectivas
Precaugdes necessarias na afiagdo de fresas
peragdes de afiacdo de fresas
Preparagao de fresas
Verificagdo da maquina
Montagem de abrasivos
Montagem de fresas
Acerto de angulos ou circulos
Ajustamento e afiagédo de fresas

.
o oo o0o0o0Qoo0o0o0

7809 Preparacao do suporte para acabamento ca;gah:‘:;iria

e Reconhecer os paré@metros que influenciam a superficie do suporte.
Objetivo(s) ¢ Relacionar a influéncia destes parametros no processo de acabamento.
e Executar tarefas de preparagao do suporte de acordo com o seu estado inicial e o efeito final pretendido.

Conteudos

e Propriedades dos diferentes suportes: madeira, folheados, contraplacados
e Propriedades do suporte (rugosidade, porosidade, densidade, nés, manchas)
e Técnicas/equipamentos para a preparagdo do suporte
o Abrasivo
o Maquinas-ferramenta para lixagem
o Descoloragédo de madeiras
e Testes demonstrativos de
o Influéncia da operacéo de lixagem na aderéncia/aparéncia do acabamento
o Influéncia de aplicagao de fundos no fluxo de humidade de e para a superficie
o Processos de descoloragéo de madeiras
o Aplicagado de diferentes massas e betumes
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Carga horaria
2370 Produtos de acabamento 25 horas

Identificar os diferentes produtos para acabamento, seus constituintes e fungdes.
Obieti Caracterizar e distinguir as diferentes familias de produtos.

jetivo(s) Relacionar/especificar diferentes produtos para diferentes aplicagcdes/aparéncias finais.
Interpretar os parametros definidos e relacionados com produtos de acabamento para madeiras.

Contetudos

e Constituintes e gama de produtos
o Caracterizagédo dos constituintes dos produtos de acabamento (corantes, pigmentos, resinas, solventes, cargas e aditivos)
o Gama de produtos de acabamento - identificagéo e caracterizagao (velaturas, tapa-poros, vernizes, lacas, ceras, etc.)
o Formagéo da pelicula de acabamento
e Familias de produtos de acabamento
o Especificagbes técnicas das diferentes familias de velaturas
- Aguosas
- Solventes
- Alcodlicas
- Hidroalcodlicas
o Especificagdes técnicas das diferentes familias de produtos: caracterizagéo, vantagens e desvantagens
- Nitrocelulosos
- Poliuretanos
- Poliéster
- Cura acida
- Sintéticos
- Cura Ultravioleta
- Agquosos
o Formulacéo de diferentes produtos (de acordo com a sua natureza e fungdo) a partir dos constituintes
o Adequagéo dos produtos a casos concretos (interior /exterior)
e Especificagdes técnicas dos produtos
o Formacao da pelicula de acabamento
o Especificagdo de produtos em casos concretos (interior /exterior carpintaria, etc.)
o Fichas Técnicas e Fichas de Seguranga — importancia da consulta
o Determinagdo de parametros com relevo para a utilizagao destes produtos: teor em sélidos, viscosidade, densidade, brilho
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. . — Carga horaria
_ Técnicas de acabamento - madeira e mobiliario 50 horas

Analisar especificacdes técnicas relativas ao trabalho e efetuar a preparagdo de maquinas e ferramentas.
Assegurar a secagem correta dos produtos.

Assegurar o correto funcionamento das maquinas de acordo com as caracteristicas da pega.

Proceder a limpeza e manutengéo das maquinas e equipamentos utilizados.

Objetivo(s)

Contetudos

e O acabamento do mobilidrio - introdugao
o O acabamento - definigao
o A importancia do acabamento de mobiliario
o Histéria do acabamento de madeiras
o O acabamento como fator de melhoramento das propriedades do suporte e da sua aparéncia
o O acabamento no processo produtivo
o As etapas do processo de acabamento: necessidade e objetivo de cada etapa
e O espago “Oficina de Acabamento”
o Caracteristicas gerais de uma oficina de acabamento (ventilagéo, rede de ar comprimido)
o Regras de Ambiente, Seguranca e Saude (armazenamento dos produtos, equipamentos de protegao individual, impacto ambiental
e sua minimizagao
o Consideragdes sobre parametros/especificagdes técnicas de oficina e sua relagdo com o processo (temperatura, humidade,
pressao, iluminagéo, etc.)
o Principios de organizagédo de uma oficina de acabamento
o Manutengao geral de oficina
e Equipamentos e técnicas de aplicagédo
o Equipamentos de aplicagéo (caracterizacéo, funcionamento, vantagens/desvantagens e manutengéo)
- Boneca
- Trincha
- Aplicacéo a pistola (boneca, trincha, aerostatica, airless, airmix, electrostatica)
- Pistolagem automatica (cabines de aplicagdo automatica, robds de aplicagéo)
- Magquina de rolo
- Maquina de cortina
o Qutros equipamentos/métodos de aplicagéo
- Imerséao
- Flowcoating
- Trafila ou por vacuo
o Divisao dos equipamentos por niveis de industrializagao (artesanal, intermédia, avangada)
o Técnicas especificas de aplicagéo para fins especificos
o Relagao suporte/produto/equipamento
o Especificagbes técnicas com relevo para a atividade (gramagem, consumo de produto, eficiéncia de transferéncia)
e A secagem
o Os diferentes processos de secagem:
- Fisica ou quimica
- Natural ou acelerada.
o Equipamentos de secagem (funcionamento, caracterizagéo, vantagens e desvantagens, manutengao):
- Estufas
- Tuneis IV, ar quente, UV, etc.
e Acabamentos decorativos
o Acabamentos decorativos
- Envernizado
- Encerado
- Decapé
- Marmoreado
- Lacado
- Dourado
o Técnicas de execugéo
o Produtos aplicados
o Equipamento utilizado
o Fluxograma
Outras especificagoes
e Acabamentos para uso exterior
o Envelhecimento/degradacédo da madeira ao tempo
o Produtos especificos
o Sistemas de aplicacdo e secagem

o
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. . - . - - I Carga horaria
_ Lingua inglesa - industria da madeira e mobiliario 25 horas

e Aplicar a lingua inglesa especifica ao setor da madeira e mobiliario.

e Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas em lingua inglesa relacionadas com a atividade profissional.
e Ler e traduzir orientagdes técnicas, desenhos, normas, e outros documentos técnicos no ambito do contexto
socioprofissional.

Objetivo(s)

Contetudos

e Terminologia técnica em lingua inglesa referente ao setor da madeira e do mobiliario

e | eitura, andlise e redagao de documentos

e Tipos de textos associados ao contexto socioprofissional (ex.: normas nacionais/internacionais; manuais de instrugdes; estudos
cientificos/técnicos).

- R . - - Carga horaria
2339 Qualidade - industria da madeira 25 horas

Objetivo(s) e Definir os conceitos e as metodologias da qualidade que permitam melhorar o desempenho individual e
J organizacional na atividade profissional.

Contetudos

e Qualidade na empresa
o Conceito de Qualidade
o Utilidade da Qualidade na Empresa
o A fungdo Qualidade — atividades e responsabilidades
e A empresa, a qualidade e o cliente
o O ciclo PDCA - Plan (planear), Do (executar), Check (verificar) e Act (actuar)
O processo produtivo na industria do mobiliario
A Qualidade como ferramenta de controlo
Os custos da Qualidade
Os custos da Nao-Qualidade
écnicas/ferramentas de qualidade
O Brainstorming
Mapas de processos - fluxos
Questionarios/inquéritos
Diagrama de causa - efeito
Histogramas
qualidade e a industria da madeira
O controlo da Qualidade
O controlo da Qualidade das matérias-primas
Controlo da Qualidade dos produtos em vias de fabricacéo
Controlo da Qualidade do Produto

OOOO>OOOOO_‘OOOO
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. . Carga horaria
2379 A ento por meio de pistola 50 horas

e Reconhecer os diferentes equipamentos de uma secgdo de acabamentos.

- e Regular os diversos parametros que influenciam as condi¢des de trabalho (temperatura humidade, presséo e
Objetivo(s) iluminagéo).
e Operar com os equipamentos aplicagéo a pistola.

Contetudos

e Cabine de pintura
o Recursos fisicos necessarios para a realizagéo de atividades de acabamento por meios manuais € mecanicos
- Cabines pressurizadas
- Cortinas de agua/secas
- Rede de ar comprimido
o Manuseamento de equipamentos e outras ferramentas para a aplicacéo de produtos
- Regulagéo de presséo na rede de ar comprimido
- Regulagéo das pistolas de pulverizagéo (bico, pressao de funcionamento, leque)
o Manutengao geral da oficina de acabamentos
e Acabamento por pistola
o Pistolas pneumaticas
- Remocéo e montagem de acessorios em pistolas pneumaticas
- Manometros do sistema de presséo de ar, tinta e outros
- Valvulas, reguladores e outros acessorios
- Manutengdo maquinas e acessorios
o Técnicas de pistolagem
o Temperaturas para secagem (termémetros, cuidados a observar no controle das temperaturas)
e Aplicagdes pistola
o Verificagdo (pecas devidamente acabadas / lixadas)
Limpeza (vestigios de p6 ou gordura)
Verificagao da pressao de ar
Verificagédo do bico da pistola
Verificagdo dos recipientes
Preparacgao das matérias
Preparacéo da cabina de pintura
Exposi¢édo da pecga
Aplicacéo do acabamento

0 0 0o 0o o o o o
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~ - . . . R R Carga horaria
Gestao ambiental - industria da madeira e mobiliario 25 horas

Identificar conceitos de gestao ambiental.

Identificar a legislagdo no ambito da gestdo ambiental aplicada a industria da madeira e mobiliario.
Identificar os requisitos da Norma NP EN ISO 14001.

Identificar os aspetos e impactes ambientais mais significativos nas industrias da madeira e mobiliario.
Classificar e garantir o encaminhamento dos residuos gerados empresas produtoras de artigos em madeira
Reconhecer os residuos urbanos e industriais e metodologias para a sua gestéo.

Objetivo(s)

e o o o o o

Conteudos

e Aspetos gerais da gestdo ambiental
e Importancia da implementagdo de um sistema de gestdo ambiental
o Vantagens ambientais, competitivas e econémicas
Enquadramento legislativo na industria da madeira e mobiliario
o Gestéo de residuo
o Emissbes gasosas
o Ruido
o Efluentes liquidos
o Energia
e Enquadramento normativo
o A Norma NP EN ISO 14001
o O regulamento comunitario da eco-gestao e auditorias (EMAS)
e Gestdo de residuos na industria da madeira e mobiliario
o Conceitos basicos
o Identificagédo dos principais residuos no processo produtivo das industrias da madeira e mobiliario
o Classificacédo de residuos e sua diferenciagdo — aplicagédo na industria da madeira e mobiliario
o Analise dos conceitos — reciclar, reutilizar, valorizar e eliminar
o Gestéo de residuos industriais (aparas, embalagens metalicas, abrasivos,...)

L]
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. . . Carga horaria
7812 A entos decorativos e tradicionais 25 horas

Identificar os materiais e produtos necessarios para as operagdes a executar.

Preparar as superficies de madeira para a aplicagdo de produtos protetores de natureza variada.
Objetivo(s) Preparar e aplicar um acabamento a boneca a base de verniz de goma-laca.

Preparar e aplicar acabamento com papéis de revestimento (folha de ouro, prata, ...).

Preparar e aplicar ceras.

Contetidos

L]

Materiais tradicionais usados em polimento
Preparagao da madeira
o Lixagem
o Humedecimento da madeira para levantamento das fibras
o Corte das fibras da madeira
Aplicacéo de tapa-poros de origem natural
e Processo de Acabamento com Goma-laca
o Fase preliminar de polir
Goma - laca
Pedra-pomes
Alcool
Oleo de linhaga
Fase de encorpamento do polimento
Fase de acabamento
Preparagao da boneca
Aplicagdes do verniz
Aplicagao do lubrificante
Aplicagao de tapa poros seco
Abatimento e amaciamento das superficies
Douramento (Acabamento com folha de ouro, prata e outros,...
Ceras
Formulagéo de ceras a partir dos seus constituintes
Preparagao de ceras
Aplicagdo de ceras
Obtengao de brilho
Lustragem das superficies
Processo de acabamento com papéis de revestimento (folha de ouro, prata, cobre,...)
Pincéis para acabamento
Mordente
Aplicagdo de papéis de revestimento (folha de ouro, prata, ...)
Regras de manuseamento e manutencéo de ferramentas e de produtos de acordo com as normas de higiene e seguranca

L]

L]

0 0 0o o o o o
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. Carga horaria
7813 Acabamento para uso exterior 25 horas

Analisar especificagcdes técnicas relativas ao trabalho a efetuar.

Identificar os fatores degradativos a que a madeira esta exposta no exterior.
Selecionar produtos/técnicas de aplicagédo para este fim especifico.
Preparar e aplicar produtos de acabamentos para exterior.

Objetivo(s)

Conteudos

e Envelhecimento/degradagéo da madeira ao tempo
Produtos especificos para acabamento exterior
Sistemas de aplicagdo e secagem

Aplicagao de produtos de acabamento em obra
Técnicas de aplicagédo de produtos para exterior
Operagdes de acabamento em exteriores

e o o o o
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. . Carga horaria
7814 Métodos de analise 25 horas

Utilizar os materiais e equipamentos necessarios a atividades de laboratério.
Aplicar técnicas experimentais simples.

Objetivo(s) Identificar e enumerar regras de seguranga em laboratorio.

Realizar testes/ensaios a materiais.

Elaborar relatérios dos trabalhos realizados.

Contetidos

e | aboratorio de quimica
o Composigéo e organizagao de um laboratério de quimica
o Material de laboratério
o Equipamentos
e Seguranga em laboratério
e Medicéo e propriedades da matéria
o Notagéo cientifica de um nimero
Erros de medida
Exatidao
Algarismos significativos
Apresentacao de resultados
Massa
Volume
Densidade
Viscosidade
Forga
rocessos de separagado
Decantacao
Filtragado
Peneiragao
Centrifugacéo
Floculagéo
Secagem
Extragao
étodos instrumentais de andlise
Andlise qualitativa
Andlise quantitativa
Reagentes
Preparagao de solugdes

U o o oo o0 o0 o0 o o

L]

.
o o o o<Zo0o o0 o0 o0 o0 o0 o0

L Carga horaria
Métodos e tempos 25 horas

Reconhecer a importancia do estudo de métodos de trabalho e do estudo de tempos.
Realizar estudo de métodos.

Realizar estudo de tempos (medida do trabalho).

Elaborar relatérios estatisticos relativos ao estudo do trabalho.

Objetivo(s)

e o o o

Conteudos

Estudo do trabalho: estudo de métodos e estudo de tempos

Enquadramento histérico

Procedimento para a realizagéo de estudo de métodos

Ferramentas para a realizagédo de estudo de métodos

Métodos de trabalho — descrigéo de casos

Procedimento para a realizagdo de estudo de tempos (medida do trabalho)
Tempos padréo — estimativa pela ficha de tempos e pela técnica da cronometragem

e e o o o o o
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7816 Especificagoes técnicas de produtos de acabamento Ca;gahlg:;iria

e Definir parametros/especificagdes técnicas inerentes a cada técnica/equipamento utilizado.

e Caracterizar a relagao suporte/produto/equipamento.

e Aplicar produtos de acabamento recorrendo a diferentes técnicas/equipamentos para se conseguirem
diferentes aspetos finais na pelicula de acabamento;

e Reconhecer a importancia do dossier técnico dos produtos na pratica da gestao da atividade da secgéo de
acabamentos.

e |dentificar as informagdes constituintes de um dossier técnico de produtos de acabamento.

e Executar um dossier técnico de produtos de acabamento.

Objetivo(s)

Contetdos

e Formulagao de pelicula de acabamento

Técnicas de aplicagdo/equipamentos para a obtencéo de diferentes aspetos finais

o Aplicagdo humido/hiimido

o Aplicagédo a poro aberto

o Aplicagao a poro fechado

Determinagdo de parametros/especificagdes técnicas inerentes a cada técnica /equipamento utilizado

o Gramagem

o Teor em solidos

o Eficiéncia de transferéncia

o Rendimento

o Textura; Consumo de produtos

Analise critica de parametros por comparagao com fichas técnicas e com base nos conhecimentos pessoais
e Dossier técnico dos produtos — sua fungéo, utilidade...;

Informagdes constituintes de um dossier técnico dos produtos de acabamentos: fichas técnicas/seguranga; fluxogramas produtivos;
etc,;

e Exercicios e orientagdes para a elaboragéo do dossier técnico dos produtos de acabamento

L]

L]

L]

L]

. Carga horaria
Qualidade e custos do acabamento 25 horas

Identificar, prevenir/corrigir defeitos de acabamento.

Explicar a necessidade de avaliagdo da qualidade do acabamento.
Determinar o custo da aplicagéo de diferentes tipos de acabamento.
Implementar medidas de redugdo de custos na sec¢éo de acabamentos.

Objetivo(s)

Contetdos

e Defeitos do acabamento
o Principais defeitos do acabamento aplicado
o Defeitos dos produtos de acabamento
o Defeitos resultantes dos equipamentos e técnicas de aplicagdo
e Técnicas de prevengao/corregdo
o Realizagdo de um mostruario de defeitos de acabamento
e Garantia e controlo da qualidade no acabamento
o Identificagdo das caracteristicas funcionais e especificagdes técnicas dos produtos de madeira e mobiliario
Identificacéo, para cada posto de trabalho, das operagdes que podem originar, mais frequentemente, ndo-conformidade e defeitos
Controlo de qualidade do acabamento
- Realizagao de listagens, por produto acabado, de ndo-conformidade e defeitos
- Definicdo de parametros de aceitagao/rejeigcdo de produtos acabados para expedigao
- Testes/ensaios a realizar no produto liquido/filme seco
ustos do acabamento
Custos fixos e variaveis
Custos dos produtos de acabamento
Bases de determinagédo de custo
Métodos/férmulas para determinagdo de custos
Custo total do acabamento por peca

.
o oo oo 0o o0 o0 o0 o0
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~ Carga horaria
2380 Acabamento por processos de automacgao By

Objetivo(s) e Reconhecer os diferentes equipamentos automaticos existentes.
] e Operar com equipamentos automatizados.

Conteudos

e Acabamento por processo automatizados
o Maquinas lixadoras de patim
o Maquinas escovadoras de rolos
o Operagdes de aplicagao do acabamento por meios automatizados
- Magquinas de cortina
- Maquinas de rolos
- Cabines de aplicagédo automatica
- Robbds
- Maquinas de espatular
- Maquinas impressoras para imitagdo
o Operagoes de secagem recorrendo a meios automatizados: tineis de secagem de ar quente, radiagdo UV
o Normas portuguesas especificas para operagdes de pintura
e Aplicagdo de produtos por processos automatizados
o Verificagdo (pecas devidamente acabadas / lixadas)
o Limpeza de verificagéo (pecas devidamente acabadas/lixadas)
o Limpeza (vestigios de pé ou gordura)
o Linhas de acabamento
o Acabamento com imitagdo de madeira
o Acabamento de lacados e envernizamentos
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~ ~ - = Carga horaria
Gestao da manutencao - introducéao 25 horas

Definir manutengéo e os varios tipos de manutengao.

Reconhecer os custos diretos e indiretos da manutengao.

Planear trabalhos com todos elementos necessarios.

Estabelecer prioridades nas ordens de trabalho.

Interpretar ordens de trabalho e elaborar relatérios de trabalho.

Elaborar o arquivo técnico.

Classificar os DMM (Dispositivos de Monitorizacéo e Medigdo) e reconhecer a importancia da calibragéo.
Relacionar qualidade e manutengao.

Definir TPM (Manutengao Produtiva Total).

Utilizar software especifico para gestdo da manutengéo.

Descodificar o sistema organizacional da empresa e contribuir para o seu melhoramento e otimizagéo.

Objetivo(s)

e 6 o o o o o o o o o

Conteudos

e |ntrodugdo a manutengéo (conceitos, campo de agao, custo/beneficio)
Tipos de manutengao

o Generalidades

o Manutengao correctiva

o Manutengéo preventiva

o Manutengao condicional

o Manutengéo melhorativa

e Custos da manutengao (icebergue de custos)

o Generalidades

o Custos directos

o Custos indirectos

Grau de criticidade dos equipamentos, prioridades

Indicadores de produtividade (MTBF, MTTR e disponibilidade)
Organizagéo do parque de equipamentos; do arquivo técnico; da codificagcdo e normalizagao; do histérico de avarias e intervencdes
Planeamento e programagao (objectivos, fases e técnicas), aplicada a manutengao
o Generalidades

o Técnicas: PERT, GANTT e CPM

o Ordens de trabalho

o Gestao dos materiais

Relatérios de intervencéo e registo histérico

Filosofias utilizadas na gestdo da manutengao

o Generalidades

o TPM (manutengdo produtiva total)

o RCM (manutengéo baseada na fiabilidade)

Software utilizado na gestdo da manutengao — aplicagoes

L]

e o o o

o o

L]
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50 horas

e Caracterizar os diferentes tipos de produgdo nas empresas de madeira e mobiliario.

e |dentificar os fluxogramas produtivos das diferentes areas industriais de uma empresa de mobiliario de madeira
e serragdes.

e Caracterizar os diferentes tipos de layout’s.

Identificar métodos para a determinagdo de layout's.

Identificar a informagao constituinte de um dossier técnico dos produtos.

Elaborar um dossier técnico dos produtos.

Aplicar técnicas de planeamento.

Objetivo(s)

L)
L)
L]
L)

Contetdos

e Tipos de produgéo: encomenda, para stock e mista

e Fluxograma produtivo — conceito e importancia

e Fluxogramas produtivos nas areas industriais das empresas de madeira e mobilirio: serragéo, preparacéo e corte, maquinagao,
marcenaria, acabamentos, embalagem e expedicéo

e Os diferentes tipos de Layout's

e Meétodos para determinagéo de layout's: craft; corelap e outros

e Regras para o desenho de layout’s e constru¢cdo de maquetas

e |nformagdes constituintes do dossier técnico dos produtos: identificagédo; desenhos técnicos, fluxogramas produtivos, cubicagem,
tabelas de necessidades de materiais, arvores do produto

e Técnicas de planeamento — Rede de Pert e Grafico de Gantt

e Atomada de decisdes — técnicas como “chuva de ideias”, tabela de vantagens/desvantagens e arvore de decisbes

e Objetivos do trabalho e organizagéo da equipa

. = Carga horaria
Legislacao laboral 25 horas

Reconhecer o conceito e os principios do direito do trabalho.
Identificar os objetivos e as atividades da fungéo pessoal.
Identificar e descrever os fundamentos do contrato de trabalho.
Descrever e aplicar os principios do sistema de segurancga social.

Objetivo(s)

Conteudos

e Direito do trabalho
o Conceito e principios gerais
o Direitos e deveres das partes
e Funcéo pessoal
o Conceito
o Objectivos
o Tarefas
o Interacgédo entre pessoal e organizagao
e Elementos essenciais do contrato de trabalho
o Elementos essenciais a um contrato de trabalho
o O contrato de trabalho e as figuras afins
o Direitos, deveres e garantias dos trabalhadores em geral
o Direitos e deveres da entidade patronal
o Analise de contratos-tipo
e Formas de cessagao do contrato de trabalho
o Cessagao por iniciativa do empregador
o Rescisdo com ou sem justa causa, por iniciativa do trabalhador
o A revogacao e a caducidade como formas de cessagéo do contrato
e Condigdes de celebracéo e de caducidade do contrato de trabalho a termo
o Contrato de trabalho a termo certo
o Contrato de trabalho a termo incerto
e Segurancga Social
o Direito a seguranga social
o Principios basicos
o Regime geral da seguranga social
o Particularidades no sistema de seguranca social
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. Carga horaria
7819 Embalagem, transporte e entrega ao cliente 25 horas

e |dentificar os diferentes tipos de embalagem e transporte.
Objetivo(s) e |dentificar e aplicar as regras de transporte e acondicionamento de cargas.
e |nterpretar e atender as necessidades/pedidos do utilizador/cliente.

Conteudos

Tipos de embalagem

Fatores de influéncia na escolha do tipo de embalagem
Técnicas de embalagem

Produtos e normas especificas de embalagem
Rotulagem e identificagdo

Os diferentes tipos de transporte

Regras para transporte e acondicionamento de cargas
Relacionamento com o cliente

A qualidade do servico prestado

e o o o o o o o o

- - ~ ~ horari
2167 Sistema de informacao para a producao ca;gaho‘::;"a
Objetivo(s) e Caracterizar a gestédo da produgdo em aplicagdes informaticas.
] e Utilizar as aplicagdes informaticas na gestédo da produgao.

Contetdos

e Metodologias de planeamento e analise de sistemas de informagao para a produgao
e Aplica¢des informaticas
e Planeamento do processo

2373 Organizacao e preparacao do trabalho - planificacao e Carga horaria
logistica 25 horas

e Reconhecer e aplicar as nogdes de organizagéo e preparacao do trabalho de acabamento.
Objetivo(s) e Desenvolver praticas de trabalho relativas a gestdo material de stocks (recepgéo conferéncia organizagéo e
expedicéo de bens), ao preenchimento de impressos de acompanhamento e controlo da produgao, etc..

Contetdos

e Recepgdo e acondicionamento/armazenagem de matérias primas e subsidiarias
o Gestédo material de stocks:
- Regras de acondicionamento
- Classificagdo e codificagéo de artigos
- Documentacgéo técnica (ficha de produto, fornecedor, livro de armazém ...)
o Simulagéo de agdes relativas a gestao de stocks de matérias-primas/subsidiarias e produtos acabados
e Planificagédo e organizagéo de atividades de acabamento
o Organizagéo e preparagéo do trabalho
o Técnicas de acompanhamento e controlo da actividade
- Fichas de acompanhamento do produto
- Fichas de estudo de tempos
- Fichas de controlo de defeitos
e Embalagem, logistica, transporte e distribuicao

o F1uduus c 1vinas copouifluas Juc ciiibalayciii

o Boas praticas para o transporte e distribuicdo de produtos
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7820 Orcamentacao na industria da madeira e mobiliario Ca;gahlg:;iria

Descrever as etapas do processo produtivo na industria da madeira e mobiliario.
Elaborar um dossier de produto.

Objetivo(s) Identificar os componentes de orgamentag&o de um produto.

Aplicar processos de orgamentagao.

Calcular margens de lucro.

Contetidos

Etapas do processo produtivo na industria da madeira e mobiliario
Elaboragéo de um dossier de produto

Componentes de orgamentagdo de um produto

Apuramento do custo de produgéo

Relagéo custo/prego de um produto

Processos e praticas de orgamentagao

Margens de lucro

e o o o o o o

7821 Operacoées integradas de acabamento ca;gahg‘:;iria

Objetivo(s) e Realizar atividades praticas de acabamento numa Idgica integradora (planificagdo, organizagdo e execucao de
] operagoes de acabamento).

Contetdos

Planeamento, organizagao e execucao de atividades de acabamento de acordo com especificagdes técnicas
Organizacéo dos postos de trabalho em equipas de acabamento

Realizagéo de dossiers técnicos dos produtos

Execucao de operagdes de acabamento

e o o o

Carga horaria

Analise de tendéncias - industria da madeira e mobiliario 25 horas

e Explicar a evolugéo do setor da madeira e mobiliario no que concerne aos gostos dos consumidores, a
tecnologia dos produtos e das técnicas/equipamentos.

e Aplicar, ao nivel do projeto, a metodologia de pesquisa e andlise de tendéncias para o setor das madeiras e
mobiliario.

Objetivo(s)

Conteudos

e Evolugdo nos suportes utilizados, da tecnologia dos produtos e dos equipamentos
e Mudangas no gosto dos consumidores no setor da madeira e mobiliario

e Exigéncias técnicas e ambientais

e Andlise de revistas técnicas da especialidade

e Novos processos e tecnologias no setor da madeira e mobiliario
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_ Qualidade no acabamento - produtos de madeira e mobiliario Ca;gahlgt:;iria

e |dentificar, prevenir/corrigir defeitos de acabamento.

Ob'etivo(s) e A reorganizagao dos trabalhos, propondo medidas alternativas em fungéo dos defeitos, anomalias ou outros
J desvios detetados.

e Compreender a necessidade de avaliagdo da qualidade do acabamento.

Contetdos

e Defeitos do acabamento
o Principais defeitos do acabamento aplicado
o Defeitos dos produtos de acabamento
o Defeitos resultantes dos equipamentos e técnicas de aplicagdo
o Técnicas de prevengao/correc¢do
o Realizagdo de um mostruério de defeitos de acabamento
e Garantia e controlo da Qualidade no Acabamento
o Identificagdo das caracteristicas funcionais e especificagdes técnicas dos produtos de madeira e mobiliario

o Identificagéo, para cada posto de trabalho, das operagdes que podem originar, mais frequentemente, ndo-conformidade e defeitos.
o Controlo de Qualidade do Acabamento:

- Realizagao de listagens, por produto acabado, de ndo-conformidade e defeitos

- Definicdo de parametros de aceitagao/rejeicdo de produtos acabados para expedi¢cdo
- Testes/ensaios a realizar no produto liquido/filme seco

4924 Introducao ao projeto e desenvolvimento de produto Carga horaria

50 horas

Objetivo(s e Estruturar um processo de desenvolvimento de um novo produto.

Contetdos

® Processo de desenvolvimento de um produto novo

e Andlise das fases de concegao, desenvolvimento e implementagdo
e Aplicagdo pratica
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neumaticas portateis para madeira 25 horas

Operacoes com ferramentas manuais e maquinas elétricas e Carga horaria

e |dentificar as ferramentas manuais e maquinas elétricas portateis para trabalhar a madeira.

e Executar trabalhos simples em madeira, manuseando as ferramentas manuais e maquinas elétricas portateis.
Objetivo(s) e Aplicar normas de seguranga aquando do trabalho com ferramentas manuais e maquinas elétricas portateis.
e Executar a manutengéo corrente necessaria ao bom desempenho e durabilidade das ferramentas manuais e
maquinas elétricas portateis.

Contetidos

e Ferramentas manuais e maquinas elétricas portateis para o trabalho da madeira
o Ferramentas manuais tradicionais
o Berbequins e maquinas de furar e aparafusar elétricas e pneumaticas portateis
o Serras recorte e serras angulares elétricas portateis
o Plainas elétricas portateis
o Lixadoras de cinta ou rolo e vibratérias, elétricas e pneumaticas portateis
o Tupias portateis
e Operagdes de furagdo
Operagdes de corte
o Serrar ao fio e ao través
o Operagdes de recorte
o Cortes angulares
o Chanfros e entalhes
Operagoes de desbaste e retificagdo
Operagdes de lixar e afagar
Operagdes de percussédo
Operagdes de moldar e fresar
Operagdes de unido com maquina de lamelos
Normas de seguranca no trabalho com ferramentas manuais e maquinas elétricas e pneumaticas portateis
Manutencao preventiva e corretiva para as ferramentas manuais e maquinas elétricas e pneumaticas portateis

L]

e o o o o o o
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Operacoes com maquinas-ferramenta para madeira Ca;gahlg:;iria

e |dentificar as fungdes de operador de maquinas de transformagédo de madeira e responsabilidades associadas.
e |dentificar as diferentes maquinas de segunda transformacgdo da madeira e respetiva fungéo.

e |dentificar cada maquina-ferramenta associando-a as operagdes por ela executadas e caracterizando os seus
6rgaos e acessorios.

e Reconhecer os limites funcionais de cada maquina-ferramenta.

e |dentificar os equipamentos de protegdo individual e coletiva associados a operagdo de cada maquina-
ferramenta.

e Operar maquinas de transformagao de madeira, para a execucéo de trabalhos simples em madeira ou outros
materiais derivados, respeitando todos os procedimentos necessarios a seguranga e saude no trabalho e respeito
pelo ambiente.

Objetivo(s)

Conteudos

e Operagdes e fases operatérias de aparelhar, furar e serrar
e Procedimentos de seguranca e saude a cumprir antes, durante e depois da realizagdo das operagdes
e Desengrossadeira
o Operagdes na desengrossadeira mecanica
e Garlopa
o Operagdes em garlopa mecanica
e Magquina de furar por broca horizontal
o Operagoes de furar em maquinas-ferramenta por broca horizontal
e Furadora por bedames
o Operagdes na furadora por bedames
e Multifuradora
o Operagoes na multifuradora
e Operagdes e fases operatdrias de folhear e prensar
o Procedimentos de seguranga e salde a cumprir antes, durante e depois da realizagédo das operacgdes de folhear e prensar
e Magquinas de cortar e unir folha
o Prensas
o Operagoes de prensar e folhear
e Operacgdes e fases operatérias de moldar e fresar
o Procedimentos de seguranga e saude a cumprir antes, durante e depois da realizagao das operagdes de moldar e fresar
e Maquinas de moldar
o Tupia
o Operagdes na tupia
e Fresadora
o Operacgdes na fresadora
e Operagbes com maquinas-ferramenta para a execugéo de elementos de ligagao
e Procedimentos de seguranga e saude a cumprir antes, durante e depois da realizagédo das operacdes de respigar e emalhetar
o Respigadeira
o Operagdes na respigadeira
e Emalhetadeira
o Operagdes na emalhetadeira
e Procedimentos de limpeza, lubrificagdo e manutengao corrente das maquinas-ferramenta para segunda transformagéo da madeira
e Procedimentos necessarios a seguranca e saude no trabalho e respeito pelo ambiente
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QUALIFICAGOES

0421 Gestao de stocks - principios e custos associados Ca;gahlg:;iria

Objetivo(s)

Conteudos

e Enumerar os principais aspetos relacionados com a gestéo de stocks.
e |dentificar e analisar os diferentes custos associados aos stocks e armazenamento.

ANGYEP
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ENSINO PROFISSIONAL, P

e Principios da gestéo de stocks

o

Definigao e objetivos de gestao de Inventario
- Possibilidade de satisfacdo das necessidades dos clientes

- Garantia do correto abastecimento de todos os intervenientes, evitando excessos / insuficiéncia de produto

- Minimizagao dos custos logisticos
Tipo de matérias a armazenar
- Matérias-primas
- Componentes e produtos em vias de fabrico
- Consumiveis
- Produtos finais
Determinantes do nivel 6timo de stock
- Niveis de procura e previsdo de encomendas
- Procura independente (aleatéria)
- Procura dependente (associada a produgdo de um bem principal)
- Apolitica de inventario da empresa
- Nivel de servigo pretendido
Condicionantes especificas dos produtos
- Perecibilidade
- Sazonalidade
- Condigdes de conservagéo
Condicionantes especificas de armazenagem
- Necessidade de espago de armazenagem
- Condicdes de armazenagem
- Requisitos legais de armazenagem
- Perigosidade das matérias
Condi¢des do mercado
- Concorréncia e intensidade competitiva
- Consumidores
- Ciclo econémico e condi¢bes da procura
- Condicionantes legais e politicas
- Condigoes do mercado
Politica de marketing da empresa
- Ciclo de vida do produto
- Cobertura do mercado
- Calendario e agressividade promocional
Condicdes de entrega
- Quantidades de encomenda
- Custos de encomenda
- Descontos de quantidade
- Negdcios pontuais

e Custos associados aos stocks

o

Custos operacionais associados a stockagem da mercadoria
- Custo da colocagédo da encomenda

- Custo da recegdo e do manuseamento da encomenda

- Custos de posse da mercadoria

- Custo da expedi¢do da mercadoria

o Custos de oportunidade fase a outras opgdes
o Nogao de custo operacional e de custo “afundado”
o Descontos/promogdes

- Descontos em quantidade

- Descontos em valor

- Descontos cruzados

Sobrestockagem

- Vantagens e inconvenientes da sobrestockagem

- Condigbes promocionais excecionais

- Previséo de rutura a montante

- Aumento do prego de tabela do fornecedor

- Embalagem especial

- Produto em fim de vida (apenas em casos excecionais, como as colheitas de vinho)
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QUALIFICAGOES
2376 Preparacao e aplicagao de produtos de acabamento Ca;gahlg:;iria

Objetivo(s) e Preparar produtos de acabamento em fung¢éo do processo de aplicagdo.
] e Aplicar diferentes tipos de produtos, de acordo com as diferentes técnicas.

Conteudos

e Preparagéo dos produtos
o Aditivos diluentes, endurecedores etc.
e Preparagao dos equipamentos de aplicagao
o Pistola
o Pincéis
e Elemento a polir
o Preparagao
o Aplicagéo de primarios
o Aplicacéo do verniz
o Amaciagao dos elementos
- Abrasivos
Limpeza
Aplicagao de brilho
- Equipamentos
- Escovas
e Cuidados necessarios de higiene
e Cuidados a observar com os produtos quimicos

o

o
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QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

5. Sugestao de Recursos Didaticos

* “Custeio Industrial” — Manual do CFPIMM elaborado pelo Dr. Carlos Matagueira;

« “Estudo sobre a aplicabilidade da novas Tecnologias de aplicagdo e secagem de vernizes e lacas por endurecimento foto
catalitico a raios ultravioleta a Industria do Mobiliario” — Promovido pela A.C.I.C.P. no ambito do programa 5 do Pedip —
Missbes de produtividade e realizado por F. Rolin, Engenharia Consultoria Industrial S. A, 1992;

« “Finition des meubles vernis” — Centre Technique du Bois, Cahier 88;

* “FORMOBILE - Traning guide” — Manual desenvolvido durante o Projeto Piloto FORMOBILE, promovido pelo CFPIMM no
ambito do Programa Leonardo da Vinci;

* “Les Nouvelles Finitions en ameublement” - CTBA

* “Manual de Buenas Praticas Medioambientales para el setor del mueble” — CETEM (Centro Tecnoldgico del Mueble y la
Madera de la Region de Murcia).

« “Séchage des vernis” — Centre Technique du Bois, Cahier 91;

« “Técnicas de Acabamento” — Manual do CFPIMM elaborado por Ana Paula Barbosa;

* “The Painter's Manual — A guide to professional Wood Paiting”; Paolo Ambrosi; Pierlning Offredi HB. Pl. ERRE EDITRICE;
* Aquilano, Chase — Gestao da Produgao e das Operagdes, Monitor;

» Cadernos de Educacédo Permanente, Higiene e Segurancga no Trabalho — Ministério da EducacaoEditora: Prodep/FSE
« Catalogos dos equipamentos

* Conjunto de Videos sobre Higiene e Seguranga Editora: COASTAL

» Cunha, Luis Veiga da; Desenho Técnico; Fundagéo Calouste Gulbenkian 92 Edi¢cdo

* Emuca: Catalogo de Ferramentas, Editora Emuca

* Ergonomia CHECKPOINTS - Internacional Labour Office GenevaEditora: Internacional Labour Office Geneva

« Fichas Técnicas de produtos analisados

« Fichas Técnicas e de Seguranga;

* Hafele: Manual de Ferramentas, Editora: Hafele Nagold

« Jeffries. D. Evand, B. Reynolds P. (1996) — “Formar para a Gestao da Qualidade Total”, Monitor

« Les finitions dans 'ameublement”, Estudo realizado por CRITT Bois e CEATLOR, Coleccgao “Guides Technique de
I'Artisan”;

» Madeiras Portuguesas — Albino Carvalho, Editora: Instituto florestal

* Manuais das Maquinas;

» Manuais do CFPIMM

» Manuais dos equipamentos

» Manual de Higiene e Segurancga do Trabalho — Alberto Sérgio S. R. MiguelEditora: Porto Editora

» Marketing — Conceitos, técnicas e problemas de gestdo, Anibal Pires, Verbo

« Morais, Simdes; Desenho Técnico Basico 3; Porto Editora 1999

« Pinto, Carlos Varela — “Organizagéo e Gestdo da Manutengao”, Monitor

* Roldao, Victor Sequeira — “Planeamento e Programagéo da Produgéo”, INDEG/ISCTE, Monitor, 1995

« Sanros, R. Rebelo, M (1990) — “A Qualidade, Técnicas e Ferramentas”, Porto Editora

* Santos, Jodo; AUTOCAD 2004 — Guia de consulta; Editora FCA;

« Santos, Rebelo — A Qualidade, Técnicas e Ferramentas, Porto Editora 1990

» Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho — Servigos de Informacgéo Cientifica e TécnicaEditora: Ministério do Emprego e
Segurancga Social

» Simoes, Teresa; Queirds, Alexandra; Quimica em Contexto - 10° ano; Porto Editora

» Simdes, Teresa; Queirds, Alexandra; Técnicas Laboratoriais de Quimica — Bloco | e |l; Porto Editora

« Técnicas de Organizacdo Empresarial, Hélder Viegas da Silva e Maria Adelaide Matos, Texto Editora;

» WoodWorkser's Manual — Jackson Day, Editora: Collins
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