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o 202,50
crédito
Publicado no Despacho n.°13456/2008, de 14 de Maio, que aprova a versao inicial do Catalogo
Nacional de Qualificagdes.
Publicacao e 12 Actualizagéo publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 48 de 29 de dezembro
atualizagées de 2012 com entrada em vigor a 29 de margo de 2013.
22 Atualizagdo em 01 de setembro de 2016.
Observacoes
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QUALIFICACOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Colaborar na programagao da produgéo, coordenar e supervisionar as atividades de uma ou mais areas da produgéo e
produzir componentes ou veiculos automoveis, tendo em vista a otimizagao do processo produtivo e de acordo com as normas
de higiene, seguranca e ambiente.

Atividades Principais

e Colaborar na programagao da produgao de componentes ou de veiculos automdveis, de acordo com o plano de produgao,
0S recursos necessarios e os objetivos a atingir, com vista a otimizagéo da produgéo.

e Preparar e organizar o trabalho a fim de produzir componentes ou veiculos automdveis.

e Coordenar e supervisionar o trabalho da(s) equipa(s) da produgéo afecta(s) a(s) sua(s) area(s) de intervengéo, com o fim
de assegurar o cumprimento do plano de produgao.

e Coordenar e supervisionar a produgéo e/ou produzir componentes ou veiculos automoveis, utilizando as ferramentas e os
equipamentos adequados.

e Coordenar ou efetuar o controlo de qualidade de uma ou mais fases da produgéo de componentes ou de veiculos
automoveis, detetando, avaliando e comunicando eventuais anomalias/desvios dos parametros relativamente ao estabelecido.
e Elaborar relatérios ou outra documentagao técnica, relativos a sua atividade.

e Efetuar a limpeza e a conservagao das ferramentas e dos equipamentos utilizados na produgao de componentes ou de
veiculos automoveis.

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Produgdo Automével - Nivel 4 | 26-10-2018 2123



Q_ ANQYEP

CATALOGO AGENCIA
PARA A QUALI CECQ
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, |F.

3. Referencial de Formacao Global

Componente de Formacao Sociocultural

Disciplinas Horas
Portugués (ver programa) 320
Lingua Estrangeira |, Il ou IlI*
Inglés ver programa iniciagao ver programa continuacéo
Francés  ver programa iniciagéo ver programa continuagéo 220
Espanhol ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Aleméo ver programa iniciagéo ver programa continuagao
Area de Integragéo (ver programa) 220
Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (ver programa) 100
Educagao Fisica (ver programa) 140
Total: 1000

* O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma ligua estrangeira no ensino basico, iniciara obrigatoriamente uma
segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de inicia¢cdo adotam-se os seis primeiros modulos.

Componente de Formacao Cientifica

Disciplinas Horas
Fisica e Quimica (ver programa) 200
Matematica (ver programa) 300
Total: 500

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formagao Cientifica: 70,00

Formacao Tecnolégica

Cédigo: UFCD pré-definidas Horas PZ:‘;Z?tge
4628 Tarefas e fungdes na produgéo automovel 50 4,50
4629 Processos de fabricacéo 50 4,50
3158 Desenho técnico e esquematico - leitura e interpretagéo 50 4,50
4631 Eletricidade - industria automével 50 4,50
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Portugues_V01092016.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Area_Integracao.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_TIC.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Educacao_Fisica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Fisica_Quimica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Matematica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4109
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4110
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2742
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4111
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4632 Fundamentos da gestéo da qualidade - referenciais 50 4,50
wn [ e i g S e cuatiece 0 a®
4634 Ferramentas informaticas 50 4,50
4635 “ Serralharia geral 50 4,50
4636 IR  Hidréulica - circuito hidradlico simples 25 2,25
4637 Pneumatica 25 2,25
4638 Eletropneumatica - instalagéo e manutengao de circuitos 25 2,25
4639 Automatismos eletromecanicos 50 4,50
4640 I(;;r;?;nagzg;es:té;(;r;fgémagéo de materiais - moldes, cunhos e 25 2,25
4641 Comunicagdo, moderagao, técnicas de apresentacéo e visualizagéo 50 4,50
4642 Construgdes metalomecanicas 50 4,50
4643 Automagao (PLC) 50 4,50
4644 Robos industriais 25 2,25
4645 Processos de soldadura - manual e automatica 25 2,25
4646 Ilrgrg%ttjiieilnglesa — construgdes metalicas - soldadura, automagao e 25 2.25
7844 Gestéo de equipas 25 2,25
4648 Tecnologias basicas nos processos e equipamentos de pintura 50 4,50
4649 g/ilsggnas elétricas - acionamentos auxiliares nos processos de 50 4,50
4650 Lingua inglesa - processos de pintura 25 2,25
4651 Gestéo de stress e gestéo de conflitos 25 2,25
4652 :\Sgﬁi(;irce;gggasolina e diesel, sistemas de arrefecimento e de 50 4,50
4653 tSﬁiﬁs\::gwearﬁ de transmiss&o convencional e automatica, suspenséo e 25 2,25
4654 Eletricidade e eletrénica automovel 50 4,50
4655 Sistemas de ignicao, alimentacéo e de sobrealimentagéo 25 2,25
4656 Sistemas de seguranga e conforto, comunicagao e informacgédo 50 4,50
4657 Lingua inglesa - montagem de componentes 25 2,25
4658 Métodos da qualidade e logistica industrial 50 4,50
4659 Criatividade e resolucéo de problemas 25 2,25
Total da carga horaria e de pontos de crédito da Forrtla.géo 1250 112,50
Tecnolégica:
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4112
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4113
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4114
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4115
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4120
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4121
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4122
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4123
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4124
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4125
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4126
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9156
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4128
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4129
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4130
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4131
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4132
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4133
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4134
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4135
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4136
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4137
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4138
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4139
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crédito

Formacao em Contexto de Trabalho Horas

A formagéo em contexto de trabalho nos cursos profissionais esté integrada na componente de

formagao tecnoldgica.

A formagdo em contexto de trabalho visa a aquisigdo e desenvolvimento de competéncias 600 a 840 20,00
técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificacéo profissional a adquirir e é

objeto de regulamentagéo propria.

10s cddigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.
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4. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta Duracao (UFCD) -
Formacao Tecnoldgica

~ ~ L Carga horaria
4628 Tarefas e fungées na produciao automovel 50 horas

e Caracterizar a produgdo automével.
Objetivo(s) e |dentificar fungdes, tarefas e responsabilidades inerentes a processos de producéo.

] e Descrever a estrutura e funcionamento de processos produtivos e identificar responsabilidades dos operadores
de produgao.

Conteudos

e |ntrodug&o ao mundo automoével
e Enquadramento da fung@o de operador de produgéo
e |dentificagdo de papeis e responsabilidades na cadeia de produgdo - O Operador de produgédo

- = Carga horaria
4629 Processos de fabricacao 50 horas
Objetivo(s) e Descrever os fundamentos da gestao de sistemas produtivos.
] e |dentificar métodos e ferramentas Uteis e necessarias ao bom desempenho de sistemas de produgao.

Contetidos

Concepgao de sistemas e processos de producéo

Ferramentas de producéo utilizadas em organizag¢des industriais

Processos de fabrico: identificagdo das diferentes fases de desenvolvimento
Fundamentos da gestéo de producéo

Fundamentos da gestéo da forga de trabalho

e o o o o
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QUALIFICAGOES

3158 Desenho técnico e esquematico - leitura

e Ler e interpretar desenho técnico e esquematico.

Contetdos

e interpretacao

ANCQYEP

AGENCIA NAC
PARA A CEOQ
ENSINO PROFISSIONAL, P

Carga horaria
50 horas

e Leitura e interpretacao de projetos e desenhos
o l|dentificagé@o de linhas convencionais
- Nogoes de normalizagao
- Tipos e significados das linhas
- Espessuras dos tragos
o Identificagéo de vistas
- Corrente elétrica - Método europeu da representagéo das vistas
- Escolha da vista mais esclarecedora e o nimero de visitas necessario
- Vistas deslocadas, parciais e auxiliares
o Identificacédo de cortes e secgdes
- Definir e indicar tipos de cortes
- Representar superficies cortadas
- Identificar elementos que n&o se cortam
- Definir e representar secgdes rebatidas e secgdes deslocadas
o |dentificagao de cotagem e escalas
- Definir cotagem
- Passos e procedimentos da cotagem
- Representar linhas de chamada cota e referéncia
- Inscrever cotas e desenhar setas
- Definir as fungdes das escalas
- Enumerar e exemplificar os tipos de escalas
- Nogbes de ajustamentos
o Interpretagéo de desenhos de 6rgdos de maquinas
- Localizagdo das vistas
- Apreciagao e classificagado dos cortes efectuados
- Representagao de soldaduras
- Representagdo de engrenagens em eixos
o Interpretagdo de desenhos de conjunto de 6rgdos de maquinas
- Localizagao das visitas
- Apreciacao e classificagéo dos cortes efectuados
- Numeragédo das pegas e sua identificagdo
- Indicagédo do material de manufatura dos érgéos
e | eitura e interpretagao de esquemas
o Interpretagéo de esquemas de circuitos de instalagbes de maquinas
- Representagdo de canalizagbes
- Representacéo de juntas
- Representacéo de valvulas e torneiras
- Representagao de juntas de dilatagéo
- Representacéo de acessorios diversos
- Representagao de canalizagbes
- Representagéo do sistema convencional da igni¢cdo
e Simbologia
o Interpretagéo de simbolos utilizados no desenho de maquinas
e Execugédo de desenho simples
o |dentificacéo de materiais e utensilios de desenho
o Execugao de projecdes de pecas simples
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QUALIFICAGOES

4631 Eletricidade - industria automovel

Carga horaria
50 horas

e |dentificar os principios gerais da eletricidade, principais grandezas elétricas e respetivas unidades.

Objetivo(s) ¢ Enunciar e interpretar as leis das malhas e dos nds de Kirchoff.
* Analisar e classificar circuitos elétricos basicos.

Conteudos

Constituigdo da matéria

Principios gerais de electricidade
Potencial elétrico e diferenca de potencial
Corrente elétrica

Corrente continua e alternada

Resisténcia elétrica, resistividade e condutividade
Impedéancia

Lei de Ohm

Analise de circuitos elétricos

Leis de Kirchoff

Poténcia elétrica

Lei de Joule

Poténcia média

Poténcia real e poténcia aparente
Condensadores

Carga, capacidade e tenséo de rotura

e 6 o o & & 0o & & & & & o o o o

4632 Fundamentos da gestao da qualidade - referenciais

Objetivo(s) e Reconhecer os referenciais da Qualidade aplicaveis ao setor automével.
] e |dentificar a importancia da fungéo qualidade no setor automével.

Contetdos

Carga horaria
50 horas

e Gestéo da qualidade como fator organizacional preponderante para o sucesso
o Dimenséao do conceito da qualidade

o Gestéo pela qualidade total

Procedimentos normativos de sistemas da qualidade

Estrutura de um sistema da qualidade - produto, processo e sistema
Diferentes fases de conce¢éo de um sistema de qualidade

Documentagédo e importancia dos registos

Relevancia de analisar, selecionar, sintetizar e manter atualizada informagao

e o o o o

4633

- metodologias de acompanhamento
Objetivo(s) e Reconhecer a importancia da fungdo de controlo da qualidade.

Contetdos

Ferramentas de implementacao de sistemas da qualidade:

e |dentificar mecanismos de avaliagdo e melhoria continua da qualidade.

Carga horaria
50 horas

Qualidade no desenvolvimento de produtos

Gestéo sistémica da qualidade e produtividade

Ferramentas de melhoria da qualidade

Ferramentas basicas da qualidade

Controlo estatistico do processo

Importancia das auditorias da qualidade como ferramenta de monitorizagao do sistema

e © o o o o
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QUALIFICAGOES

. Zqr Carga horaria
4634 Ferramentas informaticas 50 horas

e Editar, consultar e atualizar as ferramentas de controlo da produgao.
Objetivo(s) e Editar, consultar e atualizar as ferramentas de gestéo logistica.
e Consultar e atualizar as componentes de uma base de dados.

Conteudos

e Controlo da produgdo e gestdo logistica
o Formatacao avangada de dados
o Foérmulas e fungdes numa folha de calculo
o Criagéo de graficos
o Criagdo de mapas e bases de dados
o Registo e controlo de qualidade do produto
o Consulta e elaboragéo de relatorios de produtividade, rendimento e paragens das maquinas
o Sistema de fluxo de materiais
o Sistemas de picking
o Controlo de custos e stocks
e Bases de dados
o Importagéo e exportagdo de dados
o Edigao e atualizagédo de elementos de uma base de dados
o Criagéo de uma pequena aplicagao de gestao de dados

Carga horaria
Serralharia geral 50 horas

Tragar uma peca.

Cortar pegas utilizando métodos, mecanicos e térmicos.
Furar e desbastar pecas.

Ligar elementos utilizando a roscagem e a rebitagem.

Objetivo(s)

Contetdos

Contacto com ferramentas e materiais

Posto de trabalho - higiene e arrumagao das ferramentas
Nocdes basicas de moldes, cunhos e cortantes e estampagem
Corte e desbaste manual, por arranque de apara

Métodos de corte de pegas: mecanicos e térmicos

Tragagem, medigdo e verificagéo

Furacéo e roscagem

Quinadeira, dobragem e desempeno de chapa

Exercicios de furagdo em engenho de furar

Exercicios de corte em serrote mecéanico

Nocdes de funcionamento de torno mecanico

Nocdes de funcionamento de fresadora mecanica

Execucgéo de pequenos trabalhos de serralharia de bancada e montagem de construgdo

e &6 o o & o 0o 0o o o o o o
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. . . R . R Carga horaria
4636 Hidraulica - circuito hidraulico simples 25 horas

Objetivo(s o Ler, interpretar e estabelecer um circuito hidraulico simples.

Contetidos

Generalidades sobre o comando hidraulico (regras de seguranga)

Lei de Pascal (multiplicagdo de forgas em analogia com sistemas mecanicos)
Reservatdrios e filtros

Bombas hidraulicas

Valvulas direccionais

Circuitos hidraulicos basicos

e o o o o o

g Carga horaria
Objetivo(s) e |er, interpretar e estabelecer um circuito pneumatico simples.
] e Caracterizar componentes e utilizar equipamentos basicos de uma rede de ar comprimido.

Conteudos

Regras de seguranga com 0 manuseamento de equipamentos pneumaticos
Producao de ar comprimido (tipos de compressores)

Tratamento de ar comprimido

Simbologia pneumatica

Elementos pneumaticos de trabalho e de comando

Circuitos pneumaticos basicos repartidos

e o o o o o

4638 Eletropneumatica - instalagcao e manutencao de circuitos caggsah:‘:;"a
e Montar e verificar o funcionamento de circuitos electropneuméticos.
Contetidos

Fundamentos de eletricidade ao nivel da C.C. e C.A.

Aparelhos de medida, voltimetro, amperimetro, ohmimetro

Regras de seguranga com meios de produgao de acionamento mecanico
Orgéos de protegao de pessoas e bens (aparelhos diferenciais)
Simbologia electropneumatica

Circuitos pneumaticos basicos repartidos de acionamento eléctrico

e o o o o o

- ALs Carga horaria
4639 Automatismos eletromecanicos 50 horas

e Ler, interpretar e estabelecer circuitos elétricos simples a partir de especificagdes definidas.

Contetidos

e Comando de motores directos

e Comando de motores com inversdo de marcha
e Arranque de paragem em cascata

e Arranque estrela tridngulo

e Motores de duas velocidades.
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QUALIFICAGOES

Carga horaria
25 horas

e |dentificar os termos e conceitos do “mundo automével”.

e |dentificar o vocabulario técnico utilizado na area de conformagéo de materiais: moldes cunhos e cortantes e
estampagem.

e Desenvolver competéncias de leitura, escrita e gramatica.

Objetivo(s)

Conteudos

Histéria do automével

Fases de produgao

Diversas marcas existentes

Conquista de novos mercados

Combustiveis alternativos

Pecas

Terminologia técnica referente aos processos de conformacéo de materiais - moldes cunhos e cortantes e estampagem
Leitura, analise e redagédo de documentos

e o o o o o o o
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Comunicac¢ao, moderacao, técnicas de apresentacao e Carga horaria
visualizacao 50 horas

e Reconhecer a importancia da comunicagéo e desenvolver estratégias e técnicas para a promogéo de uma
comunicagao interpessoal eficaz.
e Fornecer ferramentas essenciais para atuar eficazmente como facilitador(a).
Obieti e Reflectir sobre a intervengédo adequada como facilitador(a) em diferentes tipos de processos.

jetivo(s) e Planear e estruturar a informagao de forma a transmiti-la eficazmente, a par da realizagdo de apresentagoes
dindmicas e persuasivas.
e Mobilizar as capacidades de comunicagéo verbal e gestual do profissional, bem como atender as
caracteristicas culturais na realizacdo de apresentagdes.

Contetdos

e Comunicagao
o Importancia da comunicagéo
o Factores de impacto na comunicagao verbal e ndo verbal
o Obstaculos e barreiras a uma comunicagao eficaz
o Principais estratégias e técnicas para uma comunicacéo eficaz
- Escuta ativa e a reformulagao
- Assertividade
- Feedback
- Clarificagéo
e Moderagao
o Reunides tradicionais vs reunides facilitadas
o Facilitador e participantes
o Facilitagcdo — fases do processo
o Perfil e tarefas do facilitador
o Aspectos logisticos
o Técnicas de comunicagéo
o Inventario de metodologias
o Processo facilitado — estruturagéo, execugao e intervengdes pos-processo
o Perfil dos «actores» em processos facilitados — facilitador e participantes
o Formatos especificos
o Facilitadores em equipa
o Facilitador externo versus facilitador interno
e Técnicas de Apresentacao e visualizagao
o Competéncias para falar em publico
- Factores emocionais que interferem na apresentagéo
- Postura
- Voz
- Controlar a comunicagao verbal e ndo verbal para desenvolver uma exposi¢do dinamica e persuasiva
o Planeamento e a organizagao das apresentagbes
- Planeamento da apresentagéo em fung&o dos objetivos e da audiéncia
- Etapas da apresentagéo
- Métodos, técnicas e meios auxiliares
o Desenvolvimento da apresentagao
- Sinais da audiéncia
“Gerir” a relagdo com a audiéncia
- Lidar com perguntas e objecgbes
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~ A= Carga horaria
4642 Construcoes metalomecanicas 50 horas

e |dentificar e enunciar as fungdes e caracteristicas tecnoldgicas das diversas ferramentas manuais e maquinas
Objetivo(s) simples, manipula-las e opera-las tendo em vista a execugéo de pegas elementares e envolvendo operagdes de
serralharia geral.

Conteudos

Acabamento de superficies

Unido de componentes

Tipos de ligacdes mecanicas de pegas

Tipos de medigao, verificagdo e controlo

Sistemas de aperto

Nocéo de tolerancias nos ajustes de conjunto de pecas
Ferramentas e tecnologias de corte

Exercicios de corte em serrote mecanico

Exercicios em fresadora mecanica

Exercicios de retificagéo de pegas planas e cilindricas
Exerciciosde afiamento de ferramentas de corte

e & o o o o o o o o o

4643 Automagio (PLC) R

e Distinguir sinais analdgicos e digitais.
Objetivo(s) & Reconhecer a constituicdo de um PLC.
e Projectar e montar circuitos de automatismos légicos simples.

Conteudos

Tipos de sinais

Fungbes légicas

Mapas Karnaugh

Sistemas de controlo

Automatismos analégicos e digitais
Automatismos cablados e programaveis
Controlador l6gico programavel (PLC)
Automatismos légicos

e o o o o o o o

. o horari
4644 Robds industriais ca;gaho‘:;asna
R e Distinguir os varios tipos de robés.
Objetivo(s) e |dentificar as diferentes aplicacdes industriais dos robds.

Contetidos

Introdugéo a robdtica
Caracteristicas dos robés industriais
Robots baseados em movimentos
Aplicagdes de robos

Manipuladores

Sensores

Linguagens de programagao

e o o o o o o
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q: Carga horaria
4645 Processos de soldadura - manual e automatica 25 horas

e Ligar pegas por processos de soldadura, dobragem de chapa e tubos a frio e a quente.

Contetdos

Normas de seguranca aplicada a soldadura

Soldadura por arco elétrico manual, com elétrodo revestido
Soldadura oxi-acetilénica

Soldadura por processos TIG e MIG

Soldadura por pontos e por resisténcia

e o o o o

4646 Lingua inglesa - construcoes metalicas - soldadura, Carga horaria
automacao e robética 25 horas

e Adquirir competéncias, ao nivel do Inglés técnico, referentes ao vocabulario técnico utilizado na area de
Objetivo(s) construgdes metalicas.

e Desenvolver competéncias de leitura, escrita e gramatica.

Conteudos

e Terminologia técnica referente a
o Processos de soldadura
o Processos de automagao
o Processos de robdtica
e |eitura, andlise e redagao de documentos

7844 Gestao de equipas ca;gahx;z"a

e QOrganizar e gerir equipas de trabalho.
Objetivo(s) e Comunicar e liderar equipas de trabalho.
e |dentificar o sucesso do trabalho em equipa realgando vantagens e dindmicas subjacentes.
e Reconhecer as especificidades e 0s aspetos essenciais para o sucesso no trabalho em equipa.

Conteudos

Organizagéo do trabalho de equipa

Comunicar eficazmente com a equipa

Gestao orientada para os resultados e para as pessoas

Técnicas de motivagao e dinamizagéo da equipa

Gestéo de conflitos

Orientagéo da equipa para a mudanga

Lideranca

o Lideranga de equipas: fendmenos e dinamicas proprias, desafios e problemas especificos
o Diferentes preferéncias pessoais e 0 seu impacto em fungdes de lideranga
o Diferentes estilos de Lideranga

o Competéncias necessarias a coordenagéao de equipas

o Estratégias de mobilizagdo da equipa para um desempenho de exceléncia
o Gestao de situagdes problematicas na equipa

e Trabalho em equipa

o Trabalho em equipa — implicagdes e especificidades

o Exceléncia no trabalho em equipa

o Diferengas interpessoais e 0 seu impacto no trabalho em equipa

o Mobilizag&o de recursos pessoais em fungéo da equipa

o Como ultrapassar impasses e obstaculos no trabalho em equipa

e o o o o o o
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intur 50 horas

Tecnologias basicas nos processos e equipamentos de Carga horaria

e Descrever o processo de fabricagdo e pintura automoével.

e Formular as nogdes de calor e luz (calorimetria).

e |dentificar e classificar os grupos de plasticos, utilizados no automével.
L]

L]

Objetivo(s)

Identificar a importancia dos filtros nos tanques como forma de protegdo do meio ambiente.
Identificar problemas comuns na aplicagao de primarios e esmaltes, sistemas de estabilizagdo de humidade e
temperatura nas cabines de pintura.

Conteudos

e Tecnologia dos processos de pintura

o Preparagao de superficies

o Afinagao de cores

o Tratamento de superficies e acabamentos

o Reparacgéo e pintura de plasticos

o Nogbes de calor e luz

o Classificagao dos plasticos

Equipamentos de pintura

o Concepgao do tanque e construgdo para o revestimento por electrodeposigdo em carrogarias
o Tipos de filtragem no fundo do tanque

o Folgas recomendadas entre a carrogaria e o tanque
o Tempo de imerséo da carrogaria no tanque

o Tipo de pistolas de aplicagao de tintas

o Tubeiras de aplicagéo, extrusdo e pulverizagéo

o Cabines de pintura

Carga horaria
50 horas

Identificar as principais caracteristicas dos campos magnético e eletromagnético.
Descrever os principios de funcionamento de solendides, electroimans e relés.
Objetivo(s) Definir indugo eletromagnética.

Identificar as caracteristicas e o principio de funcionamento dos transformadores.

Identificar as caracteristicas e principio de funcionamento de motores e geradores elétricos.

Conteudos

e Campos magnético e electromagnético
o Magnetismo
imanes
Linhas de forca do campo magnético
Permeabilidade magnética
Magnetizacéao
Electromagnetismo
Regra da méao direita
Solendides e electroimanes
Indugéo electromagnética
ransformadores, motores e geradores eléctricos
Transformadores
Dinamos
Motores de C.C.
Alternadores
Motores de C.A.
Motores de passo a passo

.
= 0o 0 0o 0 o0 o0 o0 o0

0 0 o o o o
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. . . Carga horaria
4650 Lingua inglesa - processos de pintura 25 horas

Objetivo(s)

Conteudos

e Adquirir competéncias, ao nivel do Inglés técnico, referentes ao vocabulario técnico utilizado na area da pintura.
e Desenvolver competéncias de leitura, escrita e gramatica.

e Terminologia técnica referente a processos de pintura

e Leitura, andlise e redagao de documentos

Objetivo(s)

Conteudos

Desenvolver mecanismos de resposta flexiveis e criativos face a situagdes dificeis.
Identificar meios de atuagéo assertiva perante situagdes de conflito, assim como potenciar nos outros
comportamentos construtivos.

~ ~ - Carga horaria
Gestao de stress e gestao de conflitos 25 horas

e Desenvolver mecanismos de identificagdo de potenciais causas de stress no local de trabalho.
e |dentificar e avaliar o grau de vulnerabilidade ao stress.

e Elaborar um plano individual de mudanga para uma melhor gestéo do stress.

L]

L]

e G

o

o oo oo o o@oooooo0o0 0000 0 0 O

estdo de stress
Stress -conceito e modelo explicativo

Causas e fatores primarios de stress no trabalho
Sintomas de stress - relagéo entre desempenho e stress

Avaliacéo individual do grau de stress

Fases do stress

Formas individuais de lidar com o stress

Fatores de risco

Procrastinagéao

Tomada de decisbes

Estilo de vida

Como Implementar a mudanga

Andlise da situagéo

Gestéo do tempo

Assertividade

Técnicas de relaxamento e meditagao
estdo de conflitos

Relagdes interpessoais e o conflito

Diferentes tipos de conflitos

Fontes e rastilhos de conflito

Conflito enquanto processo

Estilos pessoais de gestao de conflitos

Conflito como oportunidade

Guia para a navegagao em situagdes de conflito: estratégias e técnicas para potenciar uma atitude cooperativa nos outros
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Definir os conceitos de cilindrada unitaria e total, taxa de compresséo.
Descrever e interpretar os ciclos tedricos e reais.

Verificar o didmetro dos cilindros e ovalizagao.

Verificar e montar bielas, pistons e segmentos.

Objetivo(s)

Identificar e verificar componentes do sistema de distribui¢éo.
Identificar e verificar componentes do sistema de arrefecimento.
Efectuar testes de fuga.

e 6 o o o o o o o o o

Substituir o fluido lubrificante de acordo com os intervalos de manutengao.

Contetudos

Identificar componentes do sistema de lubrificagéo e descrever a sua fungéo.

ANGQEP

OEOQ
ENSINO PROFISSIONAL, |LF

Carga horaria
50 horas

Identificar motores a gasolina e diesel, sua tipologia, constituicdo dos elementos fixos e méveis.

Identificar e verificar tipos de componentes utilizados em cabegas de motores a gasolina e diesel.

e Motores de gasolina e diesel e sistemas agregados
o Tipos de motores a gasolina e diesel
o Caracteristicas e funcionamento de motores a gasolina e diesel
o Calculos e curvas caracteristicas de motores a gasolina e diesel
* Montagem, desmontagem e reparacdo de componentes do bloco do motor
o Caracteristicas de blocos de motor
o Fungdes e Funcionamento dos componentes do bloco do motor
* Montagem, desmontagem e inspegéo da cabega do motor e seus componentes
o Caracteristicas de cabegas de motor
o Fungdes e Funcionamento dos componentes da cabega do motor
o Inspegao da cabega do motor
o Técnicas de montagem e desmontagem
e Montagem e desmontagem de sistemas de distribuigao
o Tipos de sistemas de distribuigao
o Componentes do sistema de distribuicdo
o Metrologia
o Técnicas de montagem e desmontagem
e Reparagdo de elementos do sistema de arrefecimento
o Finalidade dos sistemas de arrefecimento
o Tipos de sistemas de arrefecimento
Componentes do sistema de arrefecimento
Método de verificagdo do termostato
Utilizagao do verificador de estanquecidade
Técnicas de montagem e desmontagem
e Elementos do sistema de lubrificagdo do motor
Lubrificantes e lubrificagdo
o Sistemas de lubrificagéo de motores
o Sistemas de lubrificagédo de transmissdes
o Componentes dos sistemas de lubrificagdo

o
o
o
o

o
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Sistemas de transmissao convencional e automatica, Carga horaria
suspensao e travagem 25 horas

Identificar tipos e caracteristicas de sistemas de transmissdo automatica e seus principais componentes.
Identificar tipos de lubrificantes de embraiagens e caixas de velocidade automaticas.

Identificar tipos e principios de funcionamento de sistemas de dire¢cdo e seus principais componentes.
Descrever a fungéo e vantagens de sistemas de diregéo assistida.

Identificar as funcdes e tipos de sistemas de suspensao.

Identificar os tipos de equipamentos de ensaio de sistemas de suspensao.

Identificar os fatores influentes no processo de travagem.

Identificar os diversos tipos de sistemas de travagem e seus componentes.

Objetivo(s)

e o o o o o o o

Contetdos

e Sistemas de transmiss&do convencional
o Tipos de sistemas de transmiss&o convencional
Componentes de sistemas de transmissdo convencional
Tipos, caracteristicas e funcionamento de caixas de velocidades
Tipos, caracteristicas e funcionamento de embraiagens
Tipos de lubrificantes embraiagens e caixas de velocidade
Utilizagdo de chaves dinamémetro
Utilizagdo de comparadores
Tipos de caixas de velocidade de sistemas de transmisséo convencionais
Componentes das caixas de velocidade dos sistemas de transmiss&do convencional
e Sistemas de transmiss&o automatica
o Tipos de sistemas de transmisséo automatica
o Componentes de sistemas de transmissdo automatica
o Tipos, caracteristicas e funcionamento de caixas de velocidade automaticas
o Tipos, caracteristicas e funcionamento de embraiagens
o Tipos de lubrificantes de embraiagens e caixas de velocidade automaticas
e Sistemas de direccédo
o Tiposde sistemas de direccao
o Componentes do sistema de direcgédo
o Geometria da direccédo
e Sistemas de suspensao
o Tipos de sistemas de suspensao
o Componentes do sistema de suspenséo
e Sistemas de travagem
o Tipos de sistemas de travagem
o Componentes do sistema de travagem
o Oleos de sistemas de travagem hidraulicos

o
o
o
o
o
o
o
o
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- - Carga horaria
Eletricidade e eletronica automovel 50 horas

Analisar e interpretar circuitos elétricos.

Realizar medi¢gdes com multimetro.

Efectuar a montagem de circuitos elétricos no automovel.

Identificar as caracteristicas e o principio de funcionamento dos semicondutores.

Definir retificagdo de corrente e regulacéo de tenséo e o papel dos diodos nesses processos.
Distinguir os varios tipos de transistores.

Descrever o principio de funcionamento do sistema de arranque.

Objetivo(s)

e & o o o o o

Conteudos

e Circuitos elétricos do automoével
o Simbologia DIN e SAE
Elementos do circuito elétrico auto (baterias, fusiveis, relés, contactores,...)
Técnicas de medigdo com multimetro
Montagem de circuito elétrico do automdvel — iluminagao
Montagem de circuito elétrico do automével — sinalizagéo
Montagem de circuito elétrico do automével — emergéncia
Montagem de circuito elétrico do automével — limpa-vidros
Montagem de circuito elétrico do automével — vidros
Verificagdo e adaptagao do painel de instrumentos
emicondutores, motor de arranque e alternador
Técnicas de medigdo com osciloscopio
Caracteristicas e funcionamento de semicondutores
Tipos de semicondutores
Curvas caracteristicas dos semicondutores
Sistemas de arranque
Constituicao, verificagdo e montagem do motor de arranque
Sistema de carga do alternador
Constituicéo, verificagdo e montagem do alternador
Teste de carga do alternador

L]
o 0o o oo o o o0Wo oo o o0 o0 o0 o
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Sistemas de ignicao, alimentacao e de sobrealimentacao Ca;gahlg:;iria

Distinguir e identificar os varios tipos de sistemas de ignigao.

Distinguir velas quentes de velas frias segundo o tipo de motor em que s&o aplicados.

Identificar os varios componentes que constituem o sistema de alimentagéo convencional de motores a gasolina.
Descrever o principio de funcionamento dos carburadores.

Distinguir os varios tipos de injegdes eletronicas.

Descrever as vantagens e tipos de compressores utilizados na sobrealimentag&o.

Identificar os cuidados a ter na utilizagdo de motores sobrealimentados com turbo compressor.

Objetivo(s)

e & o o o o o

Conteudos

e Sistemas de ignigdo
o Caracteristicas de sistemas de ignicdo com platinados
o Caracteristicas de sistemas de ignigéo eletronicas
o Conceito de alta tenséo
o Transformadores
o Caracteristicas e funcionamento de motores de gasolina
e Sistemas de alimentag&o de gasolina por carburador
o Sistemas de alimentagdo convencional de motores a gasolina
o Principio de funcionamento de carburadores
o Combustédo
o Caracteristicas dos combustiveis
e Sistemas de injecéo eletrénica de gasolina e diesel
o Tipologia dos sistemas de injecao
o Sensores e actuadores
o Unidades de comando sistema de injegdo
o Sistemas de injegao a gasolina mono e multi-ponto
o Sistemas de injegao diesel mecéanicos e electrénicos
e Sistemas de sobrealimentagéo
o Termodinamica aplicada ao processo de sobrealimentagao
o Sobrealimentagdo de motores térmicos
o Mecanismos de sobrealimentacéo e o seu funcionamento
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4656 Sistemas de seguranca e conforto, comunicacao e informacao Ca;gahl(;«:;iria

Distinguir seguranga ativa de seguranga passiva.

Distinguir os diversos sistemas de controlo de travagem, aceleracao e estabilidade dinamica.
Identificar e descrever os principais sistemas de conforto e seguranga dos veiculos automoéveis.
Identificar siglas e simbologias mais utilizadas em sistemas de som.

Identificar os principais tipos de antenas.

Descrever o principio de funcionamento dos altifalantes.

Identificar as principais possiveis fontes de ruido e sua interferéncia no sistema de som do veiculo.
Identificar o principio de funcionamento e principais caracteristicas dos recetores de GPS.

Objetivo(s)

e o o o o o o o

Contetdos

e Sistemas de seguranca ativa e passiva
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de seguranca ativa
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de seguranca passiva
o Circuitos hidraulicos (ABS, EPS, MSR, ASR)
e Sistemas de conforto e seguranga
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de Air-Bag
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de ar condicionado e climatizagdo
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de EPC (ajuda ao estacionamento)
o Caracteristicas e funcionamento do fecho centralizado
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de alarme
Sistemas de comunicagéo
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de som
o Montagem de radios e antenas
o Adaptacéo de unidades de comando
o Montagem de kits de maos livres
o Operacgéao de aparelhos de diagndstico
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de navegagéo
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de rececdo de GPS
o Caracteristicas e funcionamento de sistemas de Bluetooth

: ) Carga horaria
4657 Lingua inglesa - montagem de componentes 25 horas

e Adquirir competéncias, ao nivel do Inglés técnico, referentes ao vocabulario técnico utilizado na area de
Objetivo(s) Montagem de Componentes.
e Desenvolver competéncias de leitura, escrita e gramatica.

Conteudos

e Terminologia técnica referente a processos de montagem de componentes
e |eitura, andlise e redagao de documentos
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. - i e R - Carga horaria
4658 Métodos da qualidade e logistica industrial 50 horas

Objetivo(s)

e Desenvolver competéncias ao nivel da concegéo e desenvolvimento de um FMEA (Failure Mode Effect
Analysis).

e Desenvolver ideias de possiveis melhorias a colocar em pratica no local de trabalho.

Sensibilizar para a utilizagdo de técnicas de eliminagéo de falhas humanas no local de trabalho.
Identificar e compreender a evolugéo da fungao logistica.

Enquadrar a logistica no sistema de gestéo global das organizagdes.

L]
L]
L]
e |dentificar as diferentes atividades da logistica no setor automével.

Conteudos

e Métodos da qualidade

o

Introdugéo aos FMEA

- Selecgéo do tipo correto de um FMEA

- Equipa FMEA

- Potenciais tipos de falhas

- Efeitos que estdo na base dos potenciais tipos de falhas
- Tabelas de severidade, ocorréncia e detecgao

- Ordenar falhas

- RPN - Risk Priority Number

- Analise de um caso pratico da organizagéo

Ferramentas de melhoria Continua

- Conceito de Perdas e as 16 Grandes Perdas

- Construgao da Arvore de Perdas/Oportunidades

- Sistematizagéo do processo de melhorias — as etapas de um ciclo de melhoria
- Ciclo de Melhorias e o Kaizen

e Logistica industrial

o

o0 o0 o o o

Evolucéo e conceito de logistica

Actividades logisticas. Grupos de actividades

Pipeline logistico

Sistemas logisticos na producéo automoével

Componentes estratégicas da logistica: pressupostos base
Gestao logistica na industria automével

- Pressupostos

- Objectivos

Ferramentas informaticas aplicadas a gestao logistica

P ~ Carga horaria
4659 Criatividade e resolucao de problemas 25 horas

Objetivo(s)

e Responder de forma criativa aos problemas.

e Reconhecer e aplicar a metodologia para a resolugédo de problemas em 8 etapas.

e Abordar problemas de forma sistematica, de modo a poder soluciona-los, através da resolugéo de casos
praticos.

Contetidos

e Metodologias de resolugéo de problemas - formas criativas de abordar os problemas
e Método de resolugdo de problemas em oito etapas

o

o
o
o
o
o
o
o
e D

1 - Formacgéo da equipa multifuncional

2 - Descrigao do problema

3 - Identificag&o e verificagdo da causa raiz

4 - Implementagao e verificacdo de agdes temporarias de contengao
5 - Selecéo e verificagdo de agdes corretivas permanentes

6 - Verificagao de eficacia

7 - Prevengao de recorréncia

8 - Felicitacdo da equipa

ocumentagéo de suporte as metodologias de resolugéo de problemas
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5. Sugestao de Recursos Didaticos

» Comunicagao nas organiza¢des — Arménio Rego, Lisboa, Edi¢des Silabo, 1999

« El stress - nuevas técnicas para su control — F. J. Labrador, Ediciones Temas de Hoy, S.A, 1992
« English for the automobile industry — Express Series, Marie Kavanagh, Oxford University Press
« Gerir a sua equipa dia a dia — Bernard Diridollou, Bertrand Editora, 2002

« Gerir equipas — Lawrence Holpp, McGrawHill, 2002

« Introdugao a mecanica basica

« Lideranca para o sucesso — Adair, John; Lisboa: Editorial Presenca, 2003

* Logistica — 1.%d, C. Carvalho, J. Mexia, Silabo Gestao, 1996

» Managing human resources — S. Jackson, R. Schuler, Thompson, 2002

» Manual de auditorias da qualidade — ATEC

» Manual de automagdo S7 basico — ATEC

« Manual de cinematica — Org&os de Maquinas — ATEC

» Manual de competéncias pessoais e interpessoais e instrumentais — José Gongalves das Neves, Margarida Garrido,
Eduardo Simdes, Edig¢des Silabo, 2006

» Manual de controlo estatistico do processo — ATEC

» Manual de controlo industrial basico — ATEC

» Manual de desenho técnico | - ATEC

» Manual de desenho técnico Il - ATEC

» Manual de electricidade automével — ATEC

» Manual de electricidade comando de motores — ATEC

» Manual de electropneumatica — ATEC

» Manual de failure mode effect analysis — ATEC

» Manual de ferramentas basicas da qualidade — ATEC

» Manual de ferramentas de melhoria continua — ATEC

» Manual de ferramentas informaticas — ATEC

» Manual de gestéo da manutencdo — ATEC

» Manual de gestéo da qualidade - ATEC

» Manual de hidraulica basica — ATEC

» Manual de Influéncia dos elementos de liga nos metais — ATEC

» Manual de logistica industrial - ATEC

» Manual de maquinas de corrente alternada — ATEC

» Manual de maquinas de corrente continua — ATEC

» Manual de metrologia — ATEC

» Manual de motores gasolina / diesel - ATEC

» Manual de organizacéo e preparacgao do trabalho — ATEC

» Manual de pneumatica — ATEC

» Manual de preparagdo do trabalho — ATEC

» Manual de resolugéo de problemas — ATEC

» Manual de robética — ATEC

» Manual de serralharia geral - ATEC

» Manual de sistemas de arrefecimento e lubrificagdo — ATEC

» Manual de sistemas de igni¢édo alimentagéo e sobrealimentagdo — ATEC

* Manual de sistemas de lubrificagdo — ATEC

» Manual de sistemas de transmissao convencional e automaticas — ATEC

» Manual de soldadura MIG/IMAG — ATEC

* Manual de soldadura por eléctrodos revestidos — ATEC

» Manual de suspenséo — ATEC

» Manual de técnicas de estampagem e deformagao — ATEC

» Manual de tecnologia mecanica — ATEC

» Manual preparagéo e controlo da produgdo — ATEC

» Manutengdo em Portugal: tendéncias, qualificagdes e formagao (A) - Instituto para a Qualidade na Formagéo (IQF),
Lisboa, 2005.)

» Mediagdo — uma forma de resolugdo construtiva de conflitos — P. Cunha, P. (Org.), Porto: Edicdes UFP, 2004
* Psicologia das relagdes interpessoais — 6.2 edi¢cdo, M.2 Odete Fachada, Edigdes Rumo, 2003

« Saber lidar com as pessoas — principios da comunicagéo interpessoal — 9° Edigao, Anténio Estanqueiro, Editorial
Presenga 2002
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