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QUALIFICAGOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Realizar andlises e/ou ensaios quimicos, fisicos e microbiolégicos de acordo com o(s) método(s) analiticos(s) mais
adequado(s), garantindo a fiabilidade dos resultados.

Atividades Principais

e Analisar as instrugdes que acompanham cada um dos trabalhos a realizar.

e Preparar os materiais e equipamentos necessarios a realizagdo de analises e/ou ensaios, tendo em conta a natureza e os
objetivos do trabalho.

e Realizar analises e/ou ensaios quimicos, fisicos e microbioldgicos, de acordo com o estabelecido.

o Avaliar os resultados das analises e/ou ensaios realizados, detetando e comunicando as anomalias/desvios relativamente
ao estabelecido, caso existam.

e Elaborar relatérios, efetuando célculos e registando em tabelas e graficos os dados relativos as operagdes de controlo dos
ensaios realizados.

e Providenciar para que o equipamento esteja em boas condi¢des de utilizagéo.
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3. Referencial de Formacgao Global

Componente de Formacao Sociocultural

Disciplinas Horas
Portugués (ver programa) 320
Lingua Estrangeira |, Il ou IlI*
Inglés ver programa iniciagao ver programa continuagéo
Francés  ver programa iniciagéo ver programa continuagéo 220
Espanhol ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Aleméo ver programa iniciagéo ver programa continuagao
Area de Integragéo (ver programa) 220
Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (ver programa) 100
Educagao Fisica (ver programa) 140
Total: 1000

* O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma ligua estrangeira no ensino basico, iniciara obrigatoriamente uma
segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de iniciagdo adotam-se os seis primeiros modulos.

Componente de Formacao Cientifica

Disciplinas Horas

Fisica e Quimica (ver programa) 200
Matematica (ver programa) 300
Total: 500

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formagao Cientifica: 70,00

Formacao Tecnoldégica

Cadigor UFCD pré-definidas Horas Pongo§ CE
crédito
4483 Trabalho laboratorial - no¢des basicas 25 2,25
0349 Ampiente, Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho - conceitos 25 2,25
basicos
1698 Seguranga, higiene e saude no laboratério 25 2,25
4485 Operagdes unitarias 50 4,50
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Portugues_V01092016.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Area_Integracao.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_TIC.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Educacao_Fisica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Fisica_Quimica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Matematica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3971
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/413
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1475
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3972
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4486 Metrologia - nogdes basicas 25 2,25
1700 I  cé'culo quimico 25 2,25
4488 Preparacéo de solugbes 25 2,25
1715 “ Gravimetria 25 2,25
4489 “ Volumetria acido-base 50 4,50
4490 Volumetria de precipitacao 25 2,25
4491 Volumetria de complexagéo 25 2,25
4492 Volumetria redox 50 4,50
4493 Hidrocarbonetos 25 2,25
4494 Grupos funcionais e reagdes dos compostos organicos 50 4,50
4495 Biomoléculas 25 2,25
4496 Enzimologia 25 2,25
4497 Fotossintese e respiracéo 25 2,25
4498 Industria quimica - introdugao 25 2,25
4499 Operacdes unitarias na industria 25 2,25
4500 Estatica e dinamica de fluidos 25 2,25
4501 Movimento de particulas sélidas num fluido 25 2,25
4502 Tratamento de solidos 25 2,25
4503 Transferéncia de calor 25 2,25
4504 Transferéncia de massa 25 2,25
4505 Reatores quimicos - mistura e agitagcéo 25 2,25
0719 Gestéo ambiental 50 4,50
4507 Qualidade 50 4,50
4508 Métodos 6ticos 50 4,50
4509 Métodos cromatograficos 25 2,25
4510 Potenciometria 25 2,25
4511 Andlise de substancias 50 4,50
4512 Citologia e microbiologia elementar 25 2,25
4513 Microbiologia aplicada 50 4,50
4514 Microbiologia alimentar 50 4,50
Total da carga horaria e de pontos de crédito: 1100 99
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3973
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1477
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3974
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1492
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3975
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3976
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3977
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3978
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3979
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3980
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3981
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3982
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3983
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3984
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3985
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3986
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3987
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3988
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3989
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3990
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3991
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/708
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3993
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3994
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3995
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3996
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3997
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3998
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3999
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4000
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Para obter a qualificagdo de Técnico/a de Analise Laboratorial, para além das UFCD pré-definidas, terao também de ser realizadas

150 horas da Bolsa de UFCD

Bolsa de UFCD

Pontos
Cddigo Bolsa UFCD Horas de

crédito
4515 Quimica dos alimentos - nogdes basicas 25 2,25
4516 Qualidade alimentar 25 2,25
4517 Transgenia, biodiversidade e biosseguranca 50 4,50
4518 Biotecnologia ambiental 25 2,25
4519 Biotecnologia da saude 25 2,25
4520 Parémetros fisicos in situ e amostragem de aguas 25 2,25
4521 Parametros por volumetrias de acido precipitacdo em aguas 50 4,50
4522 Parametros por volumetrias redox e de complexagao em aguas 50 4,50
4523 Paréametros por métodos 6ticos em aguas 50 4,50
4524 Parametros relativos a nutrientes em aguas 50 4,50
4525 Introdugéo e conceitos fundamentais de polimeros 25 2,25
4526 Caracteristicas estruturais dos polimeros 25 2,25
4527 Polimeros comuns e de engenharia 25 2,25
4528 Propriedades das poliolefinas 25 2,25
4529 Estabilizagéo das poliolefinas 25 2,25
4530 Processos de transformagao de polimeros 25 2,25
7852 Perfil e potencial do empreendedor — diagnéstico/ desenvolvimento 25 2,25
7853 Ideias e oportunidades de negdcio 50 4,50
7854 Plano de negdcio — criagdo de micronegdcios 25 2,25
7855 Plano de negdcio — criagdo de pequenos e médios negécios 50 4,50
8598 Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8599 Comunicacgdo assertiva e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8600 Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagao Tecnolégica 1250 1125
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4001
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4002
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4003
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4004
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4005
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4006
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4007
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4008
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4009
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4010
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4011
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4012
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4013
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4014
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4015
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4016
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
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Formacao em Contexto de Trabalho Horas onfos de

A formag&o em contexto de trabalho nos cursos profissionais esté integrada na componente de

formagéo tecnoldgica.

A formagdo em contexto de trabalho visa a aquisigdo e desenvolvimento de competéncias 600 a 840 20,00
técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificagcdo profissional a adquirir e é

objeto de regulamentacgao propria.

10s cddigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.
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4. Desenvolvimento das Unidades de Formacgao de Curta Duracao (UFCD) -
Formacao Tecnoldgica

- ~ = Carga horaria
4483 Trabalho laboratorial - nogcoes basicas 25 horas

e Desenvolver aptiddes para o trabalho em laboratério: manipular corretamente os materiais, equipamentos e
aplicar técnicas experimentais simples.
Obieti e Desenvolver procedimentos de seguranga em laboratérios de quimica.
jetivo(s) e Diferenciar tipos de reagentes, de acordo com a especificagcdo de qualidade do fabricante.
e Adquirir conhecimentos praticos para a realizagéo de trabalhos no laboratério.
e Elaborar relatérios dostrabalhos efetuados.

Contetidos

e Caracterizagéo do laboratério de quimica
o Composigéo e organizagao de um laboratério de quimica
o Bancadas
- Equipamentos
- Hottes
- Estufas
- Reagentes
- Toxicidade
- Incompatibilidade
- Armazenamento
- Material de laboratério
- Vidro
- Porcelana
- Metal
- Madeira
- Plastico
- Equipamentos primeiros socorros
* Procedimentos gerais a utilizar na manipulagéo de reagentes quimicos
o Procedimentos de seguranga num laboratério de quimica
- Equipamento de protecéo individual
o Medigbes de volumes
o Medi¢do de massas
o Medigbes e determinagdes rigorosas e nao rigorosas de volumes
e O relatério no trabalho laboratorial
o Normas de elaboragéo de um relatério

Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitosCICENLIETE]
basicos 25 horas

Identificar os principais problemas ambientais.

Promover a aplicagdo de boas praticas para o meio ambiente.

Explicar os conceitos relacionados com a seguranca, higiene e saude no trabalho.

Reconhecer a importancia da seguranca, higiene e saude no trabalho.

Identificar as obrigagdes do empregador e do trabalhador de acordo com a legislagdo em vigor.

Identificar os principais riscos presentes no local de trabalho e na atividade profissional e aplicar as medidas de
prevencgao e protegado adequadas.

e Reconhecer a sinalizagédo de seguranga e saude
e Explicar a importancia dos equipamentos de protegao coletiva e de protegao individual.

e o o o o

Objetivo(s)

L]

Contetidos

e AMBIENTE

o Principais problemas ambientais da atualidade

o Residuos
- Definigéo
- Produgéo de residuos

o Gestéo de residuos
- Entidades gestoras de fluxos especificos de residuos
- Estratégias de atuacao
- Boas praticas para o meio ambiente
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- Trabalho, saude, seguranga no trabalho, higiene no trabalho, satide no trabalho, medicina no trabalho, ergonomia,
psicossociologia do trabalho, acidente de trabalho, doenga profissional, perigo, risco profissional, avaliagéo de riscos e prevengao

o ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO NACIONAL DA SHST

- Obrigagdes gerais do empregador e do trabalhador
o ACIDENTES DE TRABALHO

- Conceito de acidente de trabalho

- Causas dos acidentes de trabalho

- Consequéncias dos acidentes de trabalho

- Custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho
o DOENGCAS PROFISSIONAIS

- Conceito

- Principais doengas profissionais
o PRINCIPAIS RISCOS PROFISSIONAIS

- Riscos biolégicos

- Agentes bioldgicos

- Vias de entrada no organismo

- Medidas de prevencéao e protegao

- Riscos Fisicos (conceito, efeitos sobre a saude, medidas de prevencao e protecéo)

- Ambiente térmico
- lluminagao
- Radiagoes (ionizantes e ndo ionizantes)
- Ruido
- Vibragdes
- Riscos quimicos
- Produtos quimicos perigosos
- Classificagao dos agentes quimicos quanto a sua forma
- Vias de exposicédo
- Efeitos na saude
- Classificagéo, rotulagem e armazenagem
- Medidas de prevengao e protegao
- Riscos de incéndio ou explosado
- O fogo como reagdo quimica
- Fenomenologia da combustéao
- Principais fontes de energia de ativagao
- Classes de Fogos
- Métodos de extingdo
- Meios de primeira intervengao - extintores
- Classificagdo dos Extintores
- Escolha do agente extintor
- Riscos elétricos
- Riscos de contacto com a corrente elétrica: contatos diretos e indiretos
- Efeitos da corrente elétrica sobre o corpo humano
- Medidas de prevencao e protecao
- Riscos mecénicos
- Trabalho com maquinas e equipamentos
- Movimentacdo mecanica de cargas
- Riscos ergonémicos
- Movimentagdo manual de cargas
- Riscos psicossociais
o SINALIZACAO DE SEGURANGCA E SAUDE
- Conceito
- Tipos de sinalizagdo
o EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA E DE PROTECAO INDIVIDUAL
- Principais tipos de protegéo coletiva e de protegéo individual
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1698 Seguranca, higiene e saude no laboratério Ca;gahlgt:;iria

e |dentificar os perigos e os riscos existentes nos laboratérios quimicos e de microbiologia, bem como os
acidentes mais frequentes.

Objetivo(s) e Conhecer a rotulagem de reagentes, os seus simbolos de perigo, as frases de risco e de seguranga.

e Armazenar reagentes quimicos de acordo com as normas.

e Conhecer os agentes bioldgicos e os seus efeitos fisiolégicos.

Contetidos

Riscos gerais nos laboratérios quimicos e de microbiologia
Regras gerais de segurancga nas instalagdes

Rotulagem e simbolos de perigo

Classificagdo de reagentes e seu armazenamento
Equipamentos de protegéo individual

Agentes bioldgicos e seus efeitos fisioldgicos

o Bactérias, virus, fungos e parasitas

e o o o o o

~ i = Carga horaria
4485 Operacoes unitarias 50 horas

e |dentificar as varias fases da matéria e interpretar a sua mudanca.

e Realizar, de acordo com as normas, as diferentes operagdes basicas do trabalho de laboratério.

e Seleccionar as técnicas adequadas ao desenvolvimento de um determinado objetivo analitico, face ao material,
equipamento e seguranga envolvida na sua execugao.

e Reconhecer as diferentes técnicas e seu objetivo inerente, associado ao controlo de qualidade e de fabrico.

e Determinar densidades e mudancgas do estado fisico de diversas substancias.

Objetivo(s)

Contetidos

e Fases de matéria
o Massa volumica e densidade relativa de sélidos e liquidos
o Fases da matéria e mudangas de fase
- Ponto de fusédo
- Ponto de ebuligédo
e Operagdes unitarias — exemplos
o Amostragem
o Peneiragao
o Agitagéo
o Decantagéo
o Centrifugagao
o Filtragédo
- Pressao normal
- Presséo reduzida
Aguecimento
Secagem
Cristalizagdo
Solubilidade
Solugdes saturadas e sobressaturadas
Destilagéo
- Tipos de destilagéo
Extracgao
- Liquido-liquido (ampolas de decantag&o)
- Solido-liquido (aparelho Soxhlet)
Recristalizagéo
Maceragao
Coagulagéo e floculagéo
Dialise e osmose
Cromatografia

o 0 0 0 0 o o

o0 o0 o o o
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~ . Carga horaria
4486 Metrolo - nogoes basicas 25 horas

Reconhecer a importancia da metrologia.
Identificar a estrutura do Sistema Portugués da Qualidade.
Distinguir os conceitos de unidade, grandeza e dimenséao.

Reconhecer as unidades de base, as unidades suplementares e as unidades derivadas do Sistema
Internacional de Unidades.

e |dentificar e utilizar os diferentes sistemas de unidades utilizados em metrologia.

e Compreender as cadeias hierarquizadas de padrées de medigdo bem como o conceito de rastreabilidade.
e |dentificar os principais fatores geradores de erro numa medicao.

e Utilizar os instrumentos de medigao de acordo com as normas.

e Efectuar medi¢cdes com instrumentos de leitura direta e escala auxiliar (n6nio).

e o o o

Objetivo(s)

Conteudos

e Metrologia em Portugal
o Conceitos
o Sistema Portugués da Qualidade
- Generalidades
- Subsistema nacional de normalizagédo
- Subsistema nacional de qualificagdo
- Subsistema nacional de metrologia
e Sistemas de unidades
o Grandeza e medigdo
o Tipos de medigéao
o Sistema Internacional de Unidades - SI
- Composigao do Sistema Internacional de Unidades - Sl
- Unidades de base ou fundamentais
- Unidades suplementares
- Unidades derivadas
- Mudiltiplos e submuiltiplos
- Regras para escrita
o Qutros sistemas de unidades
e Gestdo dos instrumentos de medicédo
o Generalidades
o Cadeias hierarquizadas de padrdes de medigéo, rastreabilidade e calibragéo
- Padrdes Internacionais
- Padrées primarios
- Padrdes secundarios
- Padrdes de trabalho
e Factores de influéncia na medigéo
o Generalidades
o Erros na medigédo
- Tipos de erros na medicéo
- Erros na medigao. Factores
- Erros imputaveis ao meio ambiente
- Erros imputaveis ao instrumento de medigao
- Erros imputaveis ao operador
- Paralaxe
- Variacéo de presséo
- Colocagéo incorreta do equipamento
- Posicionamento incorreto das pontas de medigao
- Escolha incorreta do instrumento de medigéo
- Erros imputaveis a defeitos de forma da pega a medir
e Técnicas e instrumentos de medicédo
o Generalidades
o Medigbes e representacéo correta do resultado
o O nénio
o Natureza do nénio
- Outros exemplos de escalas com noénio
- Procedimentos na medigdo com nénio
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1700 Calculo quimico Carga horaria

25 horas
e |dentificar unidades de grandeza usadas no Sistema Internacional.
Objetivo(s) ¢ Resolver problemas.
e Recorrer a formas de arredondamento adequadas.

Conteudos

e Algarismos significativos e arredondamentos
o Erros

o Unidades do sistema internacional

o Calculo de concentragdes para a preparagao de solugdes
- Molaridade

Concentragdes

- Partes por milhdo (ppm)

- Partes por bilido (ppb)

- Relagao concentracéo / densidade

- Normalidade

- Percentagens (p/p; p/v; VIV)

4488 Preparacao de solucoes Carga horaria

25 horas

Objetivo(s ® Preparar solugdes, rigorosas e nao rigorosas, com concentragdes diversas.

Conteudos

e Preparagéo de solugéo
o Preparagdo de solucdes a partir de substancias primarias e de substancias secundarias
o Preparacao de solugbes de acidos, bases e sais
o Preparagao de solugbes coloidais
o Diluigao de solugbes

25 horas

Objetivo(s ® Desenvolver métodos gravimétricos e proceder ao doseamento gravimétrico.

Contetidos

e Operagdes unitarias em gravimetria
e Aplicagdo dos métodos de gravimetria em diferentes tipos de amostras - exemplos
o Determinacao de cinzas
o Determinagdo de humidades
o Determinagao de agucares
o Determinacéode ides
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i = Carga horaria
4489 Volumetria acido-base 50 horas

Definir analise volumétrica.

Caracterizar uma volumetria acido-base.

Escolher indicador adequado.

Interpretar curvas de titulagao.

Utilizar corretamente um aparelho medidor de pH.
Preparar solu¢des padrao.Realizar titulagdes acido-base.

Objetivo(s)

Conteudos

Andlise volumétrica
Revisdes sobre reagdes acido-base
Calculo tedrico dos valores do pH e pOH
Medic&o instrumental do pH
o Determinagdo da acidez
o Determinagao da alcalinidade
e Titulagdes
Ponto de equivaléncia
Curvas de titulagdo
Calculo do valor do pH ao longo da titulagao
Titulagdo de um acido forte com base forte
Titulagdo de um acido fraco com base fraca
Titulagdo de um acido forte com base forte
Titulagdo de um acido forte com base fraca
Titulagdo de acido poliprético com base forte
o Titulagdo de acido poliprético com base fraca
e Preparacao de solugdes padrao
e Solugdes tampao
o Preparagéo de solugdes tampao
e Doseamento de misturas alcalinas pelo método de Wardner

e o o o

0 0 0 0 o 0o o o

- _ = Carga horaria
4490 Volumetria de precipitacao 25 horas

Definir analise volumétrica.

Caracterizar uma volumetria de precipitagéo.

Determinar solubilidade de um sal e avaliar a sua variagéo.

Preparar solugdes padrao.

Interpretar curvas de titulagéo.

Escolher indicador adequado.

Determinar a concentragao de uma determinada espécie, recorrendo a um método analitico.

Objetivo(s)

e o o o o o o

Conteudos

Solubilidade de um sdlido i6nico

Equilibrio heterogéneo

Revisdes sobre solubilidade e precipitagao

Produto de solubilidade e formagéo de precipitados
Calculo téorico dos valores de solubilidade e produto de solubilidade
Factores que influenciam a solubilidade de um sal
Analise volumétrica

Curvas de titulagcdo

Método de Mohr

Método de Charpentier-Volhard

Método de Fajans

Indicadores de volumetria de precipitacdo

e ®© o o o o o 0o & o o o
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Objetivo(s)

~ Carga horaria
4491 olumetria de complexacao 25 horas

Caracterizar compostos de coordenagao.

Identificar a nomenclatura.

Explicar a agéo dos ligandos, sua natureza e reactibilidade.
Definir indicadores de complexometria.

Efectuar a analise volumétrica.

Interpretar titulagdes complexométricas.

e o o o o o

Conteudos

e o o o o o o o o

Analise volumétrica

Compostos de coordenagéo

Nomenclatura dos compostos de coordenagéo
Estabilidade dos compostos de coordenagéo
Factores que influenciam a complexagéo de um metal ou i&o metalico
Quelacéo

Agentes quelantes

Aplicagdo do agente quelante EDTA

Dureza da agua ou amostra

o Dureza total

o Dureza temporaria

o Dureza permanente

ViVikelp) Volumetria redox Carga horaria
50 horas

Objetivo(s)

e Caracterizar reagbes redox.

Efectuar a analise volumétrica.
Interpretar titulagdes redox.

Definir indicadores de titulagdes redox.
Definir potenciais redox.

e o o o

Conteudos

e 6 o o o & o o o o o o

Andlise volumétrica

Revisdes sobre reagdes redox

Agentes redutores e oxidantes

Célculo tedrico do potencial redox de uma determinada reacgéo
Célculo do ponto de equivaléncia de uma titulagao redox
Variagédo do potencial numa titulagédo redox
Permanganometria

Dicromatometria

lodometria

Permanganometria

Dicromatometria

lodometria
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. Carga horaria
4493 Hidrocarbonetos 25 horas

e Dominar o conceito de hidrocarboneto.
Objetivo(s) e Distinguir os varios tipos de hidrocarbonetos.
e Relacionar os hidrocarbonetos e respetivas estruturas.

Conteudos

e Introdugdo a quimica dos compostos organicos
e Cadeias carbonadas

o Alcanos

o Alcenos

o Alcinos

o Nomenclatura e férmula geral
e Aromaticos

o Nomenclatura

- R ~ A s Carga horaria
44 Grupos funcionais e reacoes dos compostos organicos 50 horas

Identificar grupos funcionais.

A Caracterizar as fungdes organicas de acordo com o grupo funcional.
Objetivo(s) Identificar reagbes organicas.
Relacionar grupos funcionais e respetivas reagdes quimicas.

Conteudos

e Definicdo de grupo funcional
e Grupos funcionais
o Alcool

Aldeido

Cetona

Eter

Acido Carboxilico

Ester

Amina

Amida

Fenol
eacgdes dos compostos organicos

Adicao

Eliminagéo

Substituicao

Hidrdlise

Salificagédo

Esterificagdo

L]
o oo o oo o oo o o0 o0 o0 o
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. Carga horaria

Reconhecer a diferenga entre biomoléculas organicas e inorganicas.

Interpretar a férmula estrutural da molécula da agua.

Reconhecer as propriedades da agua.

Reconhecer as fungées desempenhadas pela agua, ides e gases nos seres vivos.
Relacionar as propriedades da agua com as fungdes nos seres vivos.

Distinguir entre protidos, lipidos e glicidos.

Classificar os prétidos em aminoacidos, peptideos e proteinas.

Classificar os lipidos em acidos gordos, lipidos simples e complexos.

Classificar os glicidos em monossacarideos, oligossacarideos e polissacarideos.
Identificar as fungbes desempenhadas pelos constituintes organicos e inorganicos nos seres vivos.
Distinguir as diferentes estruturas das proteinas.

Objetivo(s)

e 6 o o o o o o o o o

Contetdos

e Biomoléculas inorganicas
o Agua
o Sais minerais
- ldes
e Biomoléculas orgénicas
o Constituigdo quimica, classificagéo e fungdes desempenhadas no ser vivo:
- Prétidos
- Lipidos
- Glicidos
- Acidos nucleicos
o Proteinas
- Estrutura
- Primaria
- Secundaria
- Terciaria
- Quaternaria
- Desnaturagéo

. . Carga horaria

e Explicar o papel e a natureza das enzimas.

e Reconhecer os modelos de agéo enzimatica.

e Distinguir entre inibigdo competitiva e ndo competitiva.

e Reconhecer o efeito de fatores que afetam a velocidade da reagéo e analisar os graficos respetivos.

Objetivo(s)

Contetidos

e Catdlise enzimatica
o Energia de activagao
o Actuagdo enzimatica
e Factores que afetam a velocidade de uma reagéo nos seres vivos
o pH
o Temperatura
o Concentracéo do substrato
® Modelos de agao enzimatica
o Chave-ferradura
o Encaixe induzido
e |nibicdo enzimatica
o Competitiva
o Nao competitiva
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R ~ Carga horaria
4497 Fotossintese e respiragao 25 horas

Distinguir diferentes pigmentos fotossintéticos.

Identificar elementos que pertencem a estrutura dos cloroplastos.

Reconhecer globalmente os fendmenos e fases que ocorrem durante a fotossintese.
Interpretar a influéncia dos fatores limitantes na taxa fotossintética.

Identificar elementos pertencentes a mitocondria.

Reconhecer globalmente os fenémeno que ocorrem no processo respiratorio.
Distinguir entre respiragdo aerdbia e anaerdbia.

Identificar diferentes tipos de fermentagao e suas aplicagoes.

Objetivo(s)

e o o o o o o o

Contetidos

e Fotossintese
o Produgéo de energia
- Pigmentos fotossintéticos
- Constituigdo do cloroplasto
- Fases da fotossintese
- Factores limitantes
e Respiracédo
o Mobilizacédo de energia
- Constituigdo da mitocondria
- Energia/ATP
- Respiracéo aerdbia e anaerdbia
- Fermentagéo alcodlica e lactica

. - . R = Carga horaria
Industria quimica - introducao 25 horas

Caracterizar o setor da Industria Quimica.

Estabelecer as diferengas relativamente a outros setores industriais.

Reconhecer o papel preponderante dos técnicos quimicos nesta industria.

Identificar os diferentes departamentos de empresa industriais, diferenciando as suas fungées e importancia na
organizagao.

e Descrever sumariamente a organizagéo da producdo em unidades industriais.

e o o o

Objetivo(s)

Conteudos

e Industria Quimica — nogdes gerais
e Classificacédo dos diferentes setores industriais
e Profissdes ligadas a Industria
e Organizagéao e funcionamento de empresas industriais
o Tipos de departamentos
- Investigagéo, gestéo, recursos humanos, compras, vendas, controlo da qualidade
o Funcgao dos diversos departamentos
e Organizagao da produgéo em unidades industriais
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~ - R . . Carga horaria
4499 Operacgoes unitarias na industria 25 horas

e Aplicar os conceitos basicos associados a operagdes unitarias na industria.
Objetivo(s) e Descrever as diferentes operagdes de arranque e controlo de um circuito ou secgao fabril.
e Caracterizar os equipamentos associados a uma operagao unitaria.

Conteudos

Enquadramento do equipamento mais representativo na industria quimica

A importancia do conhecimento das fabricas e da condugao pelos seus operadores
Sensibilizagéo para a operagéo correta dos equipamentos industriais

As secgdes das fabricas, sua fungao e integracéo

e o o o

Estatica e dinamica de fluidos Ca;ga LGITE
5 horas

Distinguir um fluido compressivel de um incompressivel.

Explicar o processo de determinagéo da viscosidade de um fluido.

Reconhecer um fluido estacionario e um fluido laminar.

Identificar os componentes de um circuito que podem introduzir perdas de carga.
Reconhecer processos de minimizacdo de perdas de carga.

Identificar bombas utilizadas em unidades industriais.

Descrever os parametros que caracterizam uma bomba.

Objetivo(s)

e o o o o o o

Contetdos

e Estatica e dinamica dos fluidos
o Conceitos basicos
o Estado liquido e gasoso
- Caracterizagéo de acordo com forgas de atragdo entre moléculas ou ides
o Determinagao da viscosidade de um fluido recorrendo a
- Valores de uma analise
- Mapas de conversao
o Tipos e reconhecimento de fluidos
- Fluido estacionario
- Fluido laminar
e Bombagem de fluidos
o Bombas
- Tipos de bombas
- Especificas de unidades industriais
- Componentes
- Modo de funcionamento
- Parametros de caracterizagéo
o Perdas de carga num circuito
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- . s . Carga horaria
_ Movimento de particulas sélidas num fluido 25 horas

Reconhecer a importancia da filtragao e a necessidade do processo de centrifugacao.
Identificar tipos de filtros a utilizar, malhas e processos de limpeza de filtros.

Identificar diversos tipos de centrifugadoras, referindo o respetivo funcionamento.
Reconhecer a importancia de sedimentagao, referindo as situagcdes em que é utilizada.
Justificar a importancia do despoeiramento, referindo as consequéncias para a saude.
Descrever os processos de retengao de poeiras e os equipamentos utilizados.

Objetivo(s)

e o o o o o

Conteudos

e Filtragdo
o Finalidade
o Tipos de filtros
o Substituicdo ou limpeza de filtros
e Centrifugadoras
o Finalidades
o Aplicagdes
e Métodos de sedimentagéo
o Finalidades
o Processos de execugao
e Despoeiradores
Finalidades
o Aplicagdes
o Métodos utilizados
o
o

o

Equipamentos
Processos de implementagao

. Carga horaria
4502 Tratamento de sodlidos 25 horas

Identificar processos de tratamento e parametros de avaliagéo dos sélidos.
Objetivo(s) Justificar a necessidade de redugdo da dimenséo dos sélidos e do seu transporte.
Explicar os processos de transporte de sélidos e os meios utilizados.
Descrever o funcionamento unidades de tratamento de efluentes, referindo os processos e meios utilizados.

Conteudos

e Avaliagdo dos sélidos
o Metodologia
o Processos de execugao
e Tratamento e meios de transporte de sélidos
o Finalidades
o Processos de execugéo
e Unidades de tratamento de efluentes
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A= Carga horaria
Transferéncia de calor 25 horas

e Explicar os mecanismos de transferéncia de calor.

Descrever o funcionamento dos permutadores de calor.

Explicar o conceito de balanco energético.

Identificar, nas areas Industriais, a necessidade da utilizagdo de permutadores térmicos.
Identificar os parametros necessarios a avaliagdo de eficiéncia de um permutador de calor.

Objetivo(s)

L)
L]
L)
L)

Contetidos

L]

Calor e temperatura
o Instrumentos de medicéo de temperatura
o Lei zero da Termodinamica
e Mecanismo de transferéncia de calor
o Coeficiente de transferéncia de calor
Permutadores de calor
o Torres de arrefecimento
e Capacidade calorifica
e |solamentos térmicos
o Finalidades
o Tipos
Equagéo de um gas ideal
12 Lei da Termodinamica
Mudangas de fase
Balancgos energéticos
Transformagdes Térmicas
o Ciclo de Carnot
e Maquinas térmicas e frigorificas
o Rendimento de maquinas térmicas
e Fornos

L]

e o o o o

Transferéncia de massa Carga horaria
25 horas

e Explicar os mecanismos e identificar os equipamentos industriais necessarios a transferéncia de massas.

e Reconhecer a necessidade da utilizagcdo nas areas industriais de permutadores térmicos.

e |dentificar os parametros necessarios a avaliagéo de eficiéncia nas transferéncias de massas mais comuns na
industria.

Objetivo(s)

Contetidos

e Mecanismos de transferéncia de massas
e Destilagao

o Equilibrio de vapor-liquido

o Método de destilagao

Colunas de fraccionamento

Permuta iénica

Evaporadores

Extraccéo liquido-liquido

Absorgdo de gases

o Equipamentos especificos

e o o o o
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(0] Reatores quimicos - mistura e agitacao Carga horaria

25 horas
e Reconhecer as variaveis e os parametros que envolvem os reatores quimicos.
Objetivo(s)

e |dentificar estes equipamentos na indUstria quimica, diferenciando-os dos utilizados noutros ramos de atividade
fabril.

Conteudos

e Reactores quimicos cataliticos
o Tipos comuns na industria
o Equipamentos
o Utilizagao

e Misturas
o Propriedades

e Qutros tipos de reactores
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~ R Carga horaria
0719 Gestao ambiental 50 horas

Identificar e sistematizar os conceitos de gestdo ambiental.

Identificar a legislacdo relevante no ambito da gestdo ambiental.

Identificar os requisitos da norma NP EN ISO 14001.

Identificar os aspetos e impactes ambientais mais significativos.

Classificar os residuos e a sua diferenciagao.

Reconhecer os residuos urbanos e industriais e metodologias para a sua gestéo.

Objetivo(s)

Conteudos

e Conceitos introdutorios
o Ambiente
o Qualidade
Meio recetor
Poluigéo
Ecossistema
Principais ciclos biogeoquimicos
Niveis e relagdes tréficas
spetos gerais da gestdo ambiental
Desenvolvimento sustentavel
Indicadores de desenvolvimento sustentavel
Gestéo de recursos naturais
Conceitos ambientais
Aspetos gerais da politica ambiental
- Perspetivas atuais e futuras da politica ambiental
e |egislagdo ambiental relevante
o Requisito legais comunitarios e nacionais
- Licenciamento, licengas ambientais e impacte
- Agua
- Ar
- Residuos
- Ruido
- Energia e combustiveis
- Substancias perigosas
e Normas de gestdo ambiental
o Norma NP EN ISSO 14 001 e EMAS
- Politica ambiental
- Aspetos e impactes ambientais significativos
- Objetivos e metas e o estabelecimento de programas ambientais
- Indicadores ambientais
- Controlo operacional
- Prevencéo e capacidade de resposta a emergéncias
- Monitorizagéo e medigao
- Passos para a implementacao de um sistema de gestdo ambiental
- Avaliagado da significancia dos aspetos ambientais
- Avaliagéo do desempenho ambiental
e Gestéo de residuos
o Conceitos basicos
Classificagéo de residuos e sua diferenciagéo
Analise dos conceitos — reciclar, reutilizar, valorizar e eliminar
Legislacéo sobre residuos
Gestéao de residuos urbanos
Gestéo de residuos industriais (RI)
Realizagao de uma visita a um aterro / Centro de triagem e centro de valorizagdo energética

.
o 00 o0 o0XP»o0 o000 o0

0 0O 0O 0 o o
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Objetivo(s)

de qualificagao.

afins da Qualidade.

Conteudos

ANCQYEP
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e Tomar conhecimento das motivagdes, antigas e atuais, para as praticas da Qualidade.
e Definir Qualidade, discutindo as diferengas no conceito introduzidas por diferentes autores.
e Distinguir certificacéo de acreditagao, identificando os referenciais envolvidos na obtencéo dos diferentes tipos

e Conhecer a estrutura do Sistema Portugués da Qualidade, identificando os seus sub-sistemas.

e Distinguir gestao, garantia e melhoria da qualidade no ambito da atividade de uma organizagéo.

e Reconhecer algumas ferramentas da Qualidade e a sua integragéo no circulo de melhoria da Qualidade.

e Tomar conhecimento dos conceitos, requisitos e necessidade do cumprimento da normativa em vigor nas areas

L]

L]

Evolugdo da qualidade

o Perspectiva historica

o Atitude atual face a qualidade

Conceitos da qualidade orientada para o cliente
o Certificagédo

o Acreditagédo

e Sistema Portugués da Qualidade

L]

L]

L]

Gestao, garantia, melhoria

o Definicdes

o Ambito e objectivos

As ferramentas da qualidade

o Apresentagédo

o Integragdo no circulo de melhoria da qualidade
Analise da normativa geral aplicada a qualidade
o Objectivos

o Ambito e requisitos

Objetivo(s)

atémica.

Conteudos

L L g Carga horaria

e Definir, caracterizar, executar e analisar resultados provenientes da aplicagdo de métodos de refractometria, de
polarimetria, de espectrofotometria de UV/Vis, de espectrometria de emisséo e espectrometria de absorgéo

e Definir e caracterizar algumas técnicas hifenadas existentes, como metodologias inovadoras de analise
qualitativa e quantitativa, seus procedimentos e respetivas interpretacdes analiticas.
e Expressar corretamente os resultados obtidos nos ensaios.

L]

L]

L]

Métodos instrumentais de analise
o Classificagédo

- Métodos classicos

- Métodos instrumentais
Refractometria
o Refractémetro de ABBE
Polarimetria
o Polarimetro
Espectrofotometria de absorgéo (UV / VIS)
o Curvas de calibragdo em UV-visivel
Espectroscopia de emissao
o Fotometria de chama

e Espectroscopia de absorgéo atomica

L]

Técnicas hifenadas de aplicagao analitica
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. g Carga horaria
4509 Métodos cromatograficos 25 horas

e |dentificar, caracterizar, executar e interpretar os resultados da aplicagéo de diferentes técnicas cromatograficas,
simples, acopladas e hifenadas.

e Expressar os resultados obtidos nos ensaios de acordo com as normas.

e |dentificar, selecionar e aplicar métodos cromatograficos a diferentes amostras.

Objetivo(s)

Contetdos

e Cromatografia — nogdes basicas

o Principios da cromatografia

o Eluigao

o Matrizes de eluigdo
e Tipos de cromatografia

o Cromatografia de coluna
Cromatografia em papel
Cromatografia de placa
Cromatografia gasosa
Cromatografia liquida de alta presséo)
Cromatografia gas — liquido (G.L.C.)
Cromatografia liquido — liquido ( H.P.L.C.)

0 0 o o o o

. . Carga horaria

e |dentificar, selecionar e aplicar métodos e técnicas analiticas de potenciometria e condutimetria a diferentes
amostras.

e |dentificar os principios inerentes ao método de potenciometria e de condutimetria.

e Expressar os resultados obtidos nos ensaios de acordo com as normas.

Objetivo(s)

Conteudos

e Classificagdo dos métodos de analise
o Métodos classicos
o Métodos instrumentais
e Especificidade dos métodos de analise
e Potenciometria
e Condutimetria

. ~ - Carga horaria
4511 Analise de substancias 50 horas

e Analisar substancias/amostras.
L e Consolidar as técnicas e metodologias analiticas.
Objetivo(s) ; . ; .
e Construir protocolo/procedimento experimental universal.
e Expressar os resultados obtidos nos ensaios de acordo com as normas.
Conteudos

e Analise de substancias diversas[1]
o Técnicas
o Metodologia
o Aparelhos e/ou equipamento
- Selecgdo das amostras/substancias a analisar deve ter em conta o equipamento/apetrechamento instrumental.
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QUALIFICAGOES

OEOQ
ENSINO PROFISSIONAL, |LF

Citologia e microbiologia elementar Carga horaria

25 horas

e Relacionar a diversidade com as condigdes do meio.

e |dentificar os 6 reinos e fazer a correspondéncia entre eles, a classificagdo de Whittaker e a classificagdo
classica em dois reinos.

e Reconhecer que a Microbiologia s6 se desenvolveu a partir do desenvolvimento da técnica.

e Reconhecer as principais diferencgas entre os reinos de microrganismos.

e Distinguir os principais instrumentos usados em Microbiologia e respetivas funcées.

Objetivo(s)

Conteudos

e Morfologia e estrutura celular
o Taxonomia e sistemas de classificacdo
- Reinos dos seres vivos
o Introdugdo a constituicdo da célula
- Organitos
- Células procariotas
- Células eucariotas
- Animais
- Vegetais
e Microscopia
o Microscopio 6ptico
- Constituicdo
- Funcionamento
o Material especifico
o Tipo de preparagdes
- Preparagdes temporarias
- Epiderme da cebola
- Bactérias da placa dentaria
e Microbiologia
o Microbiologia - evolugéo histdrica
o Reinos de microrganismos
- Caracterizagéo morfofisiologica
- Diversidade de microrganismos
- Abundancia
- Habitat
o Regras de seguranga num laboratério de Microbiologia
o Instrumentos de microbiologia

513 Microbiologia aplicada Carga horaria

50 horas

Dominar os conceitos de esterilizagao, desinfegdo, agente microbicida e agente microbiostatico.

Tomar conhecimento da fisiologia e a morfologia de microrganismos bacterianos e néo bacterianos.
Manusear os instrumentos necessarios ao reconhecimento dos microrganismos e das suas suscetibilidades.
Reconhecer a aplicagao diferenciada dos diferentes meios de cultura.

Tomar conhecimento das bases de imunologia e a agcdo dos agentes anti-microbianos.

Distinguir os agentes patogénicos os Uteis e os prejudiciais.

Estabelecer as diferencas fundamentais entre virus e bactérias e verificar dependéncia do fago em relagéo a
bactéria.

e Reconhecer o virus como agente patogénico.
e Distinguir os principais tipos de fungos e o seu papel na Natureza.
e Caracterizar as algas e os protozoarios comparativamente aos restantes microrganismos.

Objetivo(s)

e o o o o o o

Conteudos

e Bactérias
o Classificacédo
o Reprodugéo
- Exigéncias nutritivas
- Meios bacteriologicos
- Condigdes fisicas meio
- Crescimento
o Utilizag&o industrial
e Fungos
o Bolores
- Generalidades
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ATALOGO

QUALIFICAGOES

- Caracterizagdo morfofisiologica
- Classificagao
- Nutricdo
- Meios de cultura
- Associagdes com outros microrganismos
- Utilizagao industrial
o Leveduras
- Generalidades
- Utilizagao pelo homem
- Caracterizagdo morfofisiologica
- Classificagado
- Reproducao
- Caracteristicas culturais
- Utilizag&o industrial
e Algas
o Generalidades
- Ocorréncia
o Caracterizagéo
o Classificagédo
o Importancia econémica
o Associagdes com outros microrganismos
- Liquenes
e Protozoarios
o Ecologia
o Morfologia
o Processos reprodutivos
o Caracteristicas dos principais grupos
e \irus
o Generalidades
- Caracterizagao
- Classificagao
o Replicacédo
- Isolamento
- Identificagdo
o Bacteriéfagos
- Morfologia
- Estrutura
e Observagdo microscopica
o Microscopios
o Preparagdes para microscopia 6ptica
e Crescimento microbiano
o Metabolismo
o Respiracédo
- Aeroébia
- Anaerdbia
o Fermentagéo
o Reprodugao
- Regras gerais de sementeira

ANCQYEP

AGENCIA MAC
PARA A QUALIFIC JEQ
ENSINO PROFISSIONAL, P
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QUALIFICAGOES

. . . . Carga horaria
Microbiologia alimentar 50 horas

Reconhecer a importancia do controlo microbiano.

Reconhecer o padrao e taxa de morte bacteriana.

Identificar condi¢des e descrever a agéo de agentes antimicrobianos.

Diferenciar um exame fisico-quimico de um exame microbiolégico.

Distinguir as principais vias do metabolismo energético dos microrganismos.

Executar analises microbioldgicas a alimentos, selecionando as técnicas de colheita de amostras e o meio de
Objetivo(s) crescimento microbiano adequados ao tipo de microrganismo pesquisado.

e Justificar a necessidade dos produtos alimentares comercializados serem submetidos a controlo de qualidade,
identificando situagdes passiveis de reprovagao.

e Prever os tipos de microrganismos que se podem encontrar em diversos alimentos, identificando o/s tipo/s de

microrganismo/s suspeitos/s num meio de cultura e o/sagente/s causador/es de determinada intoxicagéo
alimentar.

e Caracterizar os sistemas integrados de controlo de qualidade alimentar.

e o o o o o

Conteudos

e Microrganismos na industria alimentar
o Microrganismos patogénicos
o Microrganismos uteis e prejudiciais
e Controlo de microrganismos
o Generalidades
o Recurso a agentes fisicos
- Radiagéo
- Congelamento
- Destruigao térmica
- Desidratagao
o Recurso a agentes quimicos
- Acido Benzéico
- Acido Sérbico
- Diéxido de Enxofre
- Sais e agUcares
- Nitritos e Nitratos
- Acido Acético e Lactico
o Antibioticos e outros agentes quimioterapicos
e Analise de microrganismos
o Andlise do ar
- Técnicas de analise microbiolégica
- Conteudo microbiano
- Controlo dos microrganismos
o Andlise em alimentos
- Técnicas de analise microbiolégica
- Flora microbiana dos alimentos frescos
- Deterioragao microbiana dos alimentos
- Exame microbiol6gico dos alimentos
- Preservacéo dos alimentos
- Alimentos fermentados
- Alimentos fabricados com o auxilio dos microrganismos
o Infecgbes humanas
- Transmisséo pelo ar
- Transmiss&o pelos alimentosTransmissao pela agua
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QUALIFICAGOES

CQYEP

L EO
ENSINO PROFISSIONAL, |LF

R ~ L - Carga horaria
a dos alimentos - nogdes basicas 25 horas

e Reconhecer a importancia da alimentacéo a nivel nutricional e bioquimico.

e Caracterizar os nutrientes do ponto de vista fisico e quimico, assim como os restantes constituintes dos
alimentos.

e Reconhecer as reagdes quimicas de sistemas alimentares, distinguindo para os alimentos as reagdes
desejaveis e indesejaveis.

e Reconhecer a importancia de produtos quimicos naturais e sintéticos na modificagdo das propriedades fisicas e
quimicas de produtos alimentares.

e Relacionar a estrutura e a fungéo dos nutrientes e das substancias toxicas.

e Realizar o controlo de qualidade alimentar através da realizacao e interpretacéo de ensaios laboratoriais
adequados.

Objetivo(s)

Conteudos

e Composigdo quimica dos alimentos
o Constituigdo quimica
- Protidos
- Lipidos
- Glicidos
- Vitaminas
o Caracterizagéo dos constituintes alimentares
- Estrutura-fungédo
- Qualidade nutricional
- Propriedades organolépticas
o Alteragbes quimicas dos alimentos
o Analise quimica dos alimentos
- Preparagao de amostras para analise fisico-quimica
- Homogeneizagéo
- Trituragdo
- Moagem
- Andlise qualitativa e quantitativa
e Quimica alimentar
o Generalidades
- Conceitos
- Objectivos
- Evolugao histérica
- Papel social
o Aditivos alimentares
- Vitaminas
- Classificagéo
- Composigao quimica
- Propriedades funcionais e nutricionais
- Outros aditivivos
- Controlo
o Toxicologia alimentar
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QUALIFICAGOES

. . Carga horaria
Qualidade alimentar 25 horas

e Explicitar, reconhecer e valorizar a Qualidade, nomeadamente a Qualidade Alimentar.

e Descrever o papel dos 6rgéos sensoriais, nomeadamente a detecdo dos sabores basicos, na determinagéo da
qualidade alimentar.

Obietivo(s) e Valorizar a especificidade dos produtos enddgenos e a sua preservacao.

e Reconhecer o enquadramento legal, a relevancia da aplicagéo, os principios e a metodologia para a
implementagdo do HACCP nas industrias alimentares.

e Explicar o papel da embalagem na conservagéo dos alimentos.

Conteudos

e Qualidade alimentar
o Generalidades
o Analise sensorial
- Orgéos sensoriais
- Sabores basicos
o Produtos endégenos
- Produtos tradicionais qualificados
- Caracterizagao
- Preservagao
e Higiene e seguranca alimentar
o Generalidades
- Higiene e limpeza
- Embalagem
- Qualidade
o Legislagdo regulamentar
- Norma ISO 22000
- Sistema Integrado de Qualidade — HACCP
- Terminologia
- Conceitos principais
- Principios basicos
- Etapas do procedimento
e Gestéo alimentar
o Sistema de gestao de segurancga alimentar
- Requisitos do ISO 22000
- Verificagéo
- Validagéo
- Melhoria
o Responsabilidades
o Gestao de recursos
o Planeamento e realizacéo de produtos seguros
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QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, |LF

R . R R Carga horaria
Transgenia, biodiversidade e biosseguranca 50 horas

e Reconhecer o papel da engenharia genética no processo de elaboragdo de alimentos transgénicos.

e Interpretar a legislagdo em vigor equacionando as vantagens e inconvenientes da manipulagéo genética
alimentos e utilizacdo de OGM.

e Relacionar a necessidade de transformagao genética dos alimentos com a alteragédo de diferentes
caracteristicas.

e |dentificar as estratégias e reconhecer a importancia do controlo de qualidade de OGM alimentares.

C

Objetivo(s)

Conteudos

e Fundamentos de genética
o Generalidades
- Evolugéo histérica
o Natureza do material hereditario
- Natureza quimica
- Caracterizagdo do DNA e RNA
- Estrutura e caracterizagéo fisico-quimica
- Natureza fisica
- Cromossomas
- Mitose e meiose
- Expressao génica
- Replicagdo do DNA
- Transcrigéo
- Cadigo genético
- Transmisséo
- Manipulagado génica
- DNA recombinante
e Organismos Geneticamente Modificados - OGM
o Tecnologias de producdo de OGM
o Produgao de OGM
- Transformagao genética de hortofruticolas
- Batata
- Tomate
- Outras leguminosas
- Transformacao genética de cereais
- Milho
- Centeio
- Transformagéo genética de animais produtores de carne
o Controlo da qualidade em OGM
- Microscopia direta de epifluorescéncia
- Citometria de fluxo
- Bioluminescéncia de ATP
- Métodos imunolégicos
- Métodos de biologia molecular
o Implicagbes sociais dos OGM
o Legislagao relativa aos OGM
- Regulamentagéo da produgéo de OGM
- Rotulagem de alimentos contendo OGM
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QUALIFICAGOES

. . . Carga horaria
_ Biotecnologia ambiental 25 horas

e |dentificar os principais poluentes de diferentes sistemas e descrever os mecanismos de propagagao da
poluigao.

e Descrever as principais tecnologias alternativas utilizadas na remediagao de solos, aguas subterraneas
contaminadas, tratamento de efluentes recorrentes a interagéo entre plantas e microrganismos em uma alternativa
aos tratamentos fisico-quimicos.

e Distinguir as principais vias metabolicas de degradagéo de compostos organicos e de compostos inorganicos e
os fatores ambientais, fisicos e quimicos que as influenciam.

e Descrever processos de remogéao bioldgica de azoto e de fésforo.

e Reconhecer que o processo de digestdo anaerdbia envolve uma vasta gama de microrganismos na degradagao
aerdbia dos compostos poluentes.

e Reconhecer a importancia do controlo de microrganismos especialmente em ambientes confinados ou
intramuros.

e Dominar o conceito de bioaerossol.

Objetivo(s)

Conteudos

e Solos e aguas subterraneas
o Principais poluentes
- Solventes halogenados
- Hidrocarbonetos aromaticos monociclicos
o Mecanismos de transporte de contaminantes
- Fontes com duas fases liquidas
e Biorremediagao
o Ecologia microbiana
- Interacgdo entre plantas e microrganismos
o Vias metabdlicas de degradacao
o Factores que influenciam a biorremediagéo
- Temperatura
- pH
- Oxigénio e outros aceptores alternativos
- Teor em agua no solo
- Nutrientes
- Concentragdo de substrato
- Compostos toxicos
o Processos de biorremediacédo de aquiferos e do solo
- Biorremediagao intrinseca e forgada de aquiferos
- Bioarejamento, agrorremediacdo e compostagem de solos
o Controlo da poluigédo aquatica
- Tratamento de aguas residuais
- Remocéo bioldgica de nutrientes
- Digestéo anaerdbia
- Tendéncias Futuras
e Biotecnologia dos Ambientes Aéreos e Confinados
o Poluigao do ar
- Tipo de microrganismos
- Tratamentos biolégicos
- Bioaerossol
- Prevencao da formag&o de bioaerossois
- Qualidade do ar interior
- Ambientes confinados e/ou intramuros
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QUALIFICAGOES

. . Carga horaria

Relacionar as propriedades dos biomateriais com a sua aplicagdo em diferentes ciéncias biomédicas.
Obieti Reconhecer a evolugdo da medicina no recurso a estratégias de remediagéo elaboradas.

jetivo(s) Dominar o conceito de polimero e distinguir alguns biopolimeros.
Compreender o conceito de biocompatibilidade.

Contetudos

e Biomateriais
o Metais
o Ceramicos
o Polimeros
o Células, tecidos e 6rgaos
Propriedades dos biomaterais
o Biocompatibilidade
o Termoplastico
o Termoendurecivel
o Elastémero
e Aplicagdes de biomateriais
e Tipos de polimeros
o Biopolimeros
- Colagéneo
- Celulose
- Quitina
e Estratégias de remediagéo utilizadas em medicina
o Substituicdo de 6rgaos
- Préteses dentarias
- Proteses e implantes ortopédicos
- Implantes oftalmoldgicos,
- Valvulas cardiacas
o Fungdes fisiolégicas
o Cateteres
o Suturas

L]

4520 Parametros fisicos in situ e amostragem de aguas ca;gah';?;‘;"a

e Seleccionar e utilizar o método de recolha de amostras adequado ao tipo de amostragem pretendido.

e Adequar os métodos de recolha, de transporte e de conservagao de amostras em fungdo dos parametros a
Objetivo(s) determinar e do local de analise.

e Realizar medi¢cdes dos parametros fisicos em amostras de agua, selecionando o equipamento adequado para o
laboratério e para o campo.

Conteudos

e Amostragem
o Generalidades
o Cuidados gerais na recolha de amostras
o Conservagéo de amostras
e Parametros fisicos
o Temperatura
o pH
o Condutividade
o Oxigénio dissolvido
e Meétodo do elétrodo especifico
o Determinagao dos parametros fisicos em aguas
- No laboratério
- Insitu
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QUALIFICAGOES

4521 Parametros por volumetrias de acido precipitacao em aguas Ca;gahlgt:;iria

e Reconhecer fontes de acidez em aguas naturais e distinguir acidez mineral de acidez total.

e Determinar a acidez, mineral e total numa agua, através de um método volumétrico de acido-base, de referéncia
ou normalizado.

e Reconhecer fontes de alcalinidade em aguas naturais e distinguir alcalinidade total de alcalinidade a
fenolftaleina.

e Determinar a alcalinidade através de um método volumétrico de acido-base, de referéncia ou normalizado.

e Reconhecer as fontes de contaminagéo por cloretos em aguas naturais.

e Dosear cloretos em aguas através de um método, volumétrico de precipitagao, de referéncia (Método de Mohr).

Objetivo(s)

Contetidos

e Definigdes - parametros fisico-quimicos
o Acidez
- Mineral e total
o Alcalinidade
- Total e a fenolftaleina
o Cloretos
- Método de Mohr
e Determinacgao laboratorial dos parametros fisico-quimicos em aguas
o Acidez
- Mineral e total
o Alcalinidade
o Cloretos
- Método de Mohr

arametros por volumetrias redox e de complexacao em Carga horaria
guas 50 horas

e Reconhecer a importancia da medicéo do oxigénio dissolvido em aguas, relacionando a sua existéncia com
diferentes processos biolégicos em aguas naturais, de abastecimento ou residuais.

e Tomar conhecimento o processo de determinacédo da “Caréncia Bioquimica de Oxigénio”, CBO5, associando-o
a medicado do parametro “oxigénio dissolvido”.

e Medir oxigénio dissolvido através do método iodométrico.

Calcular a CBOS5 para uma agua.

Conhecer a importancia da determinagéo de oxidabilidade.

Determinar a oxidabilidade de uma agua através de uma volumetria redox.

Reconhecer as fontes dos ibes célcio em aguas.

Determinar o teor de calcio numa agua de consumo humano através de uma volumetria de complexagéo.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

e Definigdes - parametros
o Oxigénio dissolvido
- Método iodométrico
- CBO5
o Oxidabilidade
- Método redox
o Calcio
e Determinacao laboratorial em aguas - parametros
o Oxigénio dissolvido ou de CBO5
o Oxidabilidade
o Calcio
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QUALIFICAGOES

A - e - Carga horaria
4523 Parametros por métodos oticos em aguas 50 horas

Reconhecer fontes de contaminagao por sulfatos em aguas naturais.

Determinar o teor em ides sulfato numa agua utilizando o método espectrofotométrico.

Relacionar os diferentes compostos de fésforo com diferentes fontes de poluigao.

Reconhecer as consequéncias da contaminagao por fosfatos na natureza e nas aguas superficiais.
Determinar compostos fosfatados numa agua superficial utilizando o método espectrofotométrico.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

e Definigbes - parametros
o Sulfatos
o Fésforo/fosfatos
o Cloro
o CQO
e Determinagdo instrumental dos parametros fisico-quimicos
Sulfatos
Fosforo/fosfatos
Cloro
CQO

o

o0 o o

4524 Parametros relativos a nutrientes em aguas ca;gah';?:;"a

e Relacionar a interferéncia humana, com os diferentes estados de oxidagéo do azoto, nas diferentes fases do
ciclo do Azoto e inferir sobre os efeitos da ingestdo de nitratos e/ou nitritos acima dos valores legalmente
permitidos.

e Determinar a concentragéo de diferentes compostos azotados numa agua utilizando os métodos
espectrofotométricos/ colorimétricos, ou por volumetria apds destilagdo da aménia, ou por potenciometria por
elétrodo especifico.

Objetivo(s)

Contetdos

e Compostos azotados
o Ciclo do Azoto
- Estados de oxidagado
- Nitritos
- Nitratos
- Azoto amoniacal
- Azoto organico
- Interferéncia humana
- Contaminacgao de aguas
o Tipos de compostos azotados
- Azoto organico
- Azoto amoniacal
- Azoto Kjedahal
- Nitritos
- Nitratos
o Efeitos da ingestao de nitritos e/ou nitratos
o Legislagéo reguladora
e Determinacao laboratorial
o Compostos azotados
o Nitritos
o Nitratos
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4525 Introducao e conceitos fundamentais de polimeros Ca;gahlgt:;iria

e Relacionar as matérias-primas, nomeadamente o tipo de monémeros, com os principais processos de
Objetivo(s) polimerizagao utilizados, inferindo sobre as vantagens e desvantagens do recurso a produgéo e utilizagdo de
diferentes tipos de materiais plasticos.

Conteudos

e Generalidades
o Macromoléculas
- Naturais
- Artificiais
o Perspectiva histérica dos polimeros
o Papel dos polimeros na vida moderna
- Uso corrente
- Reciclagem
- Vantagens e desvantagens
* Matérias-primas
Poliolefinas
o Natureza quimica
o Principais monémeros
o Estrutura
e Processos de polimerizagao
o Adicao
e Unidades fabris de poliolefinas
o Fases de transformacéo
o Produgéo de polietileno
- Alta densidade
- Baixa densidade
o Efeito das impurezas da matéria prima

e - . horari
526 Caracteristicas estruturais dos polimeros ca;gaho:;:"a

Definir grau de polimerizagéo.

Caracterizar o conceito de massa molecular de um polimero.

Calcular massa molecular média numérica e em peso.

Interpretar o conceito de indice de heterogeneidade.

Distinguir polimeros termoplasticos de termoendureciveis.

Interpretar o diferente comportamento do polimero sob agéo do calor.

Distinguir homopolimeros de copolimeros.

Reconhecer os diferentes tipos de cadeias de homo e copolimeros.

Caracterizar polimeros cristalinos e amorfos.

Interpretar os fatores que influenciam a cristalinidade.

Reconhecer estruturas cristalinas e amorfas.

Interpretar a temperatura de transicéo vitrea.

Tomar conhecimento de propriedades fisicas, nomeadamente o indice de fluidez e densidade.
Relacionar os valores com as caracteristicas estruturais e moleculares dos polimeros.

e Tomar conhecimento de propriedades o6ticas, nomeadamente o indice de refragdo, transparéncia, opacidade e
brilho.

e Relacionar os valores com as caracteristicas estruturais e moleculares dos polimeros.

e Caracterizar as propriedades elétricas dos polimeros.

Objetivo(s)

e 6 ¢ o o & & & & & o o o o

Contetidos

Grau de polimerizagéo

Massa molecular

Polimeros termoplasticos e termoendureciveis
Estrutura das cadeias

o Homopolimeros

o Copolimeros

Cristalinidade e amorfismo

Temperatura de transigao vitrea
Caracteristicas fisicas, oticas e eléctricas

e o o o

e o
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. Carga horaria

e Distinguir plasticos comuns de engenharia.

e Distinguir as caracteristicas, processos de fabrico e aplicagdes dos plasticos comuns e dos plasticos de
engenharia.

e Relacionar objetos de uso comum com o polimero constituinte.

Objetivo(s)

Conteudos

e Plasticos comuns

o Polietileno

o Polipropileno
o Policloreto de Vinil
o Poliestireno
o Polimetacrilato de Metilo
Plasticos de engenharia
o Acrilonitrilo-Butadieno-Estireno
o Policarbonato
o Oxido de Polifenileno

o Poliamidas

o Polietileno e Polibutileno Teraftalato
o Teflon

o Polissulfona

o Poliétersulfona

o Poliéterétersulfona

. . . Carga horaria
4528 Propriedades das poliolefinas 25 horas

Reconhecer as propriedades das poliolefinas.

Interpretar os fatores que influenciam as propriedades.

Relacionar os fatores com os valores das propriedades.

Tomar conhecimento da técnica de preparagéo de amostras, do equipamento e do procedimento de alguns
Objetivo(s) ensaios mecanicos.

e |nterpretar o processo de vulcanizagao da borracha.

® Relacionar o processo com as propriedades da borracha vulcanizada.

e Interpretar a influéncia da densidade do polimero nas propriedades mecanicas.

e Interpretar a curva da distribuicdo de massas moleculares.

L]
L)
L]
L]

Contetdos

Propriedades mecanicas e térmicas das poliolefinas
Técnicas e valores das propriedades

Preparacédo de amostras

Processo de vulcanizagéo
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4529 Estabilizacao das poliolefinas 25 horas

e Relacionar o tipo de aditivos com a sua fungéo especifica.

e Explicar o mecanismo da degradacao de polimeros.

e Interpretar a agéo dos estabilizadores primarios (antioxidantes) e dos estabilizadores secundarios
(desactivadores de peréxidos).

Objetivo(s) ¢ Reconhecer o tipo de aditivo pela sua formula quimica.

® Tomar conhecimento os sistemas sinergéticos.

e Reconhecer e interpretar a agdo dos aditivos: modificadores de propriedades superficiais, anti-envelhecimento;
agentes expansores e retardantes de chama.

e Reconhecer a necessidade do uso de estabilizantes.

Conteudos

Tipos de estabilizantes

Mecanismo do processo de degradagéo
Estabilizantes primarios

Estabilizantes secundarios

Sistemas sinergéticos

Aditivos modificadores de propriedades superficiais
Aditivos anti-envelhecimento

Aditivos expansores

Aditivos retardantes de chama

e o o o o o o o o

~ . C horari
Processos de transformacao de polimeros a;gaho‘::;"a

e Descrever o processo de extrusdo e identificar os constituintes do equipamento.
Objetivo(s) e Explicar o funcionamento desse equipamento.
e Relacionar objetos de uso comum com o processo de fabrico (tipo de extrusao).

Contetdos

Processos de transformagao de polimeros
Fundamentos da extruséo

Extrusora

Processos de extrusao de

Filme plano e tubular

Tubo

Monofilamento

Multifilamento

Rafia

Revestimento de cabos eléctricos
Revestimento por extruséo

e o o o

0 0O 0o o o o o
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7852 Pe e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
desenvol 25 horas

Explicar o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Aplicar instrumentos de diagnoéstico e de autodiagnéstico de competéncias empreendedoras.
Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

e Empreendedorismo
o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
e Autodiagnostico de competéncias empreendedoras
o Diagnostico da experiéncia de vida
o Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
o Determinacéo do “perfil proprio” e autoconhecimento
o Autodiagnostico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
e Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
o Pessoais
- Autoconfianga e automotivagéo
- Capacidade de decisdo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia
- Persuasao
- Concretizagao
o Técnicas
- Area de negécio e de orientagéo para o cliente
- Planeamento, organizagédo e dominio das TIC
- Liderancga e trabalho em equipa
e Fatores que inibem o empreendedorismo
e Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de carater pessoal
o Necessidades de carater técnico
e Empreendedor - autoavaliagdo
o Questionario de autoavaliagéo e respetiva verificagdo da sua adequacgéo ao perfil comportamental do empreendedor

R - L. Carga horaria
Ideias e oportunidades de negécio 50 horas

e |dentificar os desafios e problemas como oportunidades.

e |dentificar ideias de criagcdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

e Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

e |dentificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informag&o necessaria a criacédo e orientagdo de um
Objetivo(s) negocio.

e Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
insucesso.

e Reconhecer as caracteristicas de um negécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

e |dentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fungéo da sua
natureza e plano operacional.

Contetidos

e Criacao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
o Nogéo de negdcio sustentavel
o Identificagdo e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagédo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente
e inovagéo
e Sistematizagao, andlise e avaliagdo de ideias de negdcio
o Conceito basico de negdécio
- Como resposta as necessidades da sociedade
o Das oportunidades as ideias de negdcio
- Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
- Anadlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
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- Descri¢cdo de uma ideia de negécio
o Nogéo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
e Recolha de informacé&o sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado
o Formas de recolha de informagao
- Direta — junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores
- Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de
mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes
o Tipo de informagéo a recolher
- O negécio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
- Os produtos ou servigos
- Olocal, as instalagdes e os equipamentos
- Alogistica — transporte, armazenamento e gestéo de stocks
- Os meios de promogao e os clientes
- O financiamento, os custos, as vendas, 0s lucros e os impostos
e Analise de experiéncias de criagdo de negdcios
o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
- Por setor de atividade/mercado
- Por negécio
o Modelos de negécio
- Benchmarking
- Criagao/diferenciagéo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagéo de clientes
- Parceria de outsourcing
- Franchising
- Estruturagéo de raiz
- Outras modalidades
e Definigdo do negdcio e do target
o Definigdo sumaria do negécio
o Descrigdo sumaria das atividades
o Target a atingir
e Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negocios
o Meios e recursos de apoio a criagdo de negdcios
o Servigos e apoios publicos — programas e medidas
o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
e Desenvolvimento e validacédo da ideia de negdcio
o Analise do negdcio a criar e sua validagao prévia
o Andlise critica do mercado
- Estudos de mercado
- Segmentagéo de mercado
o Analise critica do negécio e/ou produto
- Vantagens e desvantagens
- Mercado e concorréncia
- Potencial de desenvolvimento
- Instalagéo de arranque
o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
e Tipos de negdcio
o Natureza e constituigdo juridica do negdcio
- Atividade liberal
- Empresario em nome individual
- Sociedade por quotas
e Contacto com entidades e recolha de informagao no terreno
o Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias técnicas, parceiros, ...)
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizagéo e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogéo de
empresas ou de negocios, etc...)
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7854 Plano de negocio - criagcao de micronegocios Ca;gahlg:;na

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Objetivo(s) Elaborar um plano de ag&o para a apresentagéo do projeto de negécio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Elaborar um plano de negdcio.

Contetidos

® Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagéo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdécio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdécio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacéo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulagéo e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
o Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
o Estratégias de internacionalizagao
o Qualidade e inovagdo na empresa
Plano de negdcio
o Principais caracteristicas de um plano de negdcio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituigdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de analise do proprio negécio de médio e longo prazo
- Elaboragédo do plano de agédo
- Elaboragao do plano de marketing
- Desvios ao plano
Avaliagdo do potencial de rendimento do negdcio
Elaboracéo do plano de aquisi¢cdes e orgamento
Definicdo da necessidade de empréstimo financeiro
Acompanhamento do plano de negdcio
egociagao com os financiadores

L]

Z o o o o

L]

7855 Plano de negoécio - criagcao de pequenos e médios negocios caggah';?;:"a

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Elaborar um plano de agéo para a apresentacéo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

Reconhecer a estratégia de I&D de uma empresa.

Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.

Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.

Elaborar um plano de negdcio.

Objetivo(s)

e & o o o o o o o
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Contetdos

e Planeamento e organizagao do trabalho
o Organizagdo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Andlise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacédo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulag&o e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
Planeamento, implementagéo e controlo de estratégias
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
stratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negécio (da organizagdo ao consumidor)
Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaboragéo do plano de marketing
- Projeto de promocéao e publicidade
- Execucgéo de materiais de promocgao e divulgacao
e Estratégia de I1&D
o Incubagdo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia
e Financiamento
o Tipos de abordagem ao financiador
o Tipos de financiamento (capital préprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
e Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negdcio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)
Desenvolvimento do conceito de negdécio
Proposta de valor
Processo de tomada de decisdo
Reformulagéo do produto/servigo
Orientacgao estratégica (plano de médio e longo prazo)
- Desenvolvimento estratégico de comercializagao
o Estratégia de controlo de negécio
o Planeamento financeiro
- Elaboragao do plano de aquisi¢cdes e orgamento
- Definigao da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagbes
- Avaliagdo do potencial de rendimento do negdécio
o Acompanhamento da consecugéo do plano de negdcio

.
o o o o o oMo o o o

o0 o0 o o o
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8598 Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego ca;gaho?gzna

e Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

e |dentificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

e Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de empregabilidade.

e |dentificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

e Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na procura e manutengao
do emprego.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

Aplicar as regras de elaboragéo de um curriculum vitae.

Identificar e selecionar antncios de emprego.

Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

L]
L]
L]
L)

Conteudos

e Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) — aplicagdo destes conceitos na
compreensao da sua histéria de vida, identificagdo e valorizagdo das competéncias adquiridas

e Atitude empreendedora/proactiva

e Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
o Competéncias relacionais

o Competéncias criativas

o Competéncias de gestao do tempo

o Competéncias de gestdo da informagéo

o Competéncias de tomada de decisdo

o Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagéo

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

Rede de contactos (sociais ou relacionais)

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e o o o o o o o o o
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8599 Comunicacgao assertiva e técnicas de procura de emprego Ca;gahlg:;iria

e Explicar o conceito de assertividade.

e |dentificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.

e Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
e Reconhecer as formas de conflito na relagéo interpessoal.
L]
L]

Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.
e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.
e |dentificar e selecionar anuincios de emprego.
e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

Contetidos

Comunicagao assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagao no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicacéo e o entendimento
Atitude tranquila numa situagdo de conflito

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® &6 o o & o & & o & & 0o o & o o o o o
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8600 Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de Carga horaria
emprego 25 horas

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de negdcio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar anuincios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

e o o o o o

Objetivo(s)

Contetidos

Conceito de empreendedorismo — multiplos contextos e perfis de intervengao
Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definigdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e & & o & o o & 0o o & o 0o o o o
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5. Sugestao de Recursos Didaticos

* ANTUNES, Silvestre Dias (1994), Metrologia, Qualidade. Lisboa: IPQ - Instituto Portugués da Qualidade.

* BERKALOFF, FAVARD (s/d), Biologia e Fisiologia Celular. Editora Edgar Blucher Lda.

* BUENO, Willie (1978), Quimica Geral. Sdo Paulo: McGraw-Hill.

» CABRAL, Fernando et al (2002), Higiene, Seguranga, Saude e Prevengéo de Acidentes de Trabalho. Lisboa: Verlag
Dashofer, Edigdes Profissionais Lda.

* CAMPOS, Luis S. (1999), Entender a Bioquimica, 2.2 ed. Lisboa: Escolar Editora.

* CARDIM, Luis Filipe; COUNHAGO, Américo (1996), Seguranca, higiene e saude no local de trabalho — conceitos. Lisboa:
IEFP - Instituto de Emprego e Formagao Profissional.

« Cenertec, Instrumentagéo Industrial. Ed. Cenertec.

* FERREIRA, A. Jacinto (1982), Estudos de Microbiologia Geral e de Imunologia. Lisboa: Fundagéo Calouste Gulbenkian.
* FEY, Robert; GOGUE, Jean—Marie (1983), Principios da Gestao da Qualidade. Lisboa: Fundagao Calouste Gulbenkian.
* FONTANA; GREEN (s/d), Corrosion Engineering.

* GONCALVES, M. L., Métodos Instrumentais para Analise de Solugdes. Lisboa: Fundagéo Calouste Gulbenkian.

* HALPERN, Manuel Judice (1997), Bioquimica, 1.2 ed. Lisboa: Lidel, edi¢bes técnicas.

* JAY, James M. (s/d), Microbiologia Moderna de los Alimentos, 2.2 ed. Zaragoza: Editorial Acribia.

* JORGE, H. Machado (1993), Metrologia, Método e Arte da Medigao: Lisboa: IPQ - Instituto Portugués da Qualidade.

* JURAN, J. M,; GRYNA, Frank (1991), Controle da Qualidade Handbook — Conceitos, Politicas e Filosofia da Qualidade.
Sé&o Paulo: McGraw—Hill Brasil.

* MIGUEL, Alberto Sérgio S. R. (1998), Manual de higiene e seguranca do trabalho, 4.2 ed. Porto: Porto Editora.

* Ministério das Cidades, do Ordenamento do Territorio e Ambiente (2001, 2002, 2003), Relatério do Estado do Ambiente.
Lisboa: MCOTA.

» Nalco Chemical Company (1979), The Nalco Water Handbook. Ed. Nalco Chemical Company.

* NELSON, David L.; COX, Michael; LEHNINGER, M. (2000), Principles of Biochemistry, 3.2 ed. New York: Worth.

* O'MALLEY, John (s/d), Analise de Circuitos, 2.2 ed. S. Paulo: McGraw-Hill.

* PELCZAR; REID; CHAN (1980), Microbiologia - Volume I. S. Paulo: Editora Mcgraw-Hill Brasil.

* RAMOS, Mercés; SANTOS, Fatima; LAPIDO, Margarida (s/d), Da Ciéncia a Tecnologia. Lisboa: Escolar Editora.

* SARAIVA, Eduarda (1995), Ciéncias do Ambiente - 12° Ano - Curso Tecnolégico de Quimica. Porto: Porto Editora.

» SARAIVA, Eduarda Crespo (1995) — Ciéncias do Ambiente - 12° ano. Porto: Porto Editora.

* SARAIVA, Eduarda Crespo; CARREIRO, Pilar (1997), Bioguimica -10.° ano. Porto: Porto Editora.

* SARCO, Spirax (s/d), Engineering data book.

* SEARS Zamansky (1971), Fisica — (Mecanica, Calor e Acustica. Rio de Janeiro: Livro Técnico S.A.

* SILVA, Fernando Ferreira (1966), Tecnologia de Serralheiros 1, 2 e 3 Tomos, do Ensino Técnico Profissional.
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