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QUALIFICACOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Conceber, desenvolver e produzir pegas de ceramica de cariz artistico e utilitario, assim como, gerir ou colaborar na gestdo do
negocio, tendo em vista a otimizacdo da qualidade da producéo e de acordo com as normas de higiene, seguranga e
ambiente.

Atividades Principais

e Gerir ou colaborar na gestédo do negdcio de produgéo de pegas de ceramica de cariz artistico e utilitario, tendo em conta,
a estratégia e a politica comercial e promocional da organizacao, os clientes alvo e o mercado.

e Conceber, desenvolver e apresentar projetos de pecas de ceramica de cariz artistico e utilitario, de acordo com a
estratégia e a politica comercial e promocional da organizagéo, o cliente alvo e o mercado.

e Preparar e organizar o trabalho a fim de produzir pegas de ceramica de cariz artistico e utilitario.

e Efectuar a produgéo de pecas de ceramica de cariz artistico e utilitario, de acordo com os projetos e utilizando os
equipamentos, os materiais e os procedimentos adequados.

e Proceder a reutilizagéo e a reciclagem de residuos resultantes da produgéo de pegas de ceramica, reciclando,
nomeadamente, os residuos de pastas, engobes e vidrados ceramicos, acondicionando-os e identificando-os.

e Elaborar relatérios ou outra documentagao técnica, relativos a sua atividade.

e Efectuar a limpeza e a conservagéo das ferramentas e dos equipamentos utilizados na produgéo de pegas de ceramica,
nomeadamente, pincéis, esponjas, espatulas e rodas de olaria, procedendo a sua lavagem ou a sua substituicdo, caso se

justifique.
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3. Referencial de Formacao Global
Componente de Formacao Sociocultural
Disciplinas Horas
Portugués (ver programa) 320
Lingua Estrangeira |, Il ou IlI*
Inglés ver programa iniciagcao ver programa continuacéo
Francés  ver programa iniciagéo ver programa continuagéo 220
Espanhol ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Aleméo ver programa iniciagéo ver programa continuagao
Area de Integragéo (ver programa) 220
Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (ver programa) 100
Educagao Fisica (ver programa) 140
Total: 1000

* , . . , . . o] P . . .
O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma ligua estrangeira no ensino basico, iniciara obrigatoriamente uma
segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de inicia¢cdo adotam-se os seis primeiros modulos.

Componente de Formacgao Cientifica

Disciplinas Horas
Geometria Descritiva (ver programa) 200
Historia da Cultura e das Artes (ver programa) 200
Matematica (ver programa) 100
Total: 500

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formagao Cientifica: 70,00

Formacao Tecnoldgica

Pontos de
crédito

2444 Processo ceramico 50 4,50
2414 Historia da ceramica 50 4,50

2470 Preparacao de materiais para ceramica criativa - pastas 25 2,25

Cadigor UFCD pré-definidas Horas
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Portugues_V01092016.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Area_Integracao.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_TIC.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Educacao_Fisica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Geometria_Descritiva.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Historia_Cultura_Artes.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Matematica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8991
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8990
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2120
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2445 Preparacao de materiais para decoragéo e cozedura 50 4,50
2416 Desenho - tragados geométricos e construcéo de malhas 50 4,50
2417 “ Teoria da cor e perspetiva 25 2,25
2471 Desenho de observagéo - formas naturais 50 4,50
2472 “ Decoracéo para ceramica criativa 50 4,50
2473 “ Iniciagdo a conformagéo a roda 25 2,25
2474 Conformacao a roda - formas cilindricas baixas 25 2,25
2475 Conformacéo a roda - formas cilindricas altas 50 4,50
2476 Conformacéo a roda - formas abertas 50 4,50
2477 Conformagao a roda - tampas 25 2,25
2478 Conformacéo a roda - formas bojudas 50 4,50
2479 Conformacéo a roda - gargalos 25 2,25
2480 Técnicas e processos de vidragéo e cozedura 25 2,25
2481 Técnicas de decoragéo para olaria 50 4,50
2482 Técnicas de seccionamento e colagem 25 2,25
2483 Escultura a lastra - pequeno porte 50 4,50
2484 Escultura a lastra - médio porte 50 4,50
2485 Escultura a rolo - pequeno porte 25 2,25
2486 Escultura a rolo - médio porte 50 4,50
2487 Mural ceramico 50 4,50
2488 Técnicas e processos de cozedura 25 2,25
2489 Técnicas de decoracéo para escultura ceramica 25 2,25
2490 Moldes para ceramica criativa 25 2,25
3840 Desenho de observacéo 50 4,50
2456 Teoria do design 50 4,50
2491 Concegao e desenvolvimento de projetos para ceramica criativa 25 2,25
2492 Execucéo de projetos para ceramica criativa 50 4,50
2493 Execucéo de maquetas e apresentacdo de projetos 50 4,50
Total da carga horaria e de pontos de crédito: 1225 110,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2095
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8993
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2067
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2121
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2122
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2123
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2124
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2125
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2126
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2127
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2128
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2129
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8994
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2131
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2132
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2133
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2134
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2135
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2136
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2137
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2138
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2139
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2140
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3370
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2106
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2141
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2142
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2143
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As seguintes UFCD nao integram o itinerario de qualificagéo, constituem-se como unidades complementares

Pontos
Caddigo Complementares UFCD Horas de

crédito
2494 Marketing e estudos de mercado 50 4,50
2495 Comercializagéo de produtos ceramicos 50 4,50
2496 Organizagao e gestao de pequenos negécios 50 4,50
2497 Desenvolvimento sustentavel e cooperagéo 50 4,50
2498 Apresentagéo de produtos e participacdo em eventos 50 4,50
7852 Perfil e potencial do empreendedor — diagnéstico/ desenvolvimento 25 2,25
7853 Ideias e oportunidades de negécio 50 4,50
7854 Plano de negdcio — criagéo de micronegocios 25 2,25
7855 Plano de negdcio — criagao de pequenos e médios negocios 50 4,50
8598 Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8599 Comunicagéo assertiva e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8600 Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego 25 2,25
9820 Planeamento e gestdo do orgamento familiar 25 2,25
9821 Produtos financeiros basicos 50 4,50
9822 Poupancga — conceitos basicos 25 2,25
9823 Crédito e endividamento 50 4,50
9824 Funcionamento do sistema financeiro 25 2,25
9825 Poupanca e suas aplicagbes 50 4,50

Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagéao Tecnolégica 1225 %
Formacéio em Contexto de Trabalho Horas Ponios de

A formagéo em contexto de trabalho nos cursos profissionais esta integrada na componente de

formagao tecnoldgica.

A formagao em contexto de trabalho visa a aquisicdo e desenvolvimento de competéncias 600 a 840 20,00
técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificagéo profissional a adquirir e é

objeto de regulamentagéo propria.

10s cddigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2144
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2145
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2146
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2147
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2148
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12454
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12455
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12456
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12457
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12458
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12459
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4. Desenvolvimento das Unidades de Formacgao de Curta Duracao (UFCD) -
Formacgao Tecnoldgica

A= Carga horaria

Identificar a fungédo de cada matéria-prima numa pasta.

Caracterizar as diferentes pastas ceramicas.

Objetivo(s) Descrever os processos de conformagéo, acabamento, secagem e cozedura.
Identificar a fungéo de cada matéria-prima de um vidrado.

Classificar e caracterizar os diversos tipos de vidrados.

Contetudos

e Matérias-primas
o Plasticas - barros e caulinos
o Nao pasticas - silica, feldspato, calcite e dolomite, chamote, gesso
o Nocéo de plasticidade
e Pastas Ceramicas
o Comportamento tipico das suspensdes argilosas
Viscosidade, fluidez, tixotropia, plasticidade
Tipos de pastas - faianca, grés e porcelana
Formulagdes de pastas ceramicas
Conformacéo via liquida - ensaios de densidade, fluidez e tixotropia
Conformagao via plastica
Conformagao via seca
o Desumidificagao - filtro-prensagem; atomizagéo; processos de controlo de humidade das pastas; nog¢éo de plasticidade
Acabamento de pecas ceramicas
o Fungdes - descricdo do processo
Secagem
o Etapas, fatores de influéncia
o Tipos de secadores
Cozedura
o Tipos de fornos
o Ciclos de cozedura e atmosfera
o Controlo da temperatura de cozedura
o Defeitos de cozedura
Vidrados
o Matérias-primas
o Classificagédo
o Tipos e caracteristicas

0 0 o o o o

L]

L]

L]

L]
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e Reconhecer periodos da histéria da ceramica.

e |dentificar a evolugdo técnica e as correntes estéticas através das civilizagoes.
e |dentificar objetos ceramicos representativos das épocas mais importantes.

e Reconhecer a evolugdo da ceramica portuguesa.

Objetivo(s)

Contetudos

Carga horaria
50 horas

e Ceramica na histéria da humanidade
o Ceramica e a vida quotidiana
o Ceramica e técnica
o Ceramica e organizagao industrial
o Ceramica e atividade artistica
e |nvenc&o da ceramica
o Economia neolitica
o Técnicas para a produgdo ceramica
o Primeiras formas/primeiras decoragdes
e Civilizagbes pré-classicas
o Mesopotamia e Egipto
o Revolugéo Urbana — As primeiras cidades
o Técnicas e temas
e Civilizagdes classicas
o Ceramica cretense
o Ceramica grega
o Ceramica romana
o Técnicas e temas
e Ceramica chinesa
o Evolugéo técnica — A porcelana
o Organizagdo da producéo
o Técnicas e temas
e Ceramica arabe
o Influéncia chinesa
o Técnicas e temas
e Ceramica Europeia
o Majdlicas
o Porcelanas
e Ceramica portuguesa
o Influéncias e colonizagao
o Ceramica dos séculos XVI e XVII
o Renovagao do século XVIII
o Principais centros de produgao no século XIX
o Ceramica nas épocas Art Deco e Arte Nova
o Grandes “escolas” portuguesas
o Ceramica industrial e o artesanato
e Ceramica contemporanea

Preparacao de materiais para ceramica criativa - pastas
. e Formular pastas para ceramica criativa.
Objetivo(s) P P . L
e Preparar pastas para ceramica criativa.

Contetidos

Carga horaria
25 horas

e Pastas ceramicas
o Tipos de pastas ceramicas
o Formulagao de uma pasta de faianga branca
o Formulagédo de uma pasta de barro vermelho
o Formulag&o de uma pasta de grés
o Formulagao de uma pasta de porcelana
o Preparacgéao de pastas
o Plasticidades
o Experimentagao
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2445 Preparacao de materiais para decoracao e cozedura ca;gah:‘::’;ria

e Classificar e caracterizar os diversos tipos de vidrados e engobes ceramicos.
Objetivo(s) e Identificar e utilizar os dxidos e corantes para a obtengo de vidrados e engobes.
e Preparar vidrados e engobes.

Conteudos

e Vidrados e engobes

o Classificagdo dos vidrados
Classificagdo de engobes
Matérias primas de vidrados e engobes
Fritas e argilas
Corantes e oxidos
Fundentes
Formulagéo
Aplicacéo

o Ensaios de cor
e Cozedura

o Enforna, desenforna e cozeduras

o Controlo de cozeduras — pirometria

0 0O 0 o o o o

e = horari
2416 Desenho - tragcados geométricos e construcao de malhas ca;gaho‘:;?'a
. e Dividir figuras geométricas em partes iguais.
Objetivo(s) e Construir malhas quadriculadas.

Contetdos

e Materiais para desenho
o Utensilios e acessorios
o Tipos de suportes para desenho
e Desenho geométrico
o Ponto e reta
- Divisdo em duas partes
- Tracar perpendiculares ao segmento de reta dado
- Tragar paralela com régua e esquadro (com compasso)
- Divisdo em duas, quatro e dezasseis partes
o Circunferéncia
- Através do ponto dado "O" centro e a medida do raio
- Divisdo em 2 partes - Diametro
- Divisdo em 3 partes iguais - Triangulo
- Divisdo em 4 partes - Quadrado
- Divisdo em 5 partes iguais — Pentagono
e Construgdo de malhas
o Tragar linhas retas
1.2 fase - Tragar linhas retas paralelas na posigao horizontal e vertical
Tragar linhas retas na diagonal em duas direcgdes
Construir uma malha quadriculada
Construir uma malha a partir da sobreposicéo de linhas diagonais
Tracar linhas curvas
Curvas em lago
o Composi¢do em piso (linhas curvas, ponto, circulos, etc.)
e Planificagao
o Cubos
o Cotagem
o Escalas

0 0 o o o o
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. . Carga horaria
2417 Teoria da cor e perspetiva 25 horas

Objetivo(s) e Distinguir as cores do espectro solar e o circulo cromatico.
] e Desenhar em perspetiva com dois pontos de fuga.

Conteudos

e Introdugéo a cor — percegéo visual

o

3
o o oo o Uo o o o o

Anatomia ocular
Espectro solar
Cores primarias
Circulo cromatico e saturagéo de cores
Forma/Fundo
Texturas
erspectiva
Perspectiva do cubo com um e dois pontos de fuga
Malha quadriculada em perspectiva
Inser¢éo de uma malha quadriculada no cubo
Desenho de uma cadeira ou mesa
Desenho ao ar livre

~ - horari
2471 Desenho de observacao - formas naturais Carga horaria
50 horas
L. e Calcular distancias a partir da observacéo.
Objetivo(s) e Desenhar elementos a partir da observagao.

Contetudos

e D
o
o

esenho de memodria
Observagao e medigao visual
Desenho a vista

e Folha e tronco

o

o

o

o

Estrutura da folha

Desenho da forma exterior da folha. Linha de contorno
Formas geométricas envolventes

Desenho pormenorizado da folha

e Fruto

o

]
OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

Estrutura do fruto

Linha de contorno. Formas geométricas envolventes

Desenho pormenorizado do fruto

Técnicas de sombreado

Flor

Estrutura da flor. Elementos que a compdem

Linha de contorno

Formas geométricas envolventes

Desenho interpretativo de elementos naturais

Composigao de 3 ou mais elementos
bservacgao, analise e reproducéo de formas

Desenho de elementos da natureza

Desenho de perspectiva

Desenho de quadrupedes - anatomia do cavalo

Estrutura 6ssea e massas musculares

Proporgdes

Movimento

Estilizagao

Desenho de aves - anatomia das aves

Estrutura 6ssea e massas musculares

Proporgées do corpo

Movimento

Estilizagao
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= A= . e Carga horaria
2472 Decoracao para ceramica criativa 50 horas

e Distinguir, ao longo do processo ceramico, as varias etapas adequadas a decoragéo.
Objetivo(s) e |dentificar os materiais decorativos conforme as suas caracteristicas técnicas e estéticas.
e Preparar os materiais decorativos e as superficies de aplicacéo.

Conteudos

L]

Introdugéo a decoragéo ceramica

o Decoragao no processo ceramico

o Pastas suporte para a decoracdo ceramica
o Superficies de aplicagdo

A cor ceramica - fontes de cor

o Fontes de cor para a decoragao ceramica
o Oxidos, corantes e tintas — composigéo e combinagao
o Relagéo cor-temperatura

Materiais Decorativos

o Os engobes

o As cores, a dgua

o Os Vidrados

o Os materiais de baixo fogo

o Preparagao

Utensilios e ferramentas para a decoragdo ceramica
o Sistemas de aplicagado

o Utensilios e ferramentas

Técnicas de transposi¢do de desenhos

o Sistemas de transposigao

o Tipos de lapis

Técnicas de Isolamento

o Plastico, papel. Ceras e hidrofugantes
Preparacao de materiais decorativos

o Identificagdo dos suportes ceramico
Solventes

Equipamentos de preparagao

Célculos e pesagem

Preparagéo e codificacdo

Identificagdo e armazenamento

Tiragem de amostras

Preparagao das superficies de aplicagdo
Barro cru

Barro cozido ou chacota

Vidrado cozido

Vidrado cru

L]

L]

L] L]

L]

L]

0 0 0 0O 0O 0O O 0O 0 0 0O
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QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

e~ ~ Carga horaria
2473 Iniciagcao a conformacgao a roda 25 horas

e Seleccionar e amassar a quantidade necessaria de barro.
Objetivo(s) ¢ Empelar e centrar o barro roda de olaria.
e Descrever os processos de reutilizagéo e reciclagem.

Conteudos

e Amassamento e centragem do barro na roda
o Selecgdo e pesagem do barro
o Amassamento do barro. Técnicas de amassamento
o Centragem da pela na roda
o Ferramentas e utensilios para olaria de roda
® Processos de reutilizacéo e reciclagem de residuos sélidos da cerdmica criativa
o Caracterizagéo dos residuos
o Reciclagem
o Acondicionamento e etiquetagem
e Utilizacdo de equipamentos cerdmicos
o Rodas de olaria — funcionamento e caracteristicas técnicas
o Estufas e secadores - funcionamento e caracteristicas técnicas
o Fornos - funcionamento e caracteristicas técnicas

2474 Conformacao a roda - formas cilindricas baixas Carga horaria
25 horas
Objetivo(s) e Executar tigelas de pequena dimenséo.
] e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.
Conteudos

e Conformar

o Pesagem do barro

o Amassamento e centragem na roda

o Técnicas de puxar o barro na roda

o Execugéo de formas cilindricas pequenas inclinadas
o Técnicas de acabamentos em pecgas

Terminar a peca

Acabamento de pecas

Secagem de pegas

Enforna e desenforna

Desbastar excedentes

Tornear fretes (bases das pegas)

Proceder aos acabamentos finais

Reciclagem, armazenamento e identificacdo de residuos
Organizacéo do espaco de trabalho

L]

o
o
o
o
o
o
o
o
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QUALIFICAGOES

Carga horaria

2475 50 horas

Conformacéao a roda - formas cilindricas altas

Objetivo(s) e Executar cilindros de pequena e média dimensao.

e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Conteudos

e Conformar
o Pesagem do barro
Amassamento e centragem na roda
Puxadas no sentido vertical
Execucéo de pecas cilindricas de pequena e média dimensao
Técnicas de acabamentos em pegas
Acabamento de pecas
Desbastar excedentes
Tornear fretes (bases das pegas)
Proceder aos acabamentos finais
onclusdo da pega
Secagem de pegas
Enforna e desenforna
Tornear fretes (bases das pegas)
Proceder aos acabamentos finais
Reciclagem, armazenamento e identificacdo de residuos
Organizacéo do espaco de trabalho

L]
o oo oo o00oo0o0 o000 o0 o0

= s Carga horaria
2476 Conformacao a roda - formas abertas 50 horas
Objetivo(s) e Executar formas abertas de pequena e média dimensao.
] e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Contetdos

e Conformar
o Pesagem do barro
Amassamento e centragem na roda
Puxadas para formas abertas
Execucgao de pegas abertas de pequena e média dimensao
Técnicas de acabamentos em pegas — Execugao de alpiotas
Acabamento de pecgas
Tornear fretes (bases das pecas)
Proceder aos acabamentos finais
oncluséo da peca
Secagem de pegas
Enforna e desenforna
Desbastar excedentes
Tornear fretes (bases das pegas)
Proceder aos acabamentos finais
Reciclagem, armazenamento e identificagdo de residuosOrganizagéo do espaco de trabalho

L]
o o oo o o0 Qo oo o0 o0 o0 o0
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QUAL

2477 Conformacao a roda - tampas
Objetivo(s)

IFICAGOES

Conteudos

e Executar tampas para pegas de pequena e média dimensao.
e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Carga horaria
25 horas

e C

o

o oo oo o00oo0oo0o0 o000 o0 o0

onformar
Medidas de boca
Amassamento e centragem na roda
Execucéo de tampas
Acertar diametros
Técnicas de execugao e tipos de pegas
Técnicas de acabamentos em pecgas
Desbastar excedentes.
Acabamento de pecgas
Tornear fretes (bases das pegas)
Proceder aos acabamentos finais
oncluséo da Peca
Secagem de pegas
Enforna e desenforna
Tornear fretes (bases das pegas)
Proceder aos acabamentos finais
Reciclagem, armazenamento e identificagdo de residuos
Organizacéo do espaco de trabalho

2478 Conformacao a roda - formas bojudas
Objetivo(s)

Contetidos

e Executar formas bojudas de pequena e média dimensao.
e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Carga horaria
50 horas

e C

o

L]
o oo o o0 o00oo0o0 o000 0 o0

onformar
Pesagem do barro
Amassamento e centragem na roda
Puxadas para formas bojudas
Execucéo de pecas bojudas de pequena e média dimenséo
Técnicas de acabamentos em pegas
Execugao de alpiotas
Acabamento de pegas
Tornear fretes (bases das pegas)
Proceder aos acabamentos finais
oncluséo da Peca
Secagem de pegas
Enforna e desenforna
Desbastar excedentes
Tornear fretes (bases das pegas)
Proceder aos acabamentos finais
Reciclagem, armazenamento e identificacdo de residuos
Organizacdo do espaco de trabalho
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QUALIFICAGOES

2479 Conformacao a roda - gargalos

Objetivo(s) e Executar pegas com gargalos.

e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Conteudos

Carga horaria
25 horas

e Conformar

o

L]
oo o oo o0 0Qo oo o0 o0 o0

Selecgdo da quantidade de barro a contar com o gargalo
Puxadas na pega para formagéo do gargalo

Execucéo de gargalos na extremidade superior da pega
Técnicas de acabamentos em pegas

Acabamento de pegas

Tornear fretes (bases das pegas)

Proceder aos acabamentos finais

oncluséo da peca

Secagem de pegas

Enforna e desenforna

Desbastar excedentes

Tornear fretes (bases das pecgas)

Proceder aos acabamentos finais

Reciclagem, armazenamento e identificagdo de residuos
Organizagao do espaco de trabalho

L. . ~ horari
2480 Técnicas e processos de vidragao e cozedura ca;gaho‘::;"a
Objetivo(s) e Vidrar pecas por imerséo e pulverizagao.

e Enfornar, programar o forno, controlar a temperatura e proceder a desenforna.

Conteudos

e Materiais e equipamentos

o

o

o

Identificagdo e caracterizagao do tipo de produtos a vidrar
Selecgao e caracterizagéo dos vidrados a utilizar
Equipamentos, ferramentas e utensilios para vidragao

e Vidragao por imerséo e pulverizagéo

o
o
o
o
o
o
o
o

o

Identificagdo e caracterizagdo do tipo de pastas e formas a vidrar
Selecgéo e caracterizagéo dos vidrados a utilizar

Equipamentos, ferramentas e utensilios para vidragao

Técnicas e métodos de vidragem

Preparacéo dos produtos para a vidragem

Controlo dos vidrados

Vidragao por imersao e pulverizagéo

Acabamentos e retoques

Controlo da qualidade -andlise de defeitos, causas e combate

e Cozedura

o
o
o

Secagem de pegas — Determinagéo de humidade
Técnicas de secagem homogénea
Secagem ao ar e na estufa

e Métodos de enforna e desenforna de pecas

o

o
o
o
o
o
o
o

Selecgdo de pegas em conformidade com a capacidade do forno
Técnicas de enforna

Tipos de fornos

Programacéo dos fornos

Tipos de cozedura

Controlo de temperaturas - pirometria

Controlo de qualidade

Organizagdo do Posto de Trabalho
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o ~ . Carga horaria
2481 Técnicas de decoracao para olaria 50 horas

e Preparar os materiais decorativos.
Objetivo(s) ¢ Decorar com engobes, vidrados e cores a agua.
e Utilizar os diferentes sistemas de aplicag&o.

Conteudos

e Engobes
o Preparagéo - tiragem de amostras
o Preparagéo de superficies
o Transposicédo de desenhos
o Selecgao do sistema de aplicagéo a utilizar
o Preparar ferramentas e utensilios para a decoragao
o Aplicagéo de engobes
o Técnicas decorativas com engobes
e Cores a agua
o Preparagéo - tiragem de amostras
o Preparagdo de superficies
o Transposicédo de desenhos
o Selecgao do sistema de aplicagao a utilizar
o Preparar ferramentas e utensilios para a decoragéo
o Aplicagado de cores a agua — 6xidos, corantes e tintas
o Decoragdo com lapis ceramico
o Técnicas decorativas com cores a agua
e Sistemas especiais de decoragéo
o Técnicas mistas e decoragdo combinada
o |solamentos e reservas
o Aplicagéo de decalques
e Vidrados
o Preparagéo - tiragem de amostras
Preparagéo de superficies
Transposicéo de desenhos
Selecgdo do sistema de aplicagao a utilizar
Preparar ferramentas e utensilios para a decoragédo
Aplicagéo de vidrados

o
o
o
o
o
o Técnicas decorativas com vidrados

- R - (o3 horari
2482 Técnicas de seccionamento e colagem a;gaho::;"a

 Preparar pastas para escultura.
Objetivo(s) o Descrever as técnicas de colagem para escultura.
e Calcular seccionamento de uma escultura.

Contetdos

e Preparacao de pastas ceramicas para escultura

o Caracterizagao e selegéo de pastas para escultura
Aditivos para adicionar estrutura e resisténcia mecanica em cru
Aditivos para texturas
Chamotes - tipos de chamotes - granulometrias
Preparagao de pastas
e Técnicas de colagem

o Preparagéo de lambugens

o Técnicas especiais de colagem de lastras

o Técnicas de preparagao das zonas a colar

o Colagem de partes

o Acabamentos
e Seccionamento de pegas

o Analise do projecto

o Cdlculo de seccionamento

o Estética de corte

o
o
o
o
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N Carga horaria
2483 Escultura a lastra - pequeno porte 50 horas
Objetivo(s) e Executar formas escultéricas de pequeno porte com lastras.
] e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Conteudos

e Execugéo de projeto

o

o 00 0 O0X»o0o0O0O0OO OO OO OO

Analise e adaptacéo de projetos

Preparagao de pastas para escultura conforme projeto

Equipamento especifico — laminadoras

Execucéo de lastras

Grau de secagem ideal - estado de dureza de couro

Protecgéo e conservagao de lastras e trabalhos em desenvolvimento

Execugéo de escultura conforme projeto desenvolvido

Espessuras de parede

Executar colagens e aplicagdes conforme projeto

Realizar texturas, gravagdes e incrustagdes conforme projeto
cabamento

Técnicas de acabamentos em pegas de escultura

Acabamento de pecas

Secagem de pegas

Enforna, desenforna e cozeduras

Reciclagem, armazenamento e identificagdo de residuos

3 adi Carga horaria
2484 Escultura a lastra - médio porte b
Objetivo(s) ® Executar formas escultéricas de médio porte com lastras.
J e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Contetdos

e Execugéo de projeto

o

o 0o o o0o0oX»o0o00O0O0OO0OOTGOGO OO

Andlise e adaptacéo de projetos

Preparagéo de pastas para escultura conforme projeto

Execugéao de lastras

Grau de secagem ideal — estado de dureza de couro

Protecg&o e conservagao de lastras e trabalhos em desenvolvimento

Execucgao de escultura conforme projeto desenvolvido

Espessuras de parede

Calculos e seccionamento

Suportes para apoio

Executar colagens e aplicagdes conforme projeto

Realizar texturas, gravagdes e incrustagdes conforme projeto
cabamento

Técnicas de acabamentos em pegas de escultura

Acabamento de pecas

Secagem de pegas

Cuidados na secagem

Enforna, desenforna e cozeduras

Reciclagem, armazenamento e identificagdo de residuos

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Ceramica Criativa - Nivel 4 | 06/03/2020

16 /41



Q. ik

QUAL

CQYEP

PA OEO
IFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

Carga horaria
2485 Escultura a rolo - pequeno porte 25 horas
Objetivo(s) e Executar formas escultéricas de pequeno porte a rolo.
] e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Conteudos

e Execugéo de projeto

o

o 00 0 O0X»o0o0O0O0OO OO OO OO

Analise e adaptacao de projetos

Preparagao de pastas para escultura conforme projeto

Execucgéo de rolos

Proteccéo e conservagao de rolos e trabalhos em desenvolvimento

Execucgao de escultura conforme projeto desenvolvido

Espessuras de parede

Preenchimento interior e / ou exterior

Calculos e Seccionamento

Executar colagens e aplicagdes conforme projeto

Realizar texturas, gravagdes e incrustagdes conforme projeto
cabamento

Técnicas de acabamentos em pegas de escultura

Acabamento de pecas

Secagem de pegas

Enforna, desenforna e cozeduras

Reciclagem, armazenamento e identificagdo de residuos

L - Carga horaria
2486 Escultura a rolo - médio porte 50 horas
Objetivo(s) e Executar formas escultéricas de médio porte a rolo.
] e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Contetdos

e Execugéo de projeto

o

o 0o o o0o0oX»o0o000O0OO0OOTOGO OO

Andlise e adaptacéo de projetos

Preparagéo de pastas para escultura conforme projeto

Execucéo de rolos

Protecgéo e conservagao de rolos e trabalhos em desenvolvimento

Execucgéao de escultura conforme projeto desenvolvido

Espessuras de parede

Preenchimento interior e / ou exterior

Suportes para apoio

Calculos e Seccionamento

Executar colagens e aplicagdes conforme projeto

Realizar texturas, gravagdes e incrustagdes conforme projeto
cabamento

Técnicas de acabamentos em pegas de escultura

Acabamento de pecas

Secagem de pegas

Cuidados na secagem

Enforna, desenforna e cozeduras

Reciclagem, armazenamento e identificagdo de residuos
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A= Carga horaria

Objetivo(s) e Executar mural ceramico.
] e Proceder ao acabamento, secagem, enforna, desenforna e controlo de qualidade.

Conteudos

e Execugéo de projeto
o Analise e adaptacéo de projetos
o Preparagéo de pastas para mural conforme projeto
o Execugédo de lastras
o Grau de secagem ideal — estado de dureza de couro
o Protecgdo e conservacao de lastras e trabalhos em desenvolvimento
o Execugao de mural conforme projeto desenvolvido
o Execugao de relevos e volumetria
o Espessuras de parede
o Cdlculos e Seccionamento
o Suportes para apoio
o Executar colagens e aplicagdes conforme projeto
o Realizar texturas, gravagdes e incrustagdes conforme projeto
Acabamento
o Técnicas de acabamentos para mural — vazamento de tardozes
o Acabamento de pecgas
o Secagem de pecas
o Cuidados na secagem
o Enforna, desenforna e cozeduras

o Reciclagem, armazenamento e identificagado de residuos

P Carga horaria
2488 Técnicas e processos de cozedura 25 horas

e Seleccionar o método de secagem adequado a cada tipo de peca.
Objetivo(s) e Enfornar, programar o forno, controlar a temperatura e proceder a desenforna.
e Controlar manualmente o processo de cozedura.

Contetdos

e Secagem de pecas
o Secagem de pegas — Determinacéo de humidade
o Técnicas de secagem homogénea
o Secagem ao ar e na estufa
e Métodos de enforna e desenforna de pecas
o Selecgao de pegas em conformidade com a capacidade do forno
o Enfornas
o Cozedura em atmosfera oxidante
o Cozedura em atmosfera redutora
o Cozedura em atmosfera de carbonagéo (carbo-termal)
o Cozedura em atmosfera cracking
o Cozedura em atmosfera - neutra
o Cozedura em atmosfera
o Programagéao dos fornos
o Definigdo de curvas de cozedura
o Acompanhamento de cozeduras manuais
o Controlo de temperaturas - pirometria
o Controlo de qualidade
o Organizagéo do espaco de trabalho
o Acabamento de pegas apds cozedura
e Raku
o Cozeduras de Raku
o Técnicas de enforna para Raku
o Técnicas de desenforna para Raku
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- . ~ Al s Carga horaria
2489 Técnicas de decoracao para escultura ceramica 295 horas
L e Decorar pegas de escultura ceramica através de intervengdes plasticas de modelagéo ou relevo.
Objetivo(s) . ’ o o !
e Decorar pegas de escultura ceramica através da aplicagdo de materiais decorativos.

Conteudos

e Texturas e relevos
o Tratamentos de superficie
o Perfuragdo e recorte
o Criagao de texturas
o Instrumentos de gravagédo
e Coloragao de pastas
o Pastas coloridas
- Com o6xidos
- Com corantes
o Técnicas de utilizagdo
e Elementos decorativos
o Modelagéo de elementos decorativos - aderegos
o Aplicagdo de elementos decorativos
e Materiais decorativos
o Decoragao com éxidos — lavagens
Decoragéo com vidrados, engobes e cores a agua
Pincel e trincha
Esponja e bisnaga
Pistola e imerséo
Lapis ceramico
Decoragéo com corantes e sais
Decoragdes combinadas com varios materiais

0 0 0 o o o o

A= . e Carga horaria
2490 Moldes para ceramica criativa 25 horas

e Executar um modelo em gesso conforme projeto.
Objetivo(s) ¢ Executar o molde.
e Conformar pegas por via liquida.

Conteudos

e Execugdo de modelo
o Definigao e utilizagao de linhas divisorias
o Correccéo e adaptagéo de modelos para reprodugéo de moldes
o Técnicas de divisdo de modelos
o Preparagao de Gesso
o Cdlculo de componentes para a preparacéo de gesso
o Acerto de densidades
e Montagem de receptaculos
o Dimensdes do receptaculo
o Técnicas de montagem de receptaculos
o Desmoldantes - preparacéo e aplicagéo
e Execugdo de Moldes em Gesso
o Proceder aos acabamentos finais
o Técnicas de produgdo de moldes em gesso
o Execucgdo de moldes
o Acabamentos
o Utilizagdo de moldes em gesso
o Preparagdo de moldes para enchimento
o Técnicas de conformacgao por via liquida e via plastica
o Experimentagao
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~ Carga horaria
3840 Desenho de observacao 50 horas

e Copiar motivos a vista de elementos simples e em composigao.
Objetivo(s) e Estilizar um desenho.
e Desenhar perspetivas rapidas.

Conteudos

e Perspectivas rapidas
o Perspectiva cavaleira, isométrica
o Perspectiva de linhas curvas
o Sdlidos de revolugéo
o Sombra projetada de uma pega e reflexo
® Projecgdes ortogonais
o Normas de representagdo, método europeu e americano
o Vistas, algados, cortes
e Planificagdo, cotagem e escalas
o Cubos, cotagem e escalas
e Desenho de memoria
o Observagao e medigdo visual
o Desenho a vista
e Desenho de paisagem
o Perspectivas rapidas
o Esbocos de paisagem
o Aperfeicoamento do desenho
o Desenho a partir de fotografia
o Estilizacao
e Corpo humano
o Construgdes da cabega humana
o Corpo humano
o Posigoes estaticas e de movimento
o Estilizagao
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QUALIFICAGOES

. . Carga horaria
2456 Teoria do design 50 horas

e Distinguir os momentos e as causas do aparecimento do design.
Objetivo(s) e Distinguir e compreender o conceito de pintor e de designer.
e Descrever as principais correntes do design.

Conteudos

e Design
o O objecto como extensdo do Homem
o Etimologia da palavra design
o A criatividade
o Nogao de objecto e fungao - caracteristicas dos objetos
e Pintor/Designer
o Conceitos e fungdes
o Espacos de intervengéo — interligacéo sectorial
o Produgéo industrial e produgao artesanal
e Intervencdes e dominios do design
o Design industrial
o Design de comunicagéo
o Design de interiores
o Design de equipamento
o Design de pesquisa
o Re-design
o Anti-design
e Historia do design
o Romantismo e antecedentes
o Arts an crafts
o Art Nouveau
o Arg. Moderna - Bauhaus - origens e organica
o Projectar objetos para a produgéo industrial ou semi-industrial
o Art Deco
o Arte abstracta
o Arte Pop
o Pdés-modernismo
o A moda ou a uniformizagdo
o A moda e a produgao industrial
o Moda e criatividade plastica
e Arquitectura e artes plasticas
o Arquitectura
o Artes plasticas
o As técnicas e os simbolos
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QUALIFICACOES
2491 Concecao e desenvolvimento de projetos para ceramica Carga horaria
criativa 25 horas
L e Descrever a metodologia projectual.
Objetivo(s) e Distinguir as diversas fases de um projecto

Conteudos

e Marketing e design
o Marketing qualidade-prego
o Segmentacdo do mercado
o Exposigoes e feiras
e A comunicagéo visual
o Relagdo e planeamento estratégico
o Nogé&o de espaco - espago como suporte e como objecto de representacao
o Classificagdo e modulacédo do espago
o A comunicagao
o Importancia da cor em relagéo ao produto
e Criatividade
o Métodos de criagédo
o Desenvolvimento da criatividade
e Metodologia projectual
o Identificagéo de problemas - andlise de componentes
o Fases de um projeto
o Requisitos do projeto/solugéo de problemas
o Estudos de mercado
o Investigacéo - recolha de dados - andlise
o Criatividade e solugdes
o Esbogos para projeto - registos e evolugao
o Materiais/tecnologia
o Desenho/projeto
o Experimentagao/verificacdo
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2492 Execucio de projetos para ceramica criativa S M
50 horas
R e Executar projetos para ceramica criativa.
Objetivo(s) e Utilizar a metodologia projectual.

Conteudos

e Destino do projecto
o Definigdo e enquadramento - resposta a uma necessidade do mercado
o Estudo e definigdo de mercado - identificacdo de mercados/clientes
o Caracterizagao de publico-alvo (faixa etéria, social, econémica)
o Caracterizagéo do espago de integracéo
- Espaco fisico
- Tipologia do produto (decorativo e /ou utilitario)
e Desenvolvimento de projetos
o Tipologia da olaria tradicional portuguesal/tradi¢cdo ceramica
Definigdo de técnicas — técnicas ideais e técnicas reais
Técnicas e custos
Criatividade na concepgao
Sintese/coeréncia de forma e decoragao
Objectividade e funcionalidade - dados ergonémicos
Adaptagao a tecnologia ceramica - conformagéo e decoragéo
Adaptacéo ao sistema de produgéo
Analise de resultados
Amostras e experiéncias
Dimensdes e materiais
Técnicas e custos
Fungao declarada e funcionalidade
Acabamentos, aplicacéo, duragéo
Estética, moda, styling, pastiche, kitsch
Hedonismo, valor social, essencialidade, antecedentes
Analogia, sintese, diferenciagao
Executar esbogos
Desenvolvimento de projetos de pegas ceramicas utilizando a metodologia e os conceitos do design
Adaptar os projetos aos espagos definidos
Adaptar os projetos a tecnologia ceramica e decorativa

0 0 0O O O O OO O OO 0 0 0O O OO O 0 ©

2493 Execucao de maquetas e apresentacao de projetos Ca;gahlgt:;iria

Objetivo(s) e Executar as maquetas ou protétipos de um projeto.
] e Apresentar o projeto com maquetas e suportes graficos.

Conteudos

e Execugéo de projectos
o Definigdo de apresentagéo - sinopse
Selecgdo de materiais/suportes de apresentagao
Correspondéncia com os materiais decorativos para ceramica
Seleccéo de materiais ceramicos
Definigdo do sistema de transposicéo
Selecgdo dos sistemas de aplicagdo a utilizar
Decoragéo com os varios materiais decorativos
Cozeduras
Executar maquetas e prototipos
o Preparagéao de ilustragdo e suportes graficos a apresentagéo
e A comunicagdo visual na apresentagdo
o Relagao e planeamento estratégico
o Importancia da cor em relagéo ao produto
e Apresentacédo
o Amostras e experiéncias
o Maquetas e prototipos
o Apresentacédo

0 0 o 0 o o o o
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Marketing e estudos de mercado

Objetivo(s) e Definir os principais conceitos de marketing.
] e |dentificar e elaborar uma estratégia basica de marketing e comercializacdo do produto.

Conteudos

Carga horaria
50 horas

e |deias essenciais sobre marketing
o O que é o marketing e para que serve
Os 4 P do marketing
Valor para o cliente
Fidelizag&o de clientes
Niveis de produto
Aspectos referentes a estudos de mercado
Andlise de fornecedores
nalise de projeto sob uma perspetiva de marketing
Ciclo de vida de um produto
Suportes e materiais decorativos
Técnicas e custos
Fungao declarada e funcionalidade
Estética e moda
Apresentacao do produto para venda

.
o o000 o0o02X»o0o0o0O0 OO

Comercializacao de produtos ceramicos

Objetivo(s) e Descrever os fatores de influéncia para as boas praticas de vendas.
] e Distinguir a importancia da imagem e da apresentacao de um produto a um cliente.

Conteudos

Carga horaria
50 horas

e Factores de influéncia - escolha e implantagéo de produtos
o Escolha de mercados
o Faixa etaria
o Nivel social
o Tipologia de comercializagdo - mercados
e Imagem e apresentacao
o Do produto
o Do vendedor — representante — autor
Embalagem
Etiguetagem
Informag&o ao cliente
Apresentagédo grafica — valorizagdo dos produtos
Factores de valor acrescentado
Ecoldgico
Social e humano
Desenvolvimento sustentavel
o Rétulos de caracterizagao
e Vendas
o Técnicas de vendas
o Fidelizacao do cliente
o Calculo e acertos de pregos

0 0 0 0 o o o o
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Organizacao e gestao de pequenos negocios Carga horaria
9 ¢ 9 peq 9 50 horas

e Discriminar e descrever as etapas e aspetos relevantes para criar um projeto de empresa e a sua gestao.

Objetivo(s) o Definir objetivos e estratégias de orientagzo.

e Elaborar um projeto de implementagao do negdcio.

Conteudos

As etapas de criagdo do seu negdcio

o Aspectos importantes para a elaborar um projeto de empresa
Aspectos legais inerentes a criagdo de empresas

o Constituicdo legal da empresa

o Qbrigagdes legais

o Registos e licenciamentos

o Principais figuras juridicas

As questdes fiscais

o A compra e venda de produtos

o Titulos de crédito

o Tipo de impostos

o Analise de exercicios praticos

A componente econdémico-financeira da empresa

o O balango

o Activo

o Passivo e capital proprio

o Caso pratico

o A demonstragéo de resultados

o Proveitos

o Custos

o Ponto critico de vendas

o Caso pratico

o Indicadores econdmico-financeiros
o Fontes de financiamento das empresas
Projeto de empresa

o Andlise de casos praticos

- - ~ Carga horaria
Desenvolvimento sustentavel e cooperacao 50 horas

Objetivo(s) e Distinguir os fatores de diferenciagéo e valorizagao que afetam a produgéo.
] e Descrever os beneficios da cooperagao inter-empresas.

Conteudos

Estudo do ambiente

o Efluentes - sélidos, liquidos e gasosos

o |dentificagdo dos varios tipos de residuos

o Residuos na Industria ceramica

o Prevengéo, reducao e reutilizagéo de residuos

o Criatividade e inovagao

Desenvolvimento sustentavel

o Aproveitamento de recursos naturais

o Revalorizagéo de produtos pela reutilizagao de residuos
o Introdugdo de outros materiais para uma economia sustentavel
Criatividade e inovagéo - cooperagéo

o Associativismo e cooperagao

o Cooperativas

o Beneficios fiscais e financeiros

o Beneficios técnicos, tecnoldgicos e humanos

o Partilha de recursos

o Criatividade e inovagéo

Casos praticos
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~ . = Carga horaria
Apresentacao de produtos e participacao em eventos 5% horas !
Objetivo(s) e Apresentar os produtos para venda de forma cuidada e aliciante.
] e Distinguir os diversos materiais e formas de organizar um espaco para venda e comercializagédo de produtos.

Conteudos

e Apresentagéo de produtos
o Embalagem
o Informagao ao cliente
o Rotulos e etiquetagem
o Mais valias
e Organizagdo de espagos
o Espacos de exposigao — temporais ou definitivos
Analise critica de casos (almanaque ceramex, lojas decoragdo, showrooms, etc.)
Espagos de exposi¢édo — temporais ou definitivos
Andlise critica de casos (almanaque ceramex, lojas decoragdo, showrooms, etc.)
Perfil do cliente ou evento
Expositores (hand made ou prét-a-porter) — investimentos a curto, médio ou longo prazo (pesquisa)
lluminagao
Materiais acessorios e aderegcos
Intengdo — mensagem — (identificacéo, comunicagdo de uma ideia ou tematica) — Informacgéo
Destaques, como fazer destacar um produto
Plano/planta - circulagao de clientes — volumetria, disposicao, distribuicdo do espago e equilibrio estético
Decoragéao
Lettrings, anuncios, comunicagéo (imagem, escrita, etc.) — publicidade basica, flyers
Elementos distractores
Orcamentagao e custos. Orgamento disponivel. Pregos dos materiais (expositores, lettrings, aderegos, etc.),
o Exercicios praticos
e Extras
o Apresentagdes multimédia, fotografia, portfolios e catalogos
o Montagem e desmontagem, kit de montagens. Transporte, otimizacao.
o Materiais auxiliares de montagem -suportes (k-line, cartéo, etc.), colas, ferramentas, etc.

0O 0 0O 0O 0o 0o O OO 0O 0 0 0 o
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e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
volvimento 25 horas

Explicar o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Aplicar instrumentos de diagnoéstico e de autodiagnéstico de competéncias empreendedoras.
Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

Empreendedorismo
o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
Autodiagnoéstico de competéncias empreendedoras
o Diagnostico da experiéncia de vida
o Diagnéstico de conhecimento das “realidades profissionais”
o Determinagéo do “perfil proprio” e autoconhecimento
o Autodiagndstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
o Pessoais
- Autoconfianga e automotivacéo
- Capacidade de decisdo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia
- Persuasao
- Concretizagao
o Técnicas
- Area de negécio e de orientagéo para o cliente
- Planeamento, organizagédo e dominio das TIC
- Liderancga e trabalho em equipa
e Fatores que inibem o empreendedorismo
e Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de carater pessoal
o Necessidades de carater técnico
e Empreendedor - autoavaliagéo
o Questionario de autoavaliagéo e respetiva verificagdo da sua adequacgéo ao perfil comportamental do empreendedor

R - L. Carga horaria
Ideias e oportunidades de negécio 50 horas

e |dentificar os desafios e problemas como oportunidades.

e |dentificar ideias de criagcdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

e Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

e |dentificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informag&o necessaria a criacédo e orientagdo de um
Objetivo(s) negocio.

e Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
insucesso.

e Reconhecer as caracteristicas de um negécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

e |dentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fungéo da sua
natureza e plano operacional.

Contetidos

e Criagao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
o Nogéo de negdcio sustentavel
o Identificagdo e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagédo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente
e inovagéo
e Sistematizagao, andlise e avaliagdo de ideias de negdcio
o Conceito basico de negdécio
- Como resposta as necessidades da sociedade
o Das oportunidades as ideias de negdcio
- Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
- Analise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
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- Descri¢cdo de uma ideia de negdcio
o Nogéao de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
e Recolha de informacé&o sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado
o Formas de recolha de informagao
- Direta — junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores
- Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de
mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes
o Tipo de informagéo a recolher
- O negécio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
- Os produtos ou servigos
- Olocal, as instalagdes e os equipamentos
- Alogistica — transporte, armazenamento e gestéo de stocks
- Os meios de promogao e os clientes
- O financiamento, os custos, as vendas, os lucros e 0os impostos
e Analise de experiéncias de criagdo de negdcios
o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
- Por setor de atividade/mercado
- Por negécio
o Modelos de negdcio
- Benchmarking
- Criagao/diferenciagéo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagéo de clientes
- Parceria de outsourcing
- Franchising
- Estruturagao de raiz
- Outras modalidades
e Definigdo do negdcio e do target
o Definigdo sumaria do negécio
o Descrigdo sumaria das atividades
o Target a atingir
e Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negocios
o Meios e recursos de apoio a criagéo de negdcios
o Servigos e apoios publicos — programas e medidas
o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
e Desenvolvimento e validacédo da ideia de negdcio
o Analise do negdcio a criar e sua validagao prévia
o Andlise critica do mercado
- Estudos de mercado
- Segmentagéo de mercado
o Analise critica do negécio e/ou produto
- Vantagens e desvantagens
- Mercado e concorréncia
- Potencial de desenvolvimento
- Instalagéo de arranque
o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
e Tipos de negdcio
o Natureza e constituigdo juridica do negdcio
- Atividade liberal
- Empresario em nome individual
- Sociedade por quotas
e Contacto com entidades e recolha de informagao no terreno
o Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias técnicas, parceiros, ...)
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizagéo e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogéo de
empresas ou de negdcios, etc...)
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Carga horaria

Plano de negocio - criagcao de micronegocios 25 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Objetivo(s) Elaborar um plano de agdo para a apresentagio do projeto de negocio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Elaborar um plano de negdcio.

Contetidos

e Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagéo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacéo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulagéo e posicionamento estratégico
Formulagéo estratégica
Planeamento, implementagéo e controlo de estratégias
Negocios de base tecnoldgica | Start-up
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagao na empresa
lano de negdcio
Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de analise do proprio negécio de médio e longo prazo
- Elaboragdo do plano de agédo
- Elaboragao do plano de marketing
- Desvios ao plano
o Avaliagéo do potencial de rendimento do negdécio
o Elaboracao do plano de aquisi¢gdes e orgamento
o Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
o Acompanhamento do plano de negdcio
Negociagao com os financiadores

o Uo o o o o o

Carga horaria

Plano de negocio - criagcao de pequenos e médios negocios 50 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Elaborar um plano de agéo para a apresentacéo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagédo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

Reconhecer a estratégia de I&D de uma empresa.

Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.

Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.

Elaborar um plano de negdcio.

Objetivo(s)

e & o o o o o o o
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Contetdos

e Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negécio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacédo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulag&o e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
Planeamento, implementagéo e controlo de estratégias
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
stratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negécio (da organizagdo ao consumidor)
Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaboragéo do plano de marketing
- Projeto de promocéao e publicidade
- Execucgéo de materiais de promocgao e divulgacao
e Estratégia de I1&D
o Incubagdo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia
e Financiamento
o Tipos de abordagem ao financiador
o Tipos de financiamento (capital préprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
e Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)
Desenvolvimento do conceito de negdcio
Proposta de valor
Processo de tomada de decisdo
Reformulagéo do produto/servigo
Orientacgao estratégica (plano de médio e longo prazo)
- Desenvolvimento estratégico de comercializagdo
o Estratégia de controlo de negécio
o Planeamento financeiro
- Elaboragao do plano de aquisi¢cdes e orgamento
- Definigao da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagbes
- Avaliagao do potencial de rendimento do negdécio
o Acompanhamento da consecugéo do plano de negdcio

.
o o o o o oMo o o o
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P Carga horaria
Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

e |dentificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

e Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de empregabilidade.

e |dentificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

e Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na procura e manutengao
do emprego.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

Aplicar as regras de elaboragéo de um curriculum vitae.

Identificar e selecionar antncios de emprego.

Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

L]
L]
L]
L]

Conteudos

e Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) — aplicagdo destes conceitos na
compreensao da sua histéria de vida, identificagdo e valorizagdo das competéncias adquiridas

e Atitude empreendedora/proactiva

e Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
o Competéncias relacionais

o Competéncias criativas

o Competéncias de gestao do tempo

o Competéncias de gestdo da informagao

o Competéncias de tomada de decisdo

o Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagéo

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

Rede de contactos (sociais ou relacionais)

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e o6 o o o o o o o o
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R ~ . P Carga horaria
Comunicacgao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Explicar o conceito de assertividade.

e |dentificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.

e Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
e Reconhecer as formas de conflito na relagao interpessoal.
L]
L]

Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.
e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.
e |dentificar e selecionar anuincios de emprego.
e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

Contetdos

Comunicagao assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagao no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicagéo e o entendimento
Atitude tranquila numa situagdo de conflito

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informag&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® &6 o o & o & & o & & 0o o & o o o o o
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Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de Carga horaria
emprego 25 horas

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de negdcio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar anuncios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

e o o o o o

Objetivo(s)

Contetidos

Conceito de empreendedorismo — multiplos contextos e perfis de intervengao
Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definicdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® & & o & o o & 0o 0o 0o o 0o o o o
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~ - Carga horaria
Planeamento e gestao do orcamento familiar 25 horas

e Elaborar um orgamento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo.

e Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza no rendimento e na
despesa.

e Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.

e Utilizar a conta de depdsito a ordem e os meios de pagamento.

e Distinguir entre despesas fixas e variaveis e entre despesas necessarias e supérfluas.

Objetivo(s)

Conteudos

e Orcamento familiar
o Fontes de rendimento: salario, pensao, subsidios, juros e dividendos, rendas
- Deducgdes ao rendimento: impostos e contribuicdes para a seguranca social
- Distingdo entre rendimento bruto e rendimento liquido
o Tipos de despesas
- Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
- Despesas variaveis prioritarias (e.g.: alimentacéo)
- Despesas variaveis néo prioritarias
o A nogao de saldo como relagéo entre os rendimentos e as despesas
e Planeamento do orgamento
o Distingéo entre objetivos de curto e de longo prazo
o Calculo das necessidades de poupanga para a satisfagao de objetivos no longo prazo
o A poupanga
e Fatores de incerteza
o No rendimento (e.g. desemprego, divércio, redugdo salarial, promogao)
o Nas despesas (e.g. doenga, acidente)
e Precaugao
o Constituigdo de um ‘fundo de emergéncia’ para fazer face a imprevistos
o Importancia dos seguros (e.g. acidentes, saude)
e Conta de depdsitos a ordem
o Abertura da conta a ordem: elementos de identificagdo
o Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta
o Movimentagao e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado
o Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta a ordem
o Custos de manutengéo da conta de depdsitos a ordem
o Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos
e Meios de pagamento
o Notas e moedas
o Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, n&o a ordem), endosso
o Débitos diretos: domiciliagdo de pagamentos, cancelamento
o Transferéncias interbancarias
o Cartdes de débito
o Cartdes de crédito
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R . Carga horaria
Produtos financeiros basicos 50 horas

e Distinguir entre depdsitos a ordem e depositos a prazo.

e Caraterizar a diferenga entre cartdes de débito e de crédito.

e Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituicdes de crédito para clientes
Objetivo(s) particulares.

e Caracterizar os principais tipos de seguros.

e |dentificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.

e Caracterizar diversos tipos de fraude.

Conteudos

e Depositos a ordem vs. depdsito a prazo
o Remuneracgao e liquidez
o Caracteristicas dos depdsitos a prazo: remuneragao (conceitos de TANB, TANL, TANB média), reforcos e mobilizagéo
o O fundo de garantia de deposito
e Cartdes bancarios: cartdes de débito, cartdes de crédito, cartbes de débito diferido, cartbes mistos
e Tipos de crédito bancario: crédito a habitagéo, crédito pessoal, crédito automdével (classico vs leasing), cartdes de crédito,
descobertos bancarios
o Principais caracteristicas: regime de prestagdes, regime de taxa, crédito revolving
o Conceitos: montante do crédito, prestacéo, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
o Custos do crédito: juros, comissbes, despesas, seguros e impostos
Tipos de seguros: automével (responsabilidade civil vs. danos préprios), acidentes de trabalho, incéndio, vida, saude
o Principais caracteristicas: seguros obrigatorios vs seguros facultativos, coberturas, prémio, declaragdo do risco, participacéo do
sinistro, regularizacéo do sinistro (seguro automoével), cessagéo do contrato
o Conceitos: apdlice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs segurado, franquia, periodo de caréncia, principio
indemnizatério, resgate, estorno; e no ambito do seguro automoével: carta verde, declaragdo amigavel, certificado de tarifagéo,
indemnizacao direta ao segurado
Tipos de produtos de investimento: agdes, obrigagdes, fundos de investimento e fundos de pensdes
o Recegao e execugao de ordens
o Registo e depésito de Valores Mobiliarios
o Consultoria para investimento
e Contratagéo de servigos financeiros a distancia: internet, telefone
Direitos e deveres do consumidor financeiro
o Entidades reguladoras das instituicdes financeiras
o Legislagéo de protegéo dos consumidores de produtos e servigos financeiros
o Direito a reclamar e formas de o fazer
o Direito a informag&o pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Pregarios, Fichas de Informacédo Normalizadas,
minutas de contratos, cépias do contrato e extratos)
o Dever de prestagao de informagéo verdadeira e completa
A aquisi¢ado de produtos financeiros como um contrato entre a instituicdo financeira e o consumidor
e Precaugao contra a fraude
o Instituicdes autorizadas a exercer a atividade
o Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas,
o utilizagéo indevida de cheques e cartdes) e sinais a que deve estar atento
o Protegao de dados pessoais e codigos
o Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude

L]

L]
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Poupanca - conceitos basicos =
pan¢ 25 horas

e Reconhecer a importancia da poupanga relacionando-a com os objetivos da vida.

e Utilizar um conjunto de nogdes basicas de matematica financeira que apoiam a tomada de decisdes financeiras.
e Relacionar remuneracéo e risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio nas decisdes de aplicagées
de poupanca.

e |dentificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanga pode ser aplicada.

e |dentificar elementos de comparagdo dos produtos financeiros.

Objetivo(s)

Conteudos

e Poupanga
o A importancia da poupanga no ciclo de vida: maio para acomodar oscilagdes de rendimento e de despesas, para fazer face a
imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio
o Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nao prioritarias, envolver a familia, avaliar e
aproveitar descontos, etc.)
* Nocdes basicas sobre juros
o Regime de juros simples e de juros compostos
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva
e Relagao entre remuneragao € o risco
o A rendibilidade esperada, o risco e a liquidez
e Caracteristicas de alguns produtos financeiros
o Depésitos a prazo (e.g. tipo de remuneragao, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
o Certificados de aforro (e.g. remuneragéo, mobilizagéo)
o Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
o QObrigagdes de empresas (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
o Acgbes
- O valor de uma agao e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depodsito ou de custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em a¢des
e Fundos de Investimento: conceito e nog¢des basicas
e Seguros de vida (dGmbito da garantia, custo real, reducéo e resgate, rendimento minimo garantido, participagdo nos resultados, nogdes
de regime fiscal)
e Fundos de pensbdes
o Fundos de pensdes vs. - Planos de pensdes
o Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E
e QOutros ativos: moeda, ouro, etc.
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e - Carga horaria
Crédito e endividamento 50 horas

Definir o conceito de divida e de taxa de esforgo.

Avaliar os custos do crédito.

Comparar propostas alternativas de crédito.

Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.

Objetivo(s)

Contetudos

e Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento
e Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, saude, educagéo)
e Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
o Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG
o Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortizagao antecipada, incumprimento
o Seguros de vida e de protegéo do crédito
e Reembolso do empréstimo
o O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo
o Modalidades de reembolso e conceito de prestagdo mensal
o Caréncia e diferimento de capital
e Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa variavel
o Vantagens e desvantagens e relagao entre o regime e o valor da taxa de juro
o O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread
o Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixagdo do spread
e Elementos do empréstimo
o Relagao entre o valor da prestagéo, a taxa de juro e o prazo
o Relagéo entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar
o Relagao entre variagédo da taxa de juro e a variagédo da prestagdo mensal
e Crédito a habitagao e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automdvel, cartdes de crédito, linhas de crédito e
descobertos bancarios)
o Principais caracteristicas
o Informacgao pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
o Amortizagao antecipada dos empréstimos
o Livre revogacéo no crédito aos consumidores
e Crédito automdvel classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatérios
e Crédito revolving: cartdes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
o Formas de utilizagdo, modalidades de pagamento e custos associados
e Critérios relevantes para a comparagao de diferentes propostas de crédito
o Avaliagao da solvabilidade: conceito de risco de crédito
o Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esforgo dos compromissos financeiros
o Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianga e aval, seguros)
o Mapa de responsabilidades de crédito
e Tipos de instituicdes que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
e O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
e Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos
e Consequéncias do incumprimento: juros de mora, histérico de crédito, penhora de bens, execugdo de hipotecas e insolvéncia
e O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda
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ento do sistema financeiro Carga horaria
25 horas

Caracterizar o papel dos bancos na intermediagao financeira.
Identificar as fungdes de um banco central.

Identificar as fungdes do mercado de capitais.

Identificar as fungdes dos seguros.

Explicar o funcionamento do sistema financeiro.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetdos

e O papel dos bancos na intermediagéo financeira (i.e. enquanto recetores de depdsitos e financiadores da economia)
e O papel dos Bancos Centrais

o O papel do Banco Central Europeu e a sua missdo de estabilidade de pregos: taxa de juro e taxa de inflagdo

o As fungdes da moeda

o Taxas de juro de referéncia (e.g. Euribor, taxa de juro de referéncia do Banco Central Europeu)

o Moedas estrangeiras e taxa de cambio

As fungdes do mercado de capitais

o O mercado de capitais enquanto alternativa ao financiamento bancario

o O mercado de capitais na oferta de produtos de investimento (a¢des, obrigagdes e fundos de investimento)

o Tipos de servigos financeiros: recegao e execugao de ordens; registo e depdsito de Valores Mobilidrios; consultoria para
investimento; plataformas de negociacédo

o Nocgdes de gestéo de carteira
As fungdes dos seguros

o Indemnizagéo de perdas

o Prevengao de riscos

o Formacéo de poupanca

o Garantia
Tipo de instituicdes financeiras autorizadas (e.g. bancos, instituicdes financeiras de crédito, empresas de seguros, mediadores de
seguros, sociedades gestoras de fundos de pensdes, sociedades gestoras de fundos de investimento, sociedades financeiras de
corretagem e sociedades corretoras)
e O papel do sistema financeiro no progresso tecnolégico e no financiamento do investimento

L]

L]

L]
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Poupanca e suas aplicacoes =
pan¢ P ¢ 50 horas

Reconhecer a importancia de planear a poupanga
Distinguir critérios de avaliagdo de produtos financeiros.
Comparar produtos financeiros em fungédo de objetivos.
Selecionar aplicagdes de poupanga em fungao de objetivos.

Objetivo(s)

e o o o

Contetudos

e Poupanga
o Aimportancia da poupanga no ciclo de vida: meio para acomodar oscilagbes de rendimento e de despesas, para fazer face a
imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio
o Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nao prioritarias, envolver a familia, avaliar e
aproveitar descontos, etc.)
e Nogdes basicas de matematica financeira
o Regime de juros simples e de juros compostos
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
o Taxas de juro nominais, efetivas e equivalentes
o Rendas financeiras
e Relagado entre remuneragao e o risco
o Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
o As tipologias de risco e a sua gestao
e Caracteristicas de alguns produtos financeiros
o Dep6sitos a prazo (e.g. tipo de remuneragao, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
Certificados de aforro (e.g. remuneragéo, mobilizagéo)
Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
Obrigagdes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
Acdes
- O valor de uma agao e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depodsito ou de custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em ag¢des
- Fundos de Investimento
- Fundos harmonizados vs. fundos ndo harmonizados; fundos fechados vs fundos abertos
- Tipologias dos fundos de investimento: fundos especiais de investimento; fundos poupanga reforma; fundos de fundos; fundos
de obrigagdes; fundos poupancga agdes; fundos de tesouraria; fundos do mercado monetario; fundos mistos; fundos flexiveis
- Outros organismos de investimento coletivo: fundos de investimento imobiliario; fundos de titularizagéo de créditos; fundos de
capital de risco
- Encargos na subscricdo de fundos de investimento (comissdes de subscrigdo, comissdes de resgate, comissdes de gestao)
o Seguros de vida (&mbito da garantia, custo real, redugdo e resgate, rendimento minimo garantido, participagao nos resultados,
nogdes de regime fiscal)
o Fundos de pensbes
- Fundos de pensdes vs. Planos de pensdes
- Classificages dos fundos de pensées/planos de pensodes: fechados vs. abertos; adesbes coletivas (contributivas vs. ndo
contributivas) vs. adesdes individuais; de contribui¢céo definida vs de beneficio definido
- Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E.
- Beneficios: penséo vs. capital, diferimento, transferibilidade, previsdo de direitos adquiridos
- Outros ativos: moeda, ouro, etc.
- Produtos financeiros
- Poupar de acordo com objetivos
- Liquidez, rendibilidade e risco
- Remuneragéo bruta vs. remuneragao liquida
- Medidas de avaliagédo de performance
- O papel do research

o
o
o
o
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5. Sugestao de Recursos Didaticos

» Administragéo de marketing — Philip Kotler, Sdo Paulo, Prentice Hall, 2000

« Alfareria de Galicia | — Il — Luciano Garcia Alén, Ed. Fundacion Pedro Barrié de la Maza, 1983

« Artista e designer — Bruno Munari, Ed. Presenca,

« Ceramica fina tecnologia y aplicaciones — F. H. Norton, Editiones Omega SA

» Ceramica industrial — F. Singer et al., Ediciones Urmo

+ Ceramica Portuguesa — José Queirds. Litexa Edi¢des, 2002

» Ceramica viva — Nino Caruso, Edi¢des Hoepli, 1979

» Ceramique européenne (La) — H.-P. Fourest. Edigdes Kodansha, Tokio / Arnoldo Mondadori Editore S.p.A., milan, 1982
» Chinese ceramics — the koger collection — John Ayes. Distrib. Dinternal, 1985

» Chonologie du design — Stephane Laurent, Ed. Fiammarion, 1999

« Clays and glazes for the potter — Daniel Rhodes. A&C Black, 1998

« Coleccion escultores valencianos. Roman de la calle — Enric Mestre, Ed. Associacion Coleccionistas de Arte A. Vicent-
Garcia, SL, 1992

* Color drawing — Michael E. Doyle, Ed. Van Nostrand Reinhold, 1981

» Como desenhar a lapis carvéo e outros materiais — Hans Schwarz, Presenga, 1980

« Como desenhar animais - J.L. Velasco, Platano, 1996

» Como desenhar esbogos — Hans Schwarz, Presencga, 1981

» Como dibujar en perspectiva — Jose Maria Parragén, Parramoén Ediciones, 1989

» Comunicagéo de marketing — Jodo Pinto Castro, Edi¢des Silabo, Lisboa, 2002

» Criagao e gestao de microempresas & pequenos negdcios — volume | e || — Horacio Costa e Pedro Correia Ribeiro,
Editora Lidel, 1998

« Curso da bauhaus — Wassily Kandinsky, Ed. 70, 1975

» Das coisas nascem coisas — Bruno Munari, Ed. 70, 1981

» Decoragéo — Joaquin Chavarria, Editorial Estampa, 1999

» Decoragao de ceramica (A) — Editorial Estampa, 1997

» Desenhar a figura humana — Ray Smith, Presenga, 1996

» Desenhar uma arvore — Bruno Munari, Edigbes 70, 1978

» Desenho anatdémico sem dificuldades (O) — Burne Hogarth, Taschen, 1998

» Desenho da figura humana sem dificuldades (O) — Burne Hogarth, Taschen, 1998

» Desenho técnico — D. Maguire & C. Simmons, Editorial Hemus, 1981

» Desenho técnico basico 1 — Simdes Morais, Porto Editora 1991

» Desenho técnico basico 3 — Simbes Morais, Porto Editora 1991

« Design e comunicagao visual — Bruno Munari, Edigoes 70, 1968

« Design history — Hazel Conway, Ed. Hazel Conway, 1987

« Design industrial e a sua estética (O) — Colec¢do Dimensdes, Ed. Presenca

* Dessin et la forme (Le) — Johannes ltten, Ed. Otto Maier Verlag, 1983

* Deyan sudjic — Ron Arad, Ed. Laurence King, 1999

* Dibujar con los grandes maestros — Jeffery Camp, H. Blume Ediciones, 1982

« Encyclopedia of pottery techniques (The) — Peter Cosentins, Ed. Running Press Publishers, USA , 1990 — Quarto
Publishing Ple, London, 1990

» Engenharia e design de produto — Mario de Araujo, Ed. Universidade Aberta, 1995

« Estratégia de marketing e posicionamento competitivo — Graham Hooleu, John A. J. Saunders, Nigel F. Piercy, Prentice
Hall, Sao Paulo, 2001

« Faiangas Portuguesas — Colecgéo de A. Espirito Santo. Edicdo Fundagao Ricardo Espirito Santo Silva, 1998

* Glazing and decoration of Ceramic Tiles — Autori Vari, ACIMAC

» Guia completa de ilustracion y disefio — Terence Dalley, H. Blume Ediciones, 1987

« Guia fiscal — EDIDECO, Ed. Edideco, Editores para a Defesa do Consumidor, Publicagdo Anual

» Handbuilding ceramic form - ceramica a mano — Elsbeth S. Woody, Ed. Ferrar,Staus and Giroux. N.Y., 1978 - Ediciones
CEAC S.A,, 1981

« Histéria da fabrica de loiga de Sacavém — Museu da Ceramica de Sacavém, 2000

« Historia de la ceramica — Enmanuel Cooper, Edicion CEAC, 1987

* Horizontes do marketing (Os) — Carlos Melo Brito, Paulo de Lencastre (coordenadores), Editorial Verbo, Lisboa, 2000
« Instituto do ambiente http://www.iambiente.pt http://www.iambiente.pt/ Sociedade Ponto Verde http://www.pontoverde.pt
« Introdugéo ao desenho — James Horton, Presenga, 1996

« L"Arte della ceramica all instituto d"arte ballardini di faenza — Edizione Essegi, 1992

« L"europe des ceramistes — Catalogue, Edigao Societé d’Encoureagement aux Metiers d’Art, Centre Culturel de L"Yonne,
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CATALOGO AGENCIA NACIONA

PAR. QUALIF AOEOD
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

France, n.° 38, Maio 1989

« La ceramique européenne — H.-P. Fourest, Edices Kodansha, Tokio / Arnoldo Mondadori Editore S.p.A., Milan, 1982
« Llorens artigas — Pierre Courthion, Ed Poligrafa SA

* Logos — Conway Loyd Morgan, Ed. Destarte, 1999

* Loiga de Alcobaga (A) — Jodo da Bernarda, Ed. Asa, 2001

» Luz y sombra em dibujo y pintura — José M. Parragon, Parramén Ediciones, 1988

» Manual del alfarero — Kenneth Clark, Ediciones Herman Blume, 1983

» Manual del ceramista - a potter's book - Bernard Leach, Ed.Blume, 1981

» Manual del ceramista — decoracion ceramica - Ediciones Daly, 1998

» Manual del ceramista — tecnicas de decoracion - Ediciones Daly, 1998

» Manual pratico de introdugao a ceramica — Arlindo Fagundes, Edigdes Caminho, 1997

» Materia prime ceramiche — C. Fiori et al., Faenza Editrice

* Norma NP EN ISO 140001:1999 — sistemas de gestdo ambiental - especificagbes e linhas de orientagdo para a sua
utilizagéo

« Pastas ceramicas — Enrique Gippini, Sociedade Espanhola de Ceramica

» Pequenas empresas, sucessos e insucessos — Nelson Anténio/Virginia Trigo, Ed. Silabo, 1991

« Potter’s dictionary of materials and techniques (The) — Frank and Janet Hamer, A&C Black, 1997

« Pottery and porcelain - Ronald Pearsall, Ed. Tiger Books internacional, 1997

« Pottery, the technique of throwing — John Colbeck, Ed. B.T. Batsford Lda, London , 1969

* Presostatic pressing technology — P.J. James, Applied Science Publishers

* Principios de forma e desenho — Wucius Wong, Editorial Martins Fontes, 1993

» Raku art & technique - raku art and techniques — Hal Riegger, Ed. Dessain et Tolra, Paris, 1975, Litton Educational
Publishing, N.Y.

» Revestimento ceramico na arquitectura em Portugal (O) — C. M. Lisboa, Editorial Estar, 1998

« Sculpture — Paul Harris, Ed. Wrongtree Press, 1999

* Sculpture materials in the classroom — Peter Clough, Ed. A&C Black, London, 1998

« Sector da ceramica em Portugal (O) - Lisboa, INOFOR, 2000

« Surfaces — Judy A. Juracek, Ed. Thames and Hudson, 1996

« Técnicas industriais de modelagao ceramica — Pedro Pacheco, Ed. Cencal, 2001

* Tecnologia ceramica — José Enrique Navarro et ali, Inst. Tecnol. Ceramica, Univ. Valéncia

* Tecnologia ceramica le materie prime — Gian Paolo Emilianiet et. al.,Gruppo Editolriale Faenza Editrice SPA
« Tratado de cerdmica — Finn Lynggaard, Ed. Omega, 1983

» World ceramics — Robert Charleston, Edition The Hamlyn Publishing Group Ld, 1981,
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