F Q AOEQ
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, |LF

‘-.\_R_EFERENCIAL DE FORMAGAO - FORMAGAO TECNOLOGICA

EM VIGOR

Area de Educacgio e

= 811 . Hotelaria e Restauracao
Formacgao

Codigo e Designacao 811181 - Operador/a de Manutencao Hoteleira

do Referencial de

- Nivel de Qualificacdo do QNQ: 2
Formacao

Nivel de Qualificacao do QEQ: 2

Modalidades de Educacao e Formacao de Adultos
Educacao e Formacao Formacgao Modular

Total de pontos de 93,25
crédito (inclui 10,00 pontos de crédito da Formagao Pratica em Contexto de Trabalho)

Publicado no Despacho n.°13456/2008, de 14 de Maio, que aprova a versao inicial do Catalogo
Nacional de Qualificagdes.

12 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n°® 14 de 15 de abril de
2011 com entrada em vigor a 15 de julho de 2011.

22 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 18 de 15 de maio de
2012 com entrada em vigor a 15 de agosto de 2012.

Publicacgio e 37 Actualizagéo publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n® 48 de 29 de dezembro
. R de 2012 com entrada em vigor a 29 de margo de 2013.
atualizacoes
42 Actualizagéo publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 17 de 08 de maio de
2014 com entrada em vigor a 08 de maio de 2014.

52 Actualizagdo publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 12 de 29 de marco de
2015 com entrada em vigor a 29 de margo de 2015.

62 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n°® 39 de 22 de outubro de
2017 com entrada em vigor a 22 de outubro de 2017.

Observacoes
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CATALOGO AGENCIA NACIONAL
NACIONAL D PARA A QUALIFICACAO EOQ
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, LF.
1. Organizacao do Referencial de Formacgao
Formacao Tecnoldgica
Cédigor UFCD pré-definidas e | PRUEDEE
crédito
3398 - Proce§sps de manutencao e reparagéo de canalizagdes e 25 2,25
acessorios
3399 - Opera(’;()_es de manutencao e reparacéo de canalizagbes e 25 2,25
acessorios
3400 - Processos e métodos de manutengao e reparacéo de redes de 25 2,25
esgoto
3401 - Processos e métodos de manutengo e reparagéo de circuitos de 25 2.25
agua
Processos e métodos de manutengao e reparagao de equipamentos,
3402 . ) : 50 4,50
tubagens e acessorios de sistemas de aquecimento
3403 - Proc_es_sos e métodos de manutencéo e reparagdo de equipamentos 25 2.25
de piscina
3404 - Processos e métodos de manutengéo e controlo de sistemas e 25 2.25
programas de rega
4742 _ Manutencéo de equipamentos — principios basicos 25 2,25
3406 - Procgssos e métodos de manutengéao e reparagao de estruturas em 25 2,25
madeira
3407 - Proce'ssos de ligacdo de pegas e aplicagdo de vidros/ferragens em 25 2,25
madeira
3408 _ Aplicacao de revestimentos em madeira 25 2,25
3409 _ Processos de manutengao e reparagao de estruturas metdlicas 25 2,25
3410 _ Operagdes de manutencéo e reparagéo de estruturas metalicas 50 4,50
3411 _ Operagdes de manutengdo e reparacéo de estruturas de alvenaria 50 4,50
3412 - Repgragéo e isolamento de superficies de alvenaria em interiores e 25 2.25
exteriores
3413 _ Organizagédo da manutencéo em hotelaria 25 2,25
3414 _ Execucgao e reparagéo de avarias em instalacdes elétricas simples 25 2,25
3415 - E_xec_ugéo e reparagao de avarias em instalagdes elétricas de dois 25 2,25
circuitos
Manutencao e reparacéo de circuitos elétricos que utilizem o
3416 L 25 2,25
comutador de lustre e o comutador e automatico de escada
3417 Instala_géo e manutengéo de um quadro de alvos a condutor TV 25 2.25
protegido por tubo flexivel
3418 - _Instalagéo e ma~nutengéo de circuitos de sinalizagao, 25 2.25
intercomunicagao e seguranca
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2967
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2968
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2969
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2970
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2971
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2972
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2973
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9150
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2975
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2976
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2977
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2978
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2979
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2980
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2981
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2982
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2983
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2984
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2985
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2986
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2987
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2988

‘Q ANCQYEP

CATALOGO AGENCIA NACIONAL
NACIONAL D PARA A QUALIFICACAO EDQ
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P,
3419 IEZE  Ticologia e constituigdo de quadros elétricos 50 4,50
3420 _ Instalagdo, manutengao e reparagéo de quadros elétricos 50 4,50
3421 _ Organizacéo da manutengéo - elaboragéo de relatérios 25 2,25
3422 - Detegao e reparagéo de avarias em equipamento de refrigeragéo e 50 4,50
congelacéo
3423 Mont_agem, manutencao e reparagao de avarias em aparelhos de ar 50 4,50
condicionado
3424 - M_onta_gemﬁ, manutencéo e reparacéo de avarias em centrais de 25 2.25
climatizacéo
7850 I  Gestéo de stocks 25 2,25
Total da carga horaria e de pontos de crédito: 875 78,75

REFERENCIAL DE FORMAGAO - FORMAGAO TECNOLOGICA | Operador/a de Manutengéo Hoteleira - Nivel 2 | 20-04-2019 3/4


http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2988
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2989
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2990
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2991
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2992
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2993
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9168
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Para obter a qualificagdo de Operador/a de Manutengéo Hoteleira, para além das UFCD pré-definidas, terao também de ser realizadas

Cadigo

3426

6929

6930

6931

6932

7413

7414

7415

7416

8738

8739

7852

7853

7854

7855

8598

8599

8600

9820

9821

9822

9823

50 horas da Bolsa de UFCD

Bolsa de UFCD

Bolsa UFCD

Lingua inglesa - manutencao hoteleira

Lingua francesa — manutengao hoteleira

Lingua espanhola — manutencao hoteleira

Lingua alema — manutencao hoteleira

Lingua italiana — manutencéo hoteleira

Lingua holandesa — manutencao hoteleira

Lingua finlandesa — manutencéo hoteleira

Lingua norueguesa — manutencgao hoteleira

Lingua sueca — manutencao hoteleira

Lingua chinesa — manutencéo hoteleira

Lingua russa — manutencao hoteleira

Perfil e potencial do empreendedor — diagnéstico/ desenvolvimento

Ideias e oportunidades de negécio

Plano de negécio — criagdo de micronegocios

Plano de negdcio — criagdo de pequenos e médios negécios

Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego

Comunicagdo assertiva e técnicas de procura de emprego

Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego

Planeamento e gestdo do orgamento familiar

Produtos financeiros basicos

Poupanca — conceitos basicos

Crédito e endividamento

Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagao Tecnoldgica

Pontos
Horas de

crédito
50 4,50
50 4,50
50 4,50
50 4,50
50 4,50
50 4,50
50 4,50
50 4,50
50 4,50
50 4,50
50 4,50
25 2,25
50 4,50
25 2,25
50 4,50
25 2,25
25 2,25
25 2,25
25 2,25
50 4,50
25 2,25
50 4,50
925 %

10s codigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de

formagao.

2 A carga horaria da formagao tecnolégica podem ser acrescidas 120 horas de formagao pratica em contexto de trabalho, & qual
correspondem 10,00 pontos de crédito, sendo esta de carater obrigatério para o adulto que ndo exerga atividade correspondente a saida
profissional do curso frequentado ou uma atividade profissional numa area afim.
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8086
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8087
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8088
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8089
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8090
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8897
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8898
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8899
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8900
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11060
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11061
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12454
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12455
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12456
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12457
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